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PŘÍNOS 
ASISTIVNÍCH 
TECHNOLOGIÍ 
V PŘÍMÉ PÉČI



CO NÁS ČEKÁ

Proč jsou asistivní technologie důležité? 

Asistivní technologie v přímé péči 

Alternativní a augmentativní komunikace

Vizualizace a strukturalizace

Přínosy a rizika asistivních technologií



CO SI POD POJMEM ASISTIVNÍ TECHNOLOGIE 
PŘEDSTAVIT

Podpora komunikace, orientace a samostatnosti

Nejsou náhradou péče, ale jejím nástrojem

Od jednoduchých pomůcek po digitální technologie



ASISTIVNÍ TECHNOLOGIE V SOCIÁLNÍCH SLUŽBÁCH

Využití v každodenní praxi

Přímý dopad na kvalitu života klienta

Pomáhají klientům i pracovníkům

Často jsou již běžnou součástí péče

Rostoucí nároky na individualizaci služeb

Nedostatek pracovníků v přímé péči

Klienti s komplexními potřebami

Důraz na kvalitu a důstojnost péče



ZÁKLADNÍ TYPY ASISTIVNÍCH TECHNOLOGIÍ

Komunikační technologie (AAC)

Vizualizace a strukturalizace

Kognitivní podpora

Digitální podpůrné nástroje



ALTERNATIVNÍ A AUGMENTATIVNÍ KOMUNIKACE

Podpora osob s omezenou řečí

Pro koho je AAK určeno?

⚬ Osoby s poruchou autistického spektra
⚬ Osoby s mentálním postižením
⚬ Osoby s neurologickým onemocněním
⚬ Osoby s demencí

Zásadní principy AAK v sociálních službách

⚬ Každý má právo na funkční komunikaci
⚬ AAC nebrání rozvoji řeči
⚬ Komunikace není jen verbální
⚬ AAC musí vycházet z potřeb klienta





LOW TECH VS HIGH TECH



TIPY NA UŽITEČNÉ APLIKACE

Logopedie 

3D tisk mřížky

AZAHAR
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TIPY NA UŽITEČNÉ APLIKACE 





Záchranka



KOMBINACE - LOW TECH, HIGH TECH, REALITA 
ANEB NÁCVIK SOCIÁLNÍCH SITUACÍ, DENNYHO METODA





VIZUALIZACE A STRUKTURALIZACE

Proč vizualizace funguje ?

⚬ Podporuje porozumění situacím
⚬ Snižuje stres a nejistotu
⚬ Zvyšuje pocit bezpečí
⚬ Usnadňuje spolupráci

Vizualizace v každodenní praxi

⚬ Denní a týdenní režimy
⚬ Krokové návody činností
⚬ Vizuální pravidla
⚬ Předvídání změn

Co znamená strukturalizace

⚬ Uspořádání dne a činností
⚬ Jasná očekávání
⚬ Přehlednost a srozumitelnost
⚬ Podpora samostatnosti

Typy strukturalizace

⚬ Časová – kdy a v jakém sledu
⚬ Prostorová – kde se co děje
⚬ Činnostní – jak má činnost probíhat



VIZUALIZACE A STRUKTURA



UKÁZKY PRÁCE S VIZUALIZACÍ V PRAXI SOCIÁLNÍCH 
SLUŽEB



PŘÍNOSY ASISTIVNÍCH TECHNOLOGIÍ 

Přínosy pro klienty

⚬ Lepší porozumění světu
⚬ Možnost vyjádřit potřeby
⚬ Snížení frustrace
⚬ Větší autonomie a důstojnost

Přínosy pro pracovníky v přímé péči

⚬ Snazší komunikace s klientem
⚬ Méně krizových situací
⚬ Jasnější struktura práce
⚬ Větší jistota v přímé péči

Přínosy pro organizaci a systém

⚬ Zvýšení kvality služby
⚬ Individualizace péče
⚬ Prevence restriktivních opatření
⚬ Soulad se standardy kvality



RIZIKA A LIMITY ASISTIVNÍCH TECHNOLOGIÍ

Rizika na úrovni klienta

⚬ Nevhodně zvolená technologie
⚬ Přetížení informacemi
⚬ Nepřizpůsobení schopnostem
⚬ Nevyužívané pomůcky

Rizika v praxi sociálních služeb

⚬ Chybějící metodika
⚬ Nedostatečné zaškolení
⚬ Nejednotný přístup pracovníků
⚬ Formální zavádění technologií

Etická a systémová rizika

⚬ Nahrazování lidského kontaktu
⚬ Rozhodování bez klienta
⚬ Nerovný přístup k technologiím
⚬ Technologie jako cíl, ne prostředek



PODMÍNKY SMYSLUPLNÉHO ZAVÁDĚNÍ

Co je nutné pro funkční zavádění

⚬ Individuální posouzení klienta
⚬ Zapojení přímé péče
⚬ Jednoduchost a udržitelnost
⚬ Pravidelné vyhodnocování

Role organizace a vedení

⚬ Metodické vedení
⚬ Vzdělávání pracovníků
⚬ Podpora kultury používání AT
⚬ Spolupráce odborníků



PODPORA PRO PRACOVNÍKY



ZÁVĚR

Asistivní technologie jsou nástroj, ne cíl

AAC a vizualizace jsou základ podpory komunikace

Klíčem je individuální přístup

Technologie mají sloužit člověku



DĚKUJI ZA POZORNOST
A

PŘEJI MNOHO ÚSPĚCHŮ PŘI PRÁCI S KLIENTY

PROSTOR PRO DOTAZY
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