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Shrnuti nejvyznamnéjsich poznatkut

1. Sirsi okruh relevantnich socialnich sluzeb

Pocet sluzeb a forma jejich poskytovani

Do obecnégjsiho zhodnoceni nabidky vSech socialnich sluzeb, které jsou relevantni pro cilovou skupinu
osob se zdravotnim postizenim, byly zahrnuty vSechny sluzby socialni péte a ze sluzeb socialni
prevence socialni rehabilitace a rana péce. Analyza se pfitom zaméfila na Uplné informace o téchto
sluzbach, tzn., ze nebyly sledovany udaje pouze o téch sluzbach, které byly zaméfeny vyhradné na
cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim.

Z celkového poctu 5749 socialnich sluzeb evidovanych v Registru k 21.2.2012, které byly k 1. 3. 2012
¢inné, se ve 3331 pripadech (58 %) jednalo o néktery ze sledovanych druhd socidlnich sluzeb. Z tohoto
poctu registrovanych socialnich sluzeb jich 2993 (90 %) reprezentovaly sluzby socialni péce, v 293
pfipadech (9 %) se jednalo o socialni rehabilitaci a ve 45 pfipadech (1 %) o ranou péci.

Pobytové sluzby reprezentovaly témér polovinu z celkového poctu sledovanych sluzeb, v terénni formé
byly poskytovany pfiblizné dvé pétiny sluzeb a v ambulantni formé necela tfetina sluzeb. Mezi kraiji
nebyly u sledovanych druh( sluZeb zjistény zasadni rozdily co do podilu sluzeb poskytovanych v terénni,
ambulantni a pobytové formé. Nejvice socialnich sluzeb bylo poskytovano v Moravskoslezském a
Sttedodeském kraiji, dale pak v Usteckém kraji a Hlavnim mésté Praha.

Kapacita sluzeb a jejich uzivatelé

Pfi vyhodnoceni kapacity sluzeb bylo sledovano vice rliznych kapacitnich indikatori. PfedevSim se
jednalo o udaje o poctu klientl. V pfipadé, Ze byla kapacita vykazovana prostfednictvim jiného nebo
jinych indikatort byly sledovany dalSi relevantni udaje (pocty luzek, pocty intervenci, pocéty kontaktl nebo
pocty hovort).

Udaje o kapacité sluzeb a o struktufe jejich uZivatelt z hlediska stupné pFispévku na pééi byly analyzovany
s vyuzitim Udaji uvedenych v Zadostech o poskytnuti dotace zroku 2011. Zatimco udaje o kapacité
sluzeb byly v tomto datovém zdroji evidovany k obdobi, kdy byla Zadost o dotaci poskytovatelem socialni
sluzby podana (tj. za rok 2011), udaje o struktufe uzivatelu z hlediska stupné pfispévku na péci se tykaly
vyhledu na obdobi, na néz by byla dotace v pfipadé schvaleni poskytnuta (tj. na rok 2012). Tyto dva
Udaje tak nejsou zcela srovnatelné a nemuseji si navzajem viadé ohledi odpovidat. Udaje o
(maximalni) kapacité sluzby z hlediska jednotlivych indikatori byly nicméné pro ucely této analyzy
vhodngjsi', nez udaje o podtech klientt, intervenci, kontaktt, &i hovort®. Ty byly v analyzovaném
datovém souboru rovnéz evidovany, a to jak ve formé skute¢né vykazovanych poctl za dfivéjSi obdobi,
tak pravé i ve formé predpokladanych poctl na rok 2012. Tyto udaje ale ilustrovaly spiSe (dosavadni
nebo predpokladany) nebo ,vykonovy“ rozsah poskytovani sluzby, pfipadné kapacitu ve smyslu
predpokladaného ¢i realného provozniho vykonu, naproti tomu ddaje o kapacité poskytovaly informaci o

! Mimo jiné proto, Zze Udaje o kapacité byly sledovany i pfi podrobnéjSim &tyf vybranych druh(i socialnich sluzeb.
Zy pfipadé IUzek byl zjiStovan pouze jediny Udaj, protoZze pocet l0Zzek soucasné vypovida o maximalni kapacité
sluzby z tohoto hlediska i o poctu lizek evidovanych k urcitému datu. V pfipadé dalSich indikatoru toto jiz neplati.
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maximalni dostupné kapacité sluzby. Na rozdil od vykonovych ukazatelt pro rok 2012 se také nejednalo
o odhad, ale o a skuteCnou maximalni kapacitu sluzby v roce 2011.

Vzajemné srovnani sledovanych sluzeb mezi sebou ukazovalo nejvyssi kapacitu u terénnich sluzeb

mérenou poctem klientl vykazovaly sluzby poskytované ambulantné (pfes 19 600 klientt).

Ze sledovanych terénnich sluzeb méla nejvyssi kapacitu pecovatelska sluzba (pfiblizné 72 800 klientu),
tisnova péce (4500 klientd) a osobni asistence (3900 klient(l). Také v pfipadé ambulantnich sluzeb méla
nejvyssi kapacitu peCovatelska sluzba (pfiblizné 9000 klientd). Nasledovaly denni stacionafe (necelych
4400 klientl), socialni rehabilitace (2500 klientd) a centra dennich sluzeb (pfes 2200 klientd). Ze
sledovanych pobytovych socialnich sluzeb mély nejvétsi kapacitu domovy pro seniory (pfes 37 500
lGzek), domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (téméf 13 300 lGzek), domovy se zvlastnim
rezimem (8600 lGzek) a chranéné bydleni (pfes 2400 luzek). Z hlediska poctu Iizek mély ze sledovanych

Z vyhodnoceni udaju o dotacnim Fizeni zroku 2011 vyplynula dale téz vroce 2012 Zzadatel
predpokladana struktura uzivatell sluzeb z hlediska stupné prispévku na péci. Pfedpokladany pocet
pfijemct pfispévku na péci ¢inil 72 109 osob, tj. 88 % z celkového predpokladaného poctu 81 618
uZivatell pobytovych sluzeb socialni péée*. Celkovy predpokladany podet pFijemct prispévku na pédi ve
véku do 18 let byl 1 549 osob, tj. 96 % z celkem predpokladaného poctu 1614 uzZivatell téchto sluzeb ve
véku do 18 let. Pro rok 2012 byl pfedpokladan zcela srovnatelny pocet pfijemcu pFispévku na péci ve 2.,
3., a 4. stupni — u ve vSech téchto tfi stupnu byl pfedpokladan pocet pfijemcl pfispévku na péci pfiblizné
19 500 osob.

Celkové naklady a struktura prijmua

Pfi rozliSeni sluzeb do osmi kategorii podle celkovych nakladi na jejich poskytovani se ukazalo, ze
vSechny stanovené kategorie jsou zastoupeny pfiblizné ve srovnatelné mife. U poloviny sluzeb s nizSimi
naklady byly celkové naklady nizSi nez 3 000 000 K&. Z téchto sluzeb méla pfiblizné polovina sluzeb
naklady nizSi nez 1 000 000 K&. U poloviny sluzeb spadajicich do skupiny sluzeb s celkovymi naklady
3 miliony K& a vice byly naklady niz8i nez 10 milionG. Sluzby s naklady 10 a vice miliont tak
reprezentovaly pfiblizné jednu Ctvrtinu ze vSech sledovanych sluzeb.

NejvyznamnéjSim zdrojem pfi financovani socialnich sluzeb® byly thrady od uzivatelt (vice nez 9,7
miliardy K&, tj. téméF polovina vSech pfijmd na poskytovani sledovanych socialnich sluzeb). Dal$im
vyznamnym zdrojem prostfedku byly dotace MPSV (vice nez 5,6 miliardy K&, pFiblizné &tvrtina celkovych
pFijma). Velmi vyznamnym zdrojem pfijm0 byl také pfispévek od zfizovatele (celkem za obce a kraje 2,9
miliardy K&, tj. 13 %).

3 Udaje o poétu klienttl a o poétu liZek nelze libovolné zamériovat. | presto je v pfipadé pobytovych socidlnich
sluzeb v tomto srovnani vénovana pozornost udaji o poctu IUzek, nebot ten je u pobytovych socialnich sluzeb

v mnoha ohledech vice vypovidajici nez Gdaj o poctu klient(, ktery ze sledovanych druht socidlnich sluzeb
poskytovanych v pobytové formeé indikoval kapacitu pouze u dvou (odlehCovaci sluzby a socialni rehabilitace).

4 Tj. domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné
bydleni, tydenni stacionafe, odlehCovaci sluzby poskytované v pobytové formé a socialni sluzby poskytované ve
zdravotnickych zafizenich ustavni péce.

® P analyze finan¢nich ukazatell byly vyuzity idaje z dota¢niho fizeni (Udaje za rok 2009).
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Mezi jednotlivymi druhy socialnich sluzeb byly zjistény pomérné vyrazné rozdily v jejich celkovych
nakladech. Ze sledovanych socialnich sluzeb byl nejvétsi podil finanénich prostfedkd alokovan na
poskytovani domovu pro seniory (45 %), domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (21 %), domovy
se zvlastnim rezimem (11 %) a peCovatelskou sluzbu (10 %). Na sluzby poskytované pouze v pobytové
formé byly alokovany ¢&tyfi pétiny finan¢nich prostfedk( vynakladanych na sledované socialni sluzby.
PFiblizné desetina téchto finanénich prostfedkd byla vynakladana na sluzby poskytované soucasné
ambulantni a terénni formou.

2. Vybrané pobytové socialni sluzby

Souhrnné udaje o sledovanych socialnich sluzbach

V souladu se zvolenou definici Ustavni sluzby byly dale podrobnéji sledovany ¢tyfi druhy socialnich
sluzeb - domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (celkem 218 sluzeb), domovy se zvlastnim
rezimem (207 sluzeb), chranéné bydleni (147 sluzeb) a tydenni stacionafe (67 sluzeb). Z 639 sluzeb
tohoto typu jich bylo 544 (85 %) ustavnich sluzeb. NejvétSi pocet socialnich sluzeb v této skupiné sidlil
na Uzemi Stfedo&eského kraji (91 sluzeb), Usteckého kraje (87) a Moravskoslezského kraje (82).

Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Jihomoravském kraji (3615 klient(), nasledovaly
Ustecky (3419) a Stfedodesky kraj (3049). Nejvy$si nelstavni kapacita byla zaznamenana u sluzeb se
sidlem ve Stfedoteském, Moravskoslezském a Usteckém a kraji (v prvnim pfipadé 377 klientl, ve
druhém 333, v poslednim 225, tj. tyto tfi kraje reprezentovaly vice nez polovinu z celkové zjisténé
neustavni kapacity vSech sledovanych sluzeb®.

Ve 13 krajich, za které byly shromazdény udaje o poctu uzivatell socidlnich sluzeb, vyuZivalo Ustavni
sluzby (respektive vybrané druhy socialnich sluzeb, které byly oznaceny jako ustavni) celkem 20 275
osob (dale téz uzivatelé). Z tohoto poctu jich 1045 bylo ve véku do 18 let. NejvétSi pocet uzivatelu
ustavnich socialnich sluzeb byl ze 13 sledovanych krajii zaznamenan v Usteckém kraji (2857 uZivatel()
a Moravskoslezském kraji (2501 uzZivatell). Prispévek na péci pobiralo celkem 18 827 uzivatelu
sledovanych sluzeb (tj. 93 % z jejich celkového poctu). NejvysSi pocet evidovanych neuspokojenych
zadosti u ustavnich sluzeb celkem byl zjiStén v Olomouckém (1777 zadosti), Moravskoslezském (1697),
Zlinském (1517) a Usteckém kraji (1414).

Pocet pracovnik(l pracujicich ve vSech sledovanych Ustavnich sluzbach byl celkem 22 869. Necelé dvé
tretiny z tohoto poctu pfedstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby (nejCastéji se jednalo
o pracovniky v socialnich sluzbach a zdravotnické pracovniky).

6 Udaj o celkové zjisténé kapacité neustavnich sluzeb nelze vnimat jako celkovou kapacitu netstavnich sluzeb v CR,
protoze v Hlavnim mésté Praha byly udaje o kapacité ziskany pouze za Ustavni sluzby. Udaj o kapacité
nebyl zjiStén u 12 neustavnich sluzeb sidlicich v tomto kraji.
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Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Z celkového poctu 218 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim jich 208 bylo identifikovano jako
ustavni sluzby. Celkové (ij. véetné neustavnich sluzeb) bylo nejvice domovu pro osoby se zdravotnim
postizenim na Uzemi Usteckého kraji (40 sluZeb), dale nasledovaly Stfedogesky kraj a Moravskoslezsky
kraj (v obou pfipadech 26 sluzeb). V osmi krajich byly vSechny na uzemi kraje sidlici domovy pro osoby
se zdravotnim postiZzenim identifikovany jako ustavni sluzby.

Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Usteckém (1836 klientt), Stredodeském (1480) a
Moravskoslezském kraji (1362). NejvySSi nelstavni kapacita byla zaznamenana u sluzeb se sidlem
v Usteckém a Kralovéhradeckém kraji (v prvnim pfipadé 93 klient(l, ve druhém 64).

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo domovy pro osoby se zdravotnim postizenim identifikované jako
ustavni celkem 12 949 osob. Z tohoto poctu jich 901 bylo ve véku do 18 let. Nejvétsi pocet uzivatell
ustavnich domovl pro osoby se zdravotnim postizenim byl ze 13 sledovanych kraji zaznamenan
v Usteckém kraji (1806 uZivatel() a StfedoSeském kraji (1421). Prispévek na pédi pobiralo celkem
12 617 uzivateld domovu pro osoby se zdravotnim postizenim (ij. 97 % z jejich celkového poctu).
NejvysSi pocet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzby byl zjistén v Moravskoslezském
(329), Jihomoravském (289) a Kralovéhradeckém kraji (289).

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim pracovalo 5171 pracovnikl v socialnich sluzbach
(43 % z celkového poétu pracovnika zajistujicich tyto sluzby), 3855 pracovnikl (34 %), ktefi
neposkytovali socialni sluzby, 1507 zdravotnickych pracovnikd (13 %) a 324 socialnich pracovniki
(3 %). PFi prfepocteni na celé uvazky byl patrny narast podilu pracovnikll v socidlnich sluzbach a Ubytek
ostatnich pracovnikd, ktefi socialni sluzby neposkytovali. Zjistény rozdil ale nebyl pfili§ veliky (zména o
3 %).

Domovy se zvlastnim rezimem

Z celkového poctu 207 domovu se zvlastnim rezimem jich 201 bylo identifikovano jako Ustavni sluzby.
Celkové (tj. vCetné neustavnich sluzeb) bylo nejvice domovld se zvlastnim rezimem na Uzemi
Jihomoravského kraje (31 sluzeb), dale nasledovaly Moravskoslezsky a Ustecky kraj (v obou ptipadech
29 sluzeb). V deviti krajich byly jako ustavni identifikovany vSechny domovy se zvlastnim rezimem.

Nejvy$$i kapacita v Ustavnich objektech byla zji$téna v Jihomoravském (2136 klient(1), Usteckém (1438)
a Moravskoslezském kraji (1191). Nejvy38i neustavni kapacita byla zaznamenana u sluZzeb se sidlem
v Moravskoslezském a StfedoCeském kraji (v prvnim pfipadé 52 klientl, ve druhém 40, {j. tyto dva kraje
se na celkové nelstavni kapacité domovu se zvlastnim rezimem ve sledovanych krajich podilely ze tfi
Ctvrtin).

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo domovy se zvlastnim rezimem identifikované jako ustavni celkem
5362 osob. Z tohoto poétu byly pouze dvé osoby ve véku do 18 let. Nejvétsi pocet uzivatell ustavnich
domovu se zvlastnim rezimem byl ze 13 sledovanych kraji zaznamenan v Moravskoslezském (1037) a
Usteckém kraji (973 uzivatel(). Prispévek na péci pobiralo celkem 4930 uzivateld domov( se zvlastnim
rezimem (. 92 % zjejich celkového poctu). U domovl se zvlastnim rezimem byl nejvy$si pocet
evidovanych neuspokojenych Zadosti o socialni sluzby zji$tén v Moravskoslezském (1340), Usteckém
(1245) a Plzeniském kraji (1104).

V domovech se zvlastnim rezimem pracovalo 3402 pracovniku v socialnich sluzbach (39 % z celkového
poctu pracovnikd zajistujicich tyto sluzby), 3332 pracovnikl (39 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby,
1518 zdravotnickych pracovniki (18 %) a 317 socidlnich pracovnikd (4 %). PFi pfepocteni na celé
Uvazky byl patrny narast podilu pracovnikll v socialnich sluzbach a ubytek ostatnich pracovniku, ktefi
socialni sluzby neposkytovali. Zjistény rozdil byl pomérné vyrazny (narlst o 8 %).
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Chranéné bydleni

Z celkového poctu 147 sluzeb chranéné bydleni jich 77 bylo identifikovano jako Ustavni sluzby. Celkové
(tj. v€etné neustavnich sluzeb) bylo nejvice téchto sluzeb na Uzemi StfedoCeského kraje (27 sluzeb) a
v Moravskoslezském kraji (23 sluzeb). Podil sluzeb, které byly identifikovany jako Ustavni, se mezi kraji
[i8il pomé&rné vyrazné.

Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Olomouckém (392 klientd), Stfedoceském (257),
Zlinském (211) a Moravskoslezském kraji (202). Nejvy$Si neulstavni kapacita byla zaznamenana u
sluzeb se sidlem ve Stfedoceském kraji (285 klientl), Moravskoslezském kraji (199) a Hlavnim mésté
Praha (118). Celkova neustavni kapacita v téchto tfech krajich pfedstavovala vice nez polovinu celkové
zjisténé neustavni kapacity u chranéného bydleni.

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo sluzbu chranéné bydleni identifikovanou jako ustavni celkem 1310
osob. Z tohoto poctu byla jedna osoba ve véku do 18 let. Nejvétsi pocet uZivatelt ustavnich sluzeb
chranéné bydleni byl ze 13 sledovanych kraji zaznamenan v Olomouckém (357 uzivatel(),
Moravskoslezském (194 uzivatell) a Zlinském kraji (191 uzivatel(). Pfispévek na péci pobiralo celkem
647 uzivatell chranéného bydleni (tj. 50 % z jejich celkového poctu). V pfipadé chranéného bydleni byl
nejvyssi pocCet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzby zjistén v Olomouckém (1149) a
Zlinském kraji (209).

Sluzbu chranéné bydleni zajistovalo 386 pracovnik(l v socialnich sluzbach (38 % z celkového poctu
pracovnikll zajistujicich tyto sluzby), 501 pracovnikd (49 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 36
zdravotnickych pracovnikll (4 %) a 73 socialnich pracovnikl (7 %). PFi pfepocteni na celé uvazky byl
patrny znaény narust podilu pracovnikl(l v socialnich sluzbach a uUbytek ostatnich pracovnikd, ktefi
socialni sluzby neposkytovali (podil pracovnikli pfimo poskytujicich socialni sluzby narostl z 51 % na
68 %).

Tydenni stacionare

vCetné neustavnich sluzeb) bylo nejvice téchto sluzeb na uUzemi StfedoCeského kraje (15 sluzeb).
Neustavni tydenni stacionafe byly provozovany v sedmi krajich, pfi¢emz s vyjimkou Hlavniho mésta
Praha byla v kazdém z téchto kraju jako neustavni identifikovana jedna sluzba.

Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjiSténa ve StfedoCeském kraji (207 klientd),
Jihomoravském (129) a JihoCeském kraji (114). Celkova ustavni kapacita v téchto tfech krajich
predstavovala pfiblizné polovinu celkové zjiSténé ustavni kapacity tydennich stacionafd. Neustavni
kapacita tydennich stacionard byla celkové velice nizka (84 klientd), nejvy$Si pfitom byla
v Moravskoslezském (19 klient() ve StfedoCeském kraji (17 klientd).

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo tydenni stacionafe identifikované jako ustavni celkem 654 osob.
Z tohoto poctu bylo 141 osob ve véku do 18 let. Nejvétsi poCet uzivatelt ustavnich tydennich stacionaru
byl ze 13 sledovanych krajii zaznamenan ve StfedoCeském (172 uzivatell), Jihomoravském (102
uzivatelll) a JihoCeském kraji (76 uzivatell). Pfispévek na péci pobiralo celkem 630 uzivateld tydennich
stacionaru (1j. 96 % z jejich celkového poctu). U tydennich stacionart byly celkové pocty neuspokojenych
zadosti o sluzby velmi nizké. Nejvice jich bylo ve 13 sledovanych krajich zaznamenano ve
StfedoCeském (25) a Jihomoravském kraji (24).
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V tydennich stacionafich pracovalo 638 pracovniku v socialnich sluzbach (36 % z celkového poctu
pracovnikll zajiStujicich tyto sluzby), 598 pracovnikl (34 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 246
zdravotnickych pracovniki (14 %) a 64 socialnich pracovnik(l (4 %). Pfi pfepocteni na celé uvazky byl
patrny narust podilu pracovnikll v socialnich sluzbach a ubytek ostatnich pracovnikd. Zjistény rozdil byl
pomérné vyrazny (nardst o 8 %).
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Seznam pouzitych pojmu a zkratek

Dité — pro potieby tohoto materialu byla vyuZita uréena vékova hranice Umluvou o pravech ditéte, ktera
ji vymezuje takto: ,kazda lidska bytost mlad$i osmnacti let,.."”

Komunitni sluzby — pro ucely tohoto materialu se za komunitni typy sluzeb povazuji terénni
a ambulantni sluzby socialni péce (véetné sluzeb pobytovych, pokud nesplfuji indikatory pro uréeni
ustavni socialni sluzby) a sluzby socialni prevence, které jsou urCeny pro osoby se zdravotnim
postizenim. Konkrétné za komunitni druhy sluzeb byly oznadeny nasledujici sluzby:

= odborné socialni poradenstvi

= osobni asistence

= pelovatelska sluzba

= tisfova péce

= tlumocnické sluzby

= privodcovské a predcitatelské sluzby

= podpora samostatného bydleni

= odleh&ovaci sluzby

= centra dennich sluzeb

= denni stacionare

= tydenni stacionare - které nebyly oznaeny jako Ustavni

= domovy pro osoby se zdravotnim postizenim - které nebyly oznaceny jako uUstavni
= domovy se zvlastnim rezimem - které nebyly oznaceny jako ustavni

= chranéna bydleni - ktera nebyla oznacena jako ustavni

= rana péce

= socialné aktiviza€ni sluzby pro rodiny s détmi

= socialné aktiviza€ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
= socialné terapeutické dilny

= socidlni rehabilitace

Kvalita socialnich sluzeb — za kvalitu socialnich sluzeb pro ucely tohoto materidlu jsou povazovana
normativné uréena kritéria kvality socialnich sluzeb v souladu s § 99 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpisu, tedy standardy kvality socialnich sluzeb vymezené

v pfiloze €. 2 vyhladky €. 505/2006 Sb., kterou se provadi nékterd ustanoveni zdkona o socialnich
sluzbach.

Misto poskytovani - za misto poskytovani je pro potfeby tohoto materialu uréen areal/budova &i misto
blizké. Misto poskytovani mize byt také nékolik Cisel popisnych. Misto poskytovani je uréeno predevsim
k moznosti, Zze jedna registrovana sluzba (ij. jeden identifikator sluzby) ma dveé i vice mist poskytovani
(tfeba i v rdznych obcich/méstech i nékolik kilometr(i vzdalenych).

PnP — pfispévek na péci
Pracovnici v pfimé pééi — za pracovniky v pfimé péci jsou pro ulely tohoto materialu povaZzovani

pracovnici, ktefi pfimo poskytuji zakladni €innosti uzivatelim. Jedna se o pracovniky uvedené v § 115
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpis(.

" Zdroj Umluva o pravech ditéte dostupna webové stranky OSN [ze dne 29.2.2012]: http://www.osn.cz/dokumenty-
osn/soubory/umluva-o-pravech-ditete.pdf. Navzdory tomuto vymezeni je v dalSim textu pouzivano rozliSeni
vékovych kategorii uzivatelt socialnich sluzeb na 0-18 let, 19-26 let atd. Toto rozliSeni vékovych kategorii, které se
od zde uvedeného chapani ditéte lisi, vyplyva z toho, Ze takovéto tfidéni Gdaji o véku uzivatell socialnich sluzeb je
pouzivano v Registru poskytovatelli socialnich sluzeb a dalSich datovych zdrojich.
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Osoba se zdravotnim postizenim je osoba s télesnym, mentalnim, duSevnim, smyslovym nebo
kombinovanym postizenim, jehoz dopady &ini nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomaoci jiné osoby.
Tato zavislost neni v8ak zplUsobena z divodu véku®. V nékterych Castech tohoto materialu je uréen
odklon od této definice v diisledku moznosti a porovnatelnosti ur€itych dat, kdy za osobu se zdravotnim
postiZzenim je povazovana osoba, ktera byla uznana osobou zavislou na pomoci jiné fyzické osoby, {j. byl
ji pfiznan stupen zavislosti.

Socialni sluzba — vychazi se z definice normativni, tj. za sociélni sluzbu pro u€ely tohoto materialu se povazuje:
,cinnost nebo soubor Cinnosti podle tohoto zékona zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho
zaclenéni nebo prevence socialniho vylou€eni“ - § 3 pism. a) zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

Ustavni sluzba — za Ustavni je oznagena takova socialni sluzba (nebo jeji &ast), ktera ma registrovany jeden z

nasledujicich druht sluzby:
= domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,

= domovy se zvladtnim reZimem,
= tydenni stacionafe,
= chranéné bydleni

a jestlize sou€asné splnuje alespor jednu z nasledujicich podminek:
= v jedné budové/objektu (pfipadné arealu nebo v misté blizkém) je kapacita l0zek (uzivateld) rovna nebo je
vy$8i nez hodnota 19,

= kapacita je nizSi nez podle podminky prvni, ale sluzba je poskytovana v budové/objektu (pfipadné arealu
nebo v misté blizkém) s dalSi pobytovou nebo ambulantni socialni sluzbou a spole¢na kapacita
v budové/arealu (nebo v misté blizkém) pfesahuje 19 llizek.

Zavazek udrzitelnosti — jedna se o zavazek udrzitelnosti poskytovani dané socialni sluzby (pfipadné jiné pobytové
socialni sluzby) v daném objektu/budové. Zavazek udrzitelnosti vyplyva pfedevsim z vynaloZzenych investi¢nich
prostfedkud z riznych fondu (pfedevsim z Regionalniho operaéniho planu, investiénich titul Ministerstva pro mistni
rozvoj)

Pfipadné dalSi pojmy jsou uvedeny v Metodice k realizaci analyz na krajské urovni.

8 Definice pfizplisobena v navaznosti na definice zdravotniho postizeni uvedeného v § 3 pism. g) zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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1 Uvod

,Pfehled a charakteristika vybranych socialnich sluzeb“ byl vytvofen v ramci zakazky Narodni centrum
podpory transformace socialnich sluzeb (dale téz ,NCTSS®), ktera je soucasti projektu Podpora
transformace socialnich sluZeb realizovaného odborem socidlnich sluZeb a socialni prace MPSV CR.
Projekt je financovany z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho programu Lidské
zdroje a zamé&stnanost a statniho rozpoétu CR.

V Ceské republice probiha proces deinstitucionalizace socialni péée pro osoby se zdravotnim
postizenim. Ministerstvo prace a socidlnich véci CR ve svém projektu podporuje zménu Ustavnich
zafizeni na sluzby poskytované v pfirozeném prostiedi. Jedna se pfitom o pilotni projekt, ktery vytvari
znalosti a postupy pro deinstitucionalizaci dalSich ustavnich zafizeni.

Zaroveri v Ceské republice chybi prehled Ustavnich socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim. Dosud se pouzival pocet registrovanych sluzeb domov( pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, ovSem tento Udaj neni dostateény: mize zahrnovat i sluzby, které Ustavni nejsou (napf. maji
nizkou kapacitu), a zarovef nezahrnuje dalsi typy pobytovych sluzeb, které mohou nést Ustavni prvky.
Tento material doplfiuje samostatné krajské analyzy zpracované ve 13 krajich Ceské republiky
(samostatna analyza nebyla provedena v kraji Hlavni mésto Praha).

Po stru¢né charakteristice pouzivanych datovych zdrojll budou shrnuty zakladni udaje o SirSi skupiné
socialnich sluzeb, které Ize povazovat za relevantni pro cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim.
Tato Cast analyzy poskytuje zakladni vstupni informaci pro nasledné podrobnéjSi vyhodnoceni &tyf
vybranych druh( pobytovych socialnich sluzeb, které je stézejni Easti textu.
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2 Charakteristika pouzitych datovych zdroju

Pfi analyze byly vyuzity jiz shromazdéné udaje pochazejici zrlznych datovych zdroju (vefejné
dostupnych i zprostfedkovanych po vyzadani Ministerstvem prace a socialnich véci pro ucely tohoto
projektu) i Udaje ziskané pfi vlastnim sbéru dat pro ucely tohoto projektu.

Zpracovatelem nové shroméazdéné udaje umoziiovaly pfedevSim odliSeni Ustavnich a neustavnich
zafizeni podle stanovené metodiky. Spole¢né s timto parametrem byly sledovany i Udaje umoziujici
propojeni téchto informaci s Udaji z dalSich datovych zdroji a tedy i sledovani dal$ich informaci pro obé
vySe uvedené skupiny zafizeni.

Z dostupnych datovych zdroju byly pro analyzu relevantni idaje shromazdéné v Registru poskytovatel(
socialnich sluzeb (dale jen ,Registr’), Udaje z Roéniho vykazu o zafizenich socialnich sluzeb a
poskytovani socialnich sluzeb (statisticky vykaz V1-01) a udaje shromazdéné v dotaénim Fizeni z roku
2011 (dale jen ,udaje shromazdéné v dotaCnim fizeni®).

Uvedené ¢tyfi typy datovych zdroju (tj. Udaje ziskané Setfenim provedenym NCTSS, udaje z Registru,
udaje shromazdéné prostrednictvim statistického vykazu V1-01 a udaje shromazdéné v dotacnim Fizeni)
byly propojeny prostfednictvim identifikatoru sluzby a byly vytvofeny ¢&tyfi zakladni datové soubory, které
byly vyuzity pfi dalSich analyzach:

1. udaje poskytujici zakladni prehled o vS§ech relevantnich sluzbach (ij. idaje o SirSim okruhu
vybranych sluzeb) - jedna se o Udaje ziskané® z Registru poskytovatelti socialnich sluzeb bez
duplicitnich zaznam (celkem 3331 zaznamu);

2. udaje zprostiredkovavajici vybrané dopliujici informace o vSech relevantnich sluzbach (u
SirSiho okruhu vybranych sluzeb) — Udaje o sluzbach, které byly sou¢asné evidovany v ziskané
databazi udaju z Registru a v databazi (daji z dota¢niho Fizeni probihajiciho v roce 2011%°
(z celkového poctu 2716 zaznamu za jednotlivé sluzby se v 2556 pfipadech jednalo o sluzby,
které byly podle udajl z Registru i nadale ¢inné; nékteré rozbory pfitom byly pfitom provedeny
pouze u 2396 sluzeb, u kterych byly evidovany potfebné tdaje za rok 2009);

3. podrobné udaje o vSech étyfech vybranych pobytovych socialnich sluzbach (ij. udaje o
socialnich sluzbdch domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, domovy se zvlastnim
rezimem, chranéné bydleni a tydenni stacionafe) - udaje z Registru poskytovatell socialnich
sluzeb™ doplnéné o Udaje ze statistickych vykazt V1-01 a udaje ziskané sbérem dat (celkem
639 zaznamu)' a

4. podrobné udaje o budovach €i objektech, ve kterych jsou poskytovany vybrané pobytové
socialni sluzby, pokud tyto sluzby mély ustavni charakter (ij. pouze budovy ¢i objekty, ve
kterych jsou poskytovany pouze nékteré ze sluZzeb uvedené v pfedchozim bodé&, pokud byly
vyhodnoceny jako Ustavni sluzby) — Udaje ziskané z Registru poskytovatelt socialnich sluzeb
dopInéné o udaje ze statistickych vykazd V1-01 a udaje ziskané sbérem dat™ (u téchto dat bylo

o Export 21. 2. 2012, stav k 1. 3. 2012.

10 Udaje z dotagniho fizeni obsahovala data tykajici se vice riiznych obdobi — definitivni vyroéni Gidaje za rok 2009,
predbézné vyrocni udaje za rok 2010, udaje aktualni v dobé podani Zadosti o dotaci (2011) a pfedpokladany odhad
pro dotacni obdobi u Udaju, které jsou pro poskytnuti dotace klicové (vykonové ukazatele, struktura pfijemcu
pfispévku na péci).

1 Viz pozn. 8.

12 Spér dat v prabéhu roku 2012.

13 Data ziskani a platnosti jednotlivych skupin tdajt viz vy3e.

Ustavni socialni sluzby v Ceské republice 14/135

Narodni centrum podpory transformace socialnich sluzeb



nejprve vyhodnoceno v8ech 675 zaznamy, nasledné bylo pfi vétsiné podrobnéjSich analyz
hodnoceno jiz pouze 575 zaznamti o budovach & objektech, které maji ustavni charakter™?).

Udaje uvedené v prvnich dvou bodech budou vyhodnoceny ve tfeti kapitole této prace. Ve &tvrté kapitole
budou vyhodnoceny udaje uvedené v bodech 3. a 4.

Kromé analyzy primarnich a sekundarnich dat budou v analyze uvedeny také vybrané vefejné dostupné
Udaje, pokud pfislusny v zadani analyzy pozZadovany udaj nebylo mozné sledovat s vyuzitim zadného
z vy$e uvedenych datovych zdrojli. K takovymto udajum nalezely Gdaje o poétu neuspokojenych zadosti
o poskytnuti socialni sluzby, které jsou evidovany ve Statistické ro€ence z oblasti prace a socialnich
véci 2011 Tyto udaje mohly zprostfedkovat alespori ramcovou pFedstavu16 0 zajemcich o poskytnuti
sluzby.

Udaje o poétu neuspokojenych Zadosti o poskytnuti socialni sluzby se tykaly pouze nékterych druhd
socialnich sluzeb. U druh( socialnich sluzeb, u kterych byly tyto udaje evidovany, se udaj tykal vSech
socialnich sluzeb v dané skuping, které tyto Udaje vykazaly k 31.12.2011. Udaje o neuspokojenych
zadostech tak nebyly srovnatelné s udaji o sluzbach sledovanych v analyzach zalozenych na vySe
uvedenych zdrojich dat, pfi kterych byl okruh sledovanych sluzeb vymezen odli§nym zplisobem.

% Socialni sluzby mohly byt poskytovany ve vice budovach Ci objektech. | v pfipadé, ze byla sluzba celkové
oznacena jako Ustavni, mohly mit v nékterych budovach (objektech), v nichZ byla poskytovana, neustavni charakter.
V tomto souboru byly pravé tyto budovy odliSeny tak, aby bylo mozné i v takovychto pfipadech hodnotit vyhradné
udaje o ustavnich sluzbach (respektive budovach &i objektech, ve kterych jsou poskytovany jen ustavni sluzby).

15 viz http://www.mpsv.cz/files/clanky/13613/rocenka 2011.pdf, http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/p/3201-12

16 Sougasné ale ne zcela pfesnou, a to vzhledem k fadé skute¢nosti, které omezuji vypovidaci hodnotu tohoto
Udaje. Predevsim je tfeba uvést to, Ze fada zadosti nebyla podana s ohledem na aktualni zajem osoby o pfislusnou
sluzbu, ale spiSe jako urcita ,pojistka“ pro pfipad nahlého zhor$eni zdravotniho stavu (z ddvodu zafazeni do
poradniku osob €ekajicich na uvolnéni mista apod.).
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3 Zakladni udaje o vSech socialnich sluzbach relevantnich
pro osoby se zdravotnim postizenim

3.1 Souhrnné udaje o vSech vybranych socialnich sluzbach

Do obecnégjsiho zhodnoceni nabidky viech socialnich sluzeb, které jsou relevantni pro cilovou skupinu
osob se zdravotnim postizenim, byly zahrnuty vSechny sluzby socialni pée a ze sluzeb socialni
prevence socialni rehabilitace a rana péce.’’ Udaje z Registru poskytovatel(i socialnich sluzeb i udaje
shromazdéné v dotaCnim Fizeni umoznuji zaméfit se i vyhradné na sluzby, u kterych jsou jednou
z cilovych skupin (pfipadné pfevazujici cilovou skupinou) osoby s nékterym typem zdravotniho postizeni.
Hlavnim cilem této ¢asti analyzy ale je popsat celkové Udaje o v§ech hodnocenych druzich socialnich
sluZzeb a pfibliZit tak stavajici nabidku v8ech sluzeb pfislusného typu. Provedena analyza proto nebyla
soustfedéna pouze na sluzby poskytované vybranym cilovym skupinam a jejim zédmérem je
zprostfedkovat ramcové informace o celkové nabidce sledovanych druhl socidlnich sluzeb. Na socialni
sluzby uréené primarné osobam se zdravotnim postizenim je zaroven vyraznéji zamérena Ctvrta kapitola
této analyzy, ktera se soustieduje pouze na Ctyfi druhy socialnich sluzeb, jez jsou pro cilovou skupinu
osob se zdravotnim postiZzenim nejvice relevantni.

Z celkového poctu 5749 socialnich sluzeb evidovanych v Registru k 21.2.2012, které byly k 1. 3. 2012
¢inné, se ve 3331 pripadech (58 %) jednalo o néktery ze sledovanych druhd socidlnich sluzeb. Z tohoto
poctu registrovanych socialnich sluzeb jich 2993 (90 %) reprezentovaly sluzby socialni péce, v 293
pfipadech (9 %) se jednalo o socialni rehabilitaci a ve 45 pfipadech (1 %) o ranou péci.

Ze sledovanych druhd socidlnich sluzeb byla nejpocetnéjSi peCovatelska sluzba (770 sluzeb, 23 %
z celkového poctu sluzeb). Nasledovaly domovy pro seniory (496 sluzeb, 15 %) a s odstupem socialni
rehabilitace (293 sluzeb, 9 %), denni stacionafe (278 sluzeb, 8 %), odlehCovaci sluzby (273, 8 %),
osobni asistence (220 sluzeb, 7 %), domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (219 sluzeb, 7 %) a
domovy se zvlastnim rezimem (202 sluzeb, 6 %).

1 V analyze nebyla s ohledem na zadani této studie vénovana pozornost Uplné vSem sluzbam zahrnutym mezi
komunitni sluzby (srov. seznam pouzitych pojmu a zkratek). Jako hlavni duvod, pro¢ nebylo sledovano odborné
socialni poradenstvi, které je fazeno mezi komunitni sluzby, Ize vnimat to, Ze tato sluzba mlze byt poskytovana
v pfipadé velmi rGznorodych situaci a velmi Sirokému okruhu osob. Podobné socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny
s détmi jsou velice Casto zaméfeny na feSeni odliSnych Zivotnich situaci nez téch, které by byly spojeny se
zdravotnim postiZzenim. Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim a socialné
terapeutické dilny nebyly v zadani ke sledovanym druhim socialnich sluzeb patrné pfifazeny s ohledem na jejich
vyrazné zaméfeni na oblast volno€asovych a aktivizaCnich €innosti (v pfipadé prvni uvedené sluzby), respektive na
oblast pracovniho uplatnéni, rozvoje pracovnich schopnosti apod. (v pfipadé druhé uvedené sluzby).
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Graf 1 Pocet a procentualni zastoupeni jednotlivych druhi sledovanych socidlnich sluzeb
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Ze sledovanych socialnich sluzeb jich nejvice mélo sidlo v Moravskoslezském a Stfedoceském kraiji (477
v prvnim pfipadé, 443 ve druhém). Celkové tak byla v téchto dvou krajich poskytovana vice jak Ctvrtina
z celkového poctu sledovanych druhl socialnich sluzeb. Nejmensi pocet sledovanych socialnich sluzeb
byl registrovan v Karlovarském kraji (99 sluzeb).
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Graf 2 Vybrané socialni sluzby podle jejich sidla

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Celkem 919 sledovanych socialnich sluzeb (28 %) bylo poskytovano pouze v terénni formé&, 487 sluzeb
(15 %) pouze v ambulantni formé a 421 (13 %) sluzeb bylo poskytovano témito dvéma formami
souCasné. V pobytové formé bylo poskytovano 1457 sluzeb (44 %) a spole¢né v pobytové formé a
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nékteré z obou dalSich forem (pfipadné obou dvou) bylo poskytovano 47 sluzeb (1 %).

Pobytové sluzby tak celkové reprezentovaly témér polovinu z celkového poctu sledovanych sluzeb.
Sluzeb, které byly poskytovany v terénni formé (at uz vyhradné v této formé nebo spole¢né s dalsi,
predevS§im ambulantni, formou poskytovani) byly poskytovany pfiblizné dvé pétiny z celkového poctu
sledovanych sluzeb. Méné nezZ tfetina z celkového poétu sledovanych sluzeb byla poskytovana

v ambulantni formé (at uz vyhradné v této formé nebo v kombinaci s dalSi, pfedevSim terénni formou).
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Tabulka 1 Vybrané socialni sluzby podle formy poskytovani

forma poskytovani abs. Cetnost v %
pouze terénni 919 28%
pouze ambulantni 487 15%
pouze pobytova 1457 44%
ambulantni a terénni 421 13%
jiné kombinace (pobytova forma spoleéné s ambulantni nebo s terénni

formou, pfipadné vSechny formy) 47 1%
sluzby celkem 3331

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012

.Pozn.: Kontrolni soucet zde uvedenych relativnich Eetnosti (%) v této i v dalSich tabulkach se muize v nékterych pfipadech mirné
lisit od hodnoty 100 %. Situace, kdy kontrolni soucet zaokrouhlenych relativnich &etnosti této hodnoté neodpovida (mize se jednat
o vy8$i i nizsi hodnoty), nastava v pfipadé, Ze pocet udaji zaokrouhlenych k niz§im hodnotam se lisi od poctu hodnot
zaokrouhlenych k vyssim hodnotam.

Podil sluzeb poskytovanych pouze terénni formou nebo sou€asné terénni a ambulantni formou
z celkového poctu registrovanych sluzeb, které byly pfi tomto srovnani sledovany, byl nejvyssSi
v Pardubickém kraiji (88 sluzeb, 51 %), Kraji Vysocina (102 sluzeb, 50 %) a Libereckém kraji (82 sluzeb,
Zlinském kraji (v prvnim uvedeném kraji 156 sluzeb, ve druhém 89 a ve tfetim 71 sluzeb; procentualni
podil téchto dvou skupin sluzeb €inil ve vSech téchto krajich 35 %). Procentualni zastoupeni téchto
sluzeb se tak ve vSech krajich pohybovalo v intervalu 35 — 51 %.

V pfipadé ambulantnich sluzeb (pouze ambulantnich sluzeb nebo ambulantnich a terénnich sluzeb) byl
u sledovanych sluzeb nejvyssi podil zjistén v Hlavnim mésté Praha (101 sluzeb, 35 %), v Pardubickém
kraji (59 sluzeb, 34 %) a v Kraji Vysoc€ina (69 sluzeb, 33 %). Nejnizsi podil téchto sluzeb byl zaznamenan
v Jiho&eském kraji (33 sluzeb, 17 %) a v Usteckém kraji (63 sluZeb, 20 %). Zastoupeni t&chto sluZzeb se
tak ve vSech krajich pohybovalo v rozmezi od 17 do 35 %.

Nejvétsi podil pobytovych sluzeb z celkového poétu sledovanych sluzeb byl zaznamenan v Usteckém
kraji (157 sluzeb, 50 %), ve Zlinském kraji (100 sluzeb, 49 %) a v Karlovarském kraji (49 sluzeb, 49 %).

sluzeb, 36 %). Ve vSech krajich se tak zastoupeni téchto sluzeb nachazelo v rozmezi 35 - 50 %.

Celkové Ize Fici, Ze mezi kraji nebyly u sledovanych druht sluzeb zjiStény zasadni rozdily co do podilu

etnosti se vétsinou pohyboval v relativné Gzkém intervalu kolem 15 %', jedinou vyjimkou v tomto

'8 Pii rozdéleni dat s primérnou hodnotou uprostfed daného intervalu by vSechny zji§téné hodnoty mély hodnotu
liSici se od priméru nejvyse o 7,5 %. Takovéto rozdily oproti primérné hodnoté sice nejsou zanedbatelné, rozhodné
je ale nelze vnimat jako pfili§ vyrazné. Naproti tomu v pfipadé, Ze je pramér vice vychylen od stfedu tohoto intervalu,
Ize krajni hodnoty, které jsou od priméru vice vzdaleny, povaZzovat za vyrazné odchylné od situace v ostatnich
krajich i presto, ze celkoveé je vySe uvedeny interval pomérné uzky.

Z téchto dudvodu byla pfi vyhodnoceni dat vénovana pozornost tomu, nakolik se jednotlivé zjisténé hodnoty vzdaluji
od primeérné hodnoty, nikoli pouze samotnému intervalu ohrani¢enému maximalni a minimalni hodnotou. Pro vétsi
pfehlednost a snaz8i srozumitelnost ale byla v textu vénovana pozornost zpravidla pouze rozpéti mezi maximalnimi
a minimalnimi hodnotami a pouze v pfipadé, kdy tato informace o situaci dostate¢né nevypovidala (hodnoty bylo
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podil sluZzeb poskytovanych ambulantné v $ir§im smyslu 17 %, v celé CR byla hodnota tohoto podilu
28 %, nejvysSi byla v Hlavnim mésté Praha, 35 %).

Graf 3 Formy poskytovani socialnich sluzeb podle kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Hlavni mésto Praha | 127% | 1 21%1 1 14% 1 1 361%
Jihocesky kraj | | 38“% | ‘9% 8‘% ‘ ‘ 44%‘
Jihomoravsky kraj | 2‘3% ‘19% ‘ 12"‘/0 ‘ ‘ 44%‘
Karlovarsky kraj | ‘24% | 11‘% ‘14% ‘ ‘ ‘ 49%
Kraj Vysocina | | 28% ‘12% | 22‘% | ‘ 3?%
Kralovéhradecky kraj | ‘26% | ‘14% | 17‘7‘0 ‘ ‘ 43‘%‘>
Liberecky kraj | | 35%‘ | 10‘% ‘15% | ‘ 38“%
Moravskoslezsky kraj | | 28% ‘ 16%‘ 8%‘ ‘ ‘ 46% ‘
Olomoucky kraj | ‘25% ‘17% ‘ 12%‘ ‘ ‘ 45% ‘
Pardubicky kraj | 30% | 13% ‘ | 21% | ‘ 3‘5%
Plzensky kraj | 34%‘ | 12‘% ‘13% ‘ ‘ 41“\/:
Stiedocesky kraj | ‘24% 16% 11% 47%
Ustecky kraj | | 28% | | 12% | 8% | | ‘50%
Zlfnsk\? kraj | 2‘1% 14% ‘14% ‘ ‘ ‘ 49% ‘
CR celkem | - 28% - 15% 13% : - 44%

pouze terénni M pouze ambulantni © ambulantni a terénni = pouze pobytova pobytovéd v kombinaci

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Ze sledovanych socialnich sluzeb jich 1288 (tj. 39 %) poskytovaly subjekty s pravni formu pFispévkova
organizace. Druhou nejpoc€etné&jsi skupinou byly sluZzby poskytované organizacemi s pravni formou
cirkevni organizace (587 sluzeb, 18 %). Treti nejpocetnéjSi skupinu sluzeb poskytovaly organizace
s pravni formou sdruzeni (503 sluzeb, 15 %). Pro ucely dalSiho srovnani bylo rozliSovano pouze 6
nejéastéji zastoupenych pravnich forem pravnickych osob, obecnéjsi skupina zahrnujici ostatni pravni
formy pravnickych osob a fyzické osoby. Podty a procentudlni zastoupeni vSech pravnich forem v celém
souboru sledovanych sluZeb shrnuje tabulka 2, €etnosti a procentualni zastoupeni nej¢astéjSich kategorii
zachycuje graf 4.

mozné povazovat za vyraznéji odchylné od priméru v disledku vyraznéjSiho vychyleni priméru od stfedu intervalu),
bylo uvedeno také srovnani s primérnou hodnotou.
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Tabulka 2 Vybrané socialni sluzby podle pravni formy poskytovatele

pravni forma poskytovatele pocet sluzeb | v%
akciova spolec¢nost 45 1%
cirkevni organizace 587 18%
druzstvo 2 0%
fyzicka osoba podnikajici dle jinych zakonu nezZ Zivnostenského a zakona o 3 0%
zemédélstvi nezapsana v obchodnim rejstriku

fyzicka osoba podnikajici dle zivhostenského zakona nezapsana v obchodnim 47 1%
rejstiiku

fyzicka osoba podnikajici dle Zivnostenského zdkona zapsana v obchodnim 10 0%
rejstiiku

obec nebo méstska &ast hlavniho mésta Prahy*® 337 10%
obecné prospésna spoleénost 295 9%
organizacni jednotka sdruzeni 27 1%
organizacni slozka statu 17 1%
pfispévkova organizace 1288 39%
rozpoctova organizace 2 0%
sdruzeni (svaz, spolek, spole¢nost, klub aj.) 503 15%
spole¢nost s ru¢enim omezenym 125 4%
svazek obci 3 0%
vefejna obchodni spole€nost 1 0%
zajmoveé sdruzeni 26 1%
zajmoveé sdruzeni pravnickych osob 12 0%
zdravotnické zafizeni 1 0%
sluzby celkem 3331 100%

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

10 Terminologickd poznamka: Nazev hlavniho mésta je v textu zdmérné pouzivan ve dvou variantach, s uvedenim
malého Ci velkého pismene ve slové ,hlavni“. Spojeni ,Hlavni mésto Praha“ odkazuje na nazev kraje, spojeni ,hlavni
mésto Praha“ odkazuje na oznaceni mésta (respektive se odkazuje na jeho méstské &asti ve spojeni ,obec nebo

méstska ¢ast hlavniho mésta Prahy*).
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Graf 4 Poéet a procentualni zastoupeni socialnich sluzeb podle pravni formy poskytovatele —

nejCastéjsi kategorie
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Mezi kraji se zfetelné liSily podily (z celkového poctu sluzeb) socialnich sluzeb poskytovanych
pfispévkovymi organizacemi, obcemi nebo meéstskymi &astmi hlavniho mésta Prahy, cirkevnimi
organizacemi, sdruzenimi i obecné prospésnymi spole€¢nostmi. U sluzeb poskytovanych dalSimi
skupinami poskytovatel(l byly rozdily mezi kraji az na nékolik vyjimek jen velmi malé, coz Ize ovSem
pri¢itat zpravidla pouze marginalnimu poctu sluzeb poskytovanych témito subjekty.

Graf 5 Socialni sluzby podle pravni formy poskytovatele (nejéastéjsSi kategorie) a kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
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Jihocesky kraj 35‘ ‘14 ‘28 | | §5 | | 2‘5 152
Jihomoravsky kraj %5 | 3§ lfl | ?3 | | 41 191
Karlovarsky kraj | | | 14 | | 32‘ | ‘17 | 42
Kraj Vysotina 48 | 30 11 | 75 | 18 15 4
Kralovéhradecky kraj 32‘ ‘20 ‘19 ‘ ‘ 75 ‘ ‘ ‘20 9 7
Liberecky kraj 5 2‘5 | 21 | | | 76 | | | 29 225
Moravskoslezsky kraj ‘121 | 18 27‘ ‘ 17‘9 ‘ ‘ 40 # 27 18
Olomoucky kraj 3‘;5 | 7 10‘ | | 80 | | | 28 @4
Pardubicky kraj | 3_‘9, ‘ 26 ‘ 13‘ ‘ Gq ‘ ‘22 10 2
Plzefisky kraj ‘35 | | 33 | 6 | le | 1‘7 9 4
Stf*ed’oéesk\? kraj = 34 | 46 | 63 | | ‘182 | | 6P 23 8
Ustecky kraj =~ 24 | 32 | 29 | | }51 | | | 51 | 1366
Zlfnskv kraj | | 77‘ | 5‘ 14 | | 73 | | _T;O 31
CRcelkem | 587 337 295 1288 | 503 12513660
cirkevni organizace obec nebo méstska ¢ast hlavniho mésta Prahy
obecné prospé&sna spoletnost prispévkova organizace
sdruZeni (svaz, spolek, spoleénost, klub aj.) B spole¢nost s ruéenim omezenym
dalsi pravnické osoby fyzické osoby

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Pro analyzu struktury financovani socialnich sluzeb a jejich kapacity byly vyuzity udaje shromazdéné
v dotaénim fizeni probihajicim v roce 2011 (ij. tykajici se Zadosti o dotaci na rok 2012, obdobny typ
Udaju za nasledujici rok nemél autor v dobé tvorby tohoto materidlu k dispozici). V tomto datovém
souboru navic bylo mozné k tomuto ucelu plnohodnotné vyuZit jen udaje vypovidajici o situaci v roce
20009.

Je zfejmé, Ze starSi datum téchto udaju je jejich nevyhodou, na druhou stranu, ze vSech udajl
shromazdénych pro potfeby této analyzy pouze tyto vypovidaly pravé o nakladech na poskytovani
socialnich sluzeb a o struktufe financovani socialnich sluzeb. Kromé& zna¢né odliSného data oproti
dalSim sledovanym udajum, je u téchto udaji potfebné vést v patrnosti také to, Ze vtomto a v dalSich
datovych souborech se neshoduji veSkeré zéznamy.20

0 Udaje v Registru obsahuji jen zaznamy o sluzbach, které byly v roce 2012 stale poskytovany. Naopak mezi Gdaji
shromézdénymi v dotanim Fizeni jsou pouze zdznamy o sluzbach, v souvislosti s jejichz poskytovanim byla v roce
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Naopak vyhodou udajid shromazdénych v dotaénim Ffizeni byla jejich vétsi spolehlivost (nejednalo se
pouze o odhady, neaktualizovana data apod. jako je tomu u Ffady, pfedev§im kapacitnich, udaju
v Registru, ale o definitivni Udaje) a pfedevSim samotna moznost vyhodnotit aspekty, které na zakladé
Udaju z Registru neni mozné hodnotit. | pfesto je potfebné u této skupiny udajli mit na védomi znacné
odliSnou povahu oproti Udajum z Registru, skute¢nost, Ze se jiz zdaleka nejedna o aktualni tdaje a to, Ze
je na zakladé nich mozné analyzovat pouze udaje o Zadatelich o dotace z roku 2011, ktefi byli ¢inni
v roce 2009.

Pfi analyze udaju shromazdénych v dotaénim fizeni Ize hodnotit zaznamy o vSech sluzbach, na jejichz
poskytovani byla podana zadost o dotaci. Moznosti srovnani poznatk(l ziskanych z tohoto zdroje s jinymi
sledovanymi Udaji ale jsou vyrazné lepSi v pfipadé, kdy jsou z téchto sluzeb vyhodnoceny pouze ty, které
jsou soucasné evidovany i v datovém souboru s Udaji z Registru. PFi vyhodnoceni Gdaju shromazdénych
v dota¢nim Fizeni je v takovém pfipadé pozornost vénovana jiz pouze sluzbam, které byly dle udajl
z Registru ¢inné i v bfeznu 2012. Analyza udaju z dota¢niho Fizeni pak mnohem spiSe pFedstavuje
dopInéni (byt provedené pouze na urCité casti doposud zkoumaného vzorku sluzeb) udajl
vyhodnocenych v jinych analyzach (nejedna se o dvé zcela oddélené analyzy).

Vzhledem k popsanym vyznamnym rozdilim mezi témito udaji a Udaji z dalSich zdroju bylo v dalSim
textu nejprve zjiStovano, jak velky podil z celkového poctu sluzeb sledovanych v Registru tvorily ty, na
jejichz poskytovani byla vroce 2011 podana zadost o poskytnuti dotace a byly u nich soucasné
evidovany udaje za rok 2009. Také byly porovnany vybrané zakladni udaje o struktufe socialnich sluzeb
evidovanych v obou srovnavanych datovych souborech (druh sluzby, kraj, pravni forma poskytovatele).

Udaje za rok 2009 byly mezi tidaji shromazd&nymi v dotadnim Fizeni evidovany celkem u 2396 sluZeb
poskytovanych i v bfeznu 2012 (72 % z celkem 3331 sluzeb poskytovanych k tomuto datu). Z hlediska
proporéniho zastoupeni jednotlivych druhd socialnich sluzeb byly vyraznéj$i rozdily oproti vyse
sledovanym udajlim zjistény pouze u socidlni rehabilitace (zatimco u Udajl z Registru &inil podil téchto
sluzeb 9 %, v tomto pfipadé se jednalo 0 5 %) a domovu pro seniory (v prvnim pfipadé 15 %, ve druhém
18 %). V pfipadé datového souboru se sluzbami evidovanymi souCasné v Registru a mezi Zadateli o
poskytnuti dotace (poskytujicimi sluzby od roku 2009) bylo mozné pozorovat vétsi podil sluzeb
poskytovanych v Moravskoslezském kraji (14 % ve srovnani s 11 % v pfipadé udaju z Registru).
Z hlediska pravni formy poskytovatele byly v této skupiné sluzeb vyraznéji zastoupeny pfispévkové
organizace (45 % oproti 39 % z celkového poctu sluzeb evidovanych v Registru).

Navzdory popsanym rozdilnym charakteristikdm obou analyzovanych datovych zdroju Ize ale celkové
konstatovat, Ze oba analyzované datové soubory maji velmi podobnou strukturu z hlediska zastoupeni
jednotlivych druhud socialnich sluzeb, rozlozZeni sluzeb v krajich i z hlediska pravni formy poskytovatele
analyzovanych sluzeb. Nelze proto pfedpokladat, Zze by Udaje analyzované v dalSim textu mohly byt
z hlediska nékterého z téchto tfi parametrl néjak vyraznéji ,vychyleny® liSicim se zastoupenim sluzeb
v nékteré ze sledovanych podskupin.

2011 podana zadost o dotaci. Mezi takové sluzby sice patfila pfevazna vétSina v dob& podani Zzadosti
poskytovanych sluzeb, ale rozhodné se nejednalo o vSechny v této dobé poskytované sluzby a data pfirozené
neobsahovala uUdaje o sluzbach evidovanych v Registru, které byly registrovany pozdéji. V neposledni fadé je
potfebné vést v patrnosti také to, Zze zpétné evidované udaje za rok 2009 bylo mozné sledovat pouze u téch sluzeb
(na jejichz zajisténi bylo pozadano o poskytnuti dotace), které byly poskytovany jiz v roce 2009.
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Dale analyzované udaje o vysi nakladl a struktufe financovani socialnich sluzeb vypovidaji pfedevsim o
tom, jaké zakladni trendy bylo mozné v roce 2009 sledovat u podstatné &asti sluzeb analyzovanych i
v roce 2012 podle udaju z Registru. Nevypovidaji tedy sice ani o shodném obdobi ani o shodném vzorku
sluzeb jako pfedchozi analyzy, ale tykaji se pfevazné vétSiné z nich a struktura sluzeb z hlediska
vybranych charakteristik je v obou sledovanych vzorcich navic velmi podobna. S ohledem na to Ize
obdobné trendy pfedpokladat i u podstatné &asti sluzeb, které jsou &inné v sou€asnosti a do vzorku
mozné vnimat spiSe star$i datum ziskani analyzovanych dat nez rozdilny okruh zaznamu evidovanych
v obou sledovanych datovych zdrojich.
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Graf 6 Proporéni zastoupeni sledovanych druhti socialnich sluzeb podle vyuzitého datového zdroje
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012, udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011.
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Graf 7 Rozlozeni sledovanych socialnich sluzeb v jednotlivych krajich podle vyuzitého datového zdroje
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012, udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011.
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Graf 8 Proporcni zastoupeni pravnich forem poskytovatele u sledovanych socialnich sluzeb podle vyuzitého datového zdroje
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012, udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011.

28/135



Za ucelem srovnani celkovych nakladi na poskytovani socialnich sluzeb bylo rozliSeno osm skupin
socialnich sluzeb podle celkové €astky na jejich poskytovani. Jednotlivé kategorie byly rozliseny podle
Castek, které Ize povazovat za vyznamné ,psychologické” hranice a jsou vhodné pro snadné porovnani
socialnich sluzeb podle vyse jejich celkovych nakladd. Pro ucely tohoto srovnani tak byly rozliSeny
socialni sluzby s celkovou vysi nakladu:

méné nez 0,5 milionu K¢,

od 0,5 milionu K¢ a s naklady nizS§imi nez 1 milion K¢,
od 1 milionu K& a s naklady niz§imi nez 2 miliony K&,
od 2 miliond K& a s naklady niz§imi nez 3 miliony K¢,
od 3 miliond K& a s naklady nizSimi nez 5 miliont K¢,
od 5 miliond K& a s naklady nizSimi nez 10 miliond K&,

od 10 miliond K¢& a s naklady niz§imi nez 20 miliond K¢ a
od 20 miliont K¢ vyse.

Provedené srovnani ukazalo, Ze vSechny stanovené kategorie jsou zastoupeny pfibliZné ve srovnatelné
mife. U poloviny sluzeb s nizSimi naklady byly celkové naklady nizsi nez 3 000 000 K&. Z téchto sluzeb

méla pfiblizné polovina sluzeb naklady nizSi nez 1 000 000 K&. U poloviny sluzeb spadajicich do skupiny
sluzeb s celkovymi naklady 3 miliony K& a vice byly naklady nizsi nez 10 milionG. Sluzby s naklady 10 a
vice milionud tak reprezentovaly pfiblizné jednu ctvrtinu ze vSech sledovanych sluzeb.

Graf 9 Pocty sledovanych socialnich sluzeb podle vySe nakladl na jejich poskytovani

B méné neZ 500 000 K¢
500 000 - 999 999 K&

= 1000 000 - 1999999 K&

H 2 000 000 - 2 999 999 K&

M 3 000 000 - 4999 999 K&
5000 000 -9999 999 K&
10000 000 - 19 999 999 K&
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Pfi srovnani sluzeb podle vySe nakladi na jejich poskytovani v jednotlivych krajich jiz byly pro vétsi
prehlednost rozliSovany pouze 4 kategorie sluzeb. Tyto kategorie byly odvozeny od pfedchozich osmi
kategorii, pficemz do kazdé nové kategorie byly slou¢eny vzdy dvé po sobé nasledujici kategorie
z pfedchoziho rozliSeni. Pfi srovnani vySe nakladd na sluzby v jednotlivych krajich tak byly sledovany
tyto &tyFi (v celé CR srovnatelné zastoupené) skupiny socialnich sluzeb:

e sluzby s naklady niz8imi nez 1 milion K¢,

e sluzby s naklady od 1 milionu K&, avsak niz8imi nez 3 miliony K¢,

e sluzby s naklady od 3 milionu K¢, av§ak nizSimi nez 10 milioni K¢ a
e sluzby s naklady od 10 miliont K¢ vySe.

Podil sluzeb s ndklady nizSimi nez jeden milion K& byl nejvy$si v Kraji Vyso€ina (35 %) a JihoCeském a
V Pardubickém kraji byl zaznamenan vyrazné vyssi podil sluzeb s naklady 1 — 3 miliond K¢ (41 %),
nejnizsi podil s touto vy$i nakladd byl zjistén v Jihoteském (20 %), Usteckém a Moravskoslezském kraji
(21 %). Sluzby s naklady 3 — 10 miliond byly castéji nez v jinych krajich zastoupeny pfedevSim
sluzeb byl zjistén v Plzefiském a StfedoCeském kraji (v obou pfipadech 15 %). Podil sluzeb s naklady 10
a vice miliont byl nejvyssi v Jihomoravském kraji (33 %), vyrazné niz$i nez v jinych krajich byl naproti
tomu v Kraji Vysoc€ina (20 %), Libereckém a Pardubickém kraiji (v obou pfipadech 21 %).

Graf 10 Pomérné zastoupeni sledovanych socialnich sluzeb podle vyse nakladi na jejich
poskytovani v jednotlivych krajich
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Nejvyznamnéj$im zdrojem pfijmu pfi financovani sledovanych socialnich sluzeb byly v priméru na jednu
sluzbu dotace od MPSV a uhrady od uzivatelu sluzby. Oba tyto druhy pfijmd se v priméru na jednu
socialni sluzbu na celkovém financovani podilely z vice nez jedné tfetiny. Z dalSich typ( pfijma se jako
nejvyznamnéjSi ukazovaly pfispévky od zfizovatele (obce nebo kraje), které se na celkovém rozpoctu
sluzby podilely z jedné sedminy (tj. 14 %).

Graf 11 Zdroje finanénich pfijmi priamérné socialni sluzby (za vSechny sledované sluzby*)
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Do vypoctu byly zahrnuty vSechny sledované sociéalni sluzby. Zjisténé udaje tak byly silné ovlivnény nejvice pocetnymi sluzbami.
Presnéjsi nez prumérné podily vypoctené ze vsech sledovanych socialnich sluZzeb jsou hodnoty zjisténé za jednotlivé socialni
sluzby, které jsou uvedeny v dal§im textu.

Celkova struktura finanénich prostfedk(l, které jsou na poskytovani socidlnich sluZzeb alokovany, byla
vypoctena odliSnym zpusobem nez vySe uvedené uUdaje o prumérnych pfijmech na jednu socialni
sluzbu.?*

% pramérna vyse finanénich prostfedk( vynaloZenych na jednu socialni sluzbu vypovida o struktufe finanénich
zdroju vyuzivanych pfi poskytovani jedné prdmérné socialni sluzby (ze vSech sledovanych sluzeb nebo v ramci
urcité skupiny sluzeb, napf. u urcitého druhu socialnich sluzeb). Tento Udaj se pocita z procentualniho podilu
jednotlivych zdroji u kazdé socialni sluzby. Naproti tomu udaj o celkové struktufe finanénich prostfedku
vynalozenych na financovani socialnich sluzeb ukazuje, v jakém celkovém objemu a v jaké proporci se jednotlivé
typy zdrojl podileji na financovani socialnich sluzeb (vSech sledovanych sluzeb nebo urgité skupiny sluzeb).

Zatimco prvni uvedeny Udaj tak umoznuje charakterizovat profil typické (primérné) sluzby v urcité skupiné sluzeb
z hlediska jejich pfijmd, druhy mapuje a porovnava celkovy objem prostfedkd, ktery je na vSechny sluzby v pfislusné
kategorii vynakladan z jednotlivych zdroji (tj. celkovou vysi finanénich prostfedkl vynaloZenych na poskytovani
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NejvyznamnéjSim zdrojem pfi financovani socialnich sluzeb byly uhrady od uzivatell (vice nez 9,7
miliardy K&, tj. téméF polovina vSech prostfedkll vynaloZzenych na poskytovani sledovanych socialnich
sluzeb). Dal§im vyznamnym zdrojem prostfedkd byly dotace MPSV (vice nez 5,6 miliardy K¢&, pfiblizné
¢tvrtina celkovych pfFijm). Velmi vyznamnym zdrojem pfijmu byl také pfispévek od zfizovatele (celkem
za obce a kraje 2,9 miliardy K¢, tj. 13 %).

Tabulka 3 Celkova struktura zdrojt pfi financovani v§ech sledovanych socialnich sluzeb

typ zdroje celkem za vSechny sluzby v tis. K& v %

dotace od MPSV 5623 730 27%
pFispévky od UP 74 772 0%
dotace od obce 358 256 2%
prispévek od zfizovatele - obce 1770 849 8%
prispévek od zfizovatele - kraje 1137034 5%
Uhrady od uzivatelll sluzby 9 759 647 47%
fondy zdravotnich pojistoven 1097 506 5%
resorty statni spravy celkem 16 807 0%
dotace od kraju celkem 193 224 1%
strukturalni fondy celkem 18 481 0%
jiné zdroje 806 723 4%
celkem 20857029 | 100%

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

sledovanych socialnich sluzeb pro instituce poskytujici prostfedky v ramci prislusného typu zdroje), respektive
umozfiuje vzajemné srovnani vyznamu téchto zdroja).

Pravdépodobnost, Ze se oba dva procentualni ukazatele budou shodovat, je jen velmi mala. U jednotlivych sluzeb se
totiz liSi nejen procentualni podil rdznych zdroji na jejich financovani, ale i celkova vyse prostfedk(, ze kterych je
mozné takovéto podily pocitat. Pro vyhodnoceni okruhu pfijmd u primérné socialni sluzby je proto tfeba u kazdé
sluzby pracovat s procentualnimi udaji, aby vysledné hodnoty odrazely nej¢astéji se vyskytujici zaznamenané podily
u jednotlivych zdroji (respektive z nich vypoéteny prdmér), a nikoli primarné podily jednotlivych zdroja u sluzeb
s nejvétsimi pfijmy. Ty se totiz mohou od nej¢astéji zaznamenanych hodnot liSit nékdy i velmi vyrazné a informace o
strukture prijmi u primeérné socialni sluzby by zkreslily. Naopak pfi hodnoceni celkové struktury finanénich
prostfedkd vynakladanych na socialni sluzby z riznych zdroji neni uréujici to, jaky vyznam maji jednotlivé zdroje pfi
financovani kazdé socidlni sluzby, ale uhrnna vyse prostfedkl (za vSechny sluzby) u jednotlivych zdrojii. Do tohoto
souctu se naopak museji v plné mife promitnout i udaje o sluzbach s vysokymi pfijmy, aby nebyl vysledny udaj
zkreslen.

PFi tomto Uvodnim srovnani za vSechny druhy socialnich sluzeb jsou srovnany oba popsané typy udajd. Pfi
podrobném hodnoceni jednotlivych druhl socialnich sluZzeb je ale pozornost vénovana jiz pouze udajim o celkové
struktufe prostfedkt vynakladanych na socialni sluzby z rGznych zdroju. DUvodem je to, Ze do analyzy byla
s ohledem na zadani zafazena i absolutni Ciselna vyjadfeni Udaji o zdrojich finan¢nich prostfedkl. Tyto Udaje
pfitom ale nepredstavuji celkovou vysi finanénich prostfedkl vynaloZzenych na socialni sluzby pfislusného typu,
protoze do analyzy byla zafazena jen urcita (jakkoli velmi vyznamna) skupina sluzeb (pouze sluzby, u kterych byla
v roce 2011 podana Zadost o poskytnuti dotace a které byly ¢inné v roce 2009 i v roce 2012). Z téchto duvodu je
potfebné doplnit pfedkladané absolutni udaje o celkové vysi finan¢nich prostfedkd vynakladanych na poskytovani
socialnich sluzeb z jednotlivych zdrojli i o Udaje o procentualnich podilech jednotlivych zdroja na celkové struktufe
finan&nich prostfedkil vynakladanych na tyto sluzby, které Ize vnimat jako relevantné&jsi. Udaje o podilu jednotlivych
typG zdrojl na financovani pramérné socialni sluzby v dal$im textu jiz uvedeny nejsou, a to pfedevsim z divodu
veétsi prehlednosti textu a proto, Ze pro Ucely této analyzy nejsou tyto udaje stézejni.
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Celkové vySe financnich prostfedkd vynakladanych na sledované socialni sluzby byla nejvyssi
v Moravskoslezském kraji 2,59 miliardy K¢), Hlavnim meésté Praha (necelych 2,30 miliardy K¢&) a
Jihomoravském kraji 2,00 miliardy K¢).

uzivatell sluzby. Nejmensi rozdily mezi kraji (co do podilu na celkovém financovani vSech sledovanych
socialnich sluzeb sidlicich v kraji) bylo mozné pozorovat u nejméné &asto zastoupenych polozek, tj. u
fondl zdravotnich pojisStoven a u ostatnich zdrojii. U dalSich typ( zdroju byly zjisténé rozdily velice
vyrazné (i v pfipadech, kdy nejsou pfili§ velké rozdily v procentnim vyjadfeni, jde zpravidla o vyrazné
rozdily, a to s ohledem na celkovou vysi ¢astek vynakladanych na financovani socialnich sluzeb).
Nejvyraznéji se z hlediska struktury finan¢nich prostfedkd vynakladanych na financovani socialnich
organa, nejvyssi podil prostfedkl kraju, tfeti nejvyssi podil finanénich prostfedkd obci nebo méstskych
¢asti, nejnizsi podil uhrad uzivatelu sluzeb).

Zjisténé rozdily Ize spojovat s celou fadou velmi riznorodych okolnosti. Jako nejvyznamnéjsi Ize v tomto
smeéru chapat pocet poskytovatell sidlicich v kraji, druhy jimi poskytovanych socialnich sluzeb, moznosti
podpory poskytovatelll socidlnich sluzeb existujici v jednotlivych krajich, pFevazujici strategie
poskytovatelt pfFi ziskavani finanénich prostfedkd a miru jejich UspéSnosti, politickou podporu
poskytovani socialnich sluzeb (na narodni, krajské i obecni Urovni, ve vztahu k riznym druhGm sluzeb,
pFipadné v souvislosti s pravni formou organizaci) apod.

Tabulka 4 Celkova struktura zdroju pfi financovani vsech sledovanych socialnich sluzeb
v jednotlivych krajich (v tis. KE)*

kraj centralni kraje obce Uhrady od | fondy ostatni zdroje

organy (dotace, (dotace, uzivatell zdravotnich | zdroje celkem

(MPSV, pFispévky prispévky sluzby pojistoven | (strukturalni

Utad zfizovatele) | zfizovatele) fondy, jiné)

prace,

resorty

statni

spravy)
Hlavni mésto 455 557 437 461 334 410 816 381 112 004 140 062 2 295 875
Praha
JihoCesky 388 670 31584 68 334 683 259 118 101 64 769 1354717
Jihomoravsky 473 483 108 827 356 572 952 785 51420 57 584 2000671
Karlovarsky 173 896 7876 36 955 228 120 40 668 11 323 498 838
Kralovéhradecky 301 068 80 074 88 974 574 441 59 802 26 639 1130998
Liberecky 241 986 65 817 85 035 302 277 29 087 14 097 738 299
Moravskoslezsky 654 675 23 547 486 863 | 1194113 105 234 123 083 2 587 515
Olomoucky 492 423 158 802 59 207 709 811 58 929 58 663 1537835
Pardubicky 208 484 68 595 81 924 518 872 69 367 46 836 1084078
Plzerisky 261 719 19 372 89 266 498 157 29 931 24 904 923 349
Stredocesky 589 685 91 359 154 878 949 017 113 417 96 852 1995 208
Ustecky 494 712 79 346 118 078 916 810 82 374 44 491 1735811
Vysocina 298 433 75819 97 504 519 044 37718 31441 1 059 959
Zlinsky 417 372 11 592 43 635 730514 63 801 43 397 1310311
bez uvedeni kraje 173 147 70 187 27 471 166 045 125 651 41 065 603 566
CR celkem 5 715 308 1330257 | 2129106 | 9759 647 1097 506 825 204 | 20857 028

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

* Udaje za v$echny socialni sluzby se sidlem v kraji, v diisledku zaokrouhleni tidajii se mohou Fadkové a sloupcové soudty lisit od

hodnot uvedenych za CR celkem, respektive za véechny zdroje.
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Graf 12 Celkova struktura zdroji pfi financovani vSech sledovanych socialnich sluzeb podle
kraja
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Vysocina i 28%
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centralni organy (MPSV, Ufad prace, resorty statni spravy) W kraje (dotace, pfispévky zfizovatele)
ohce (dotace, prispévky zfizovatele) = dhrady od uzivatell sluzby

M fondy zdravotnich pojitoven W ostatni zdroje (strukturélni fondy, jiné)

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Ve 2396 socialnich sluzbach sledovanych v tomto srovnani bylo zaméstnano celkem 70 749 pracovnik(.
Tfi pétiny z tohoto poltu pfedstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. Ve sledovanych
sluzbach pracovalo 29 731 pracovnikll v socialnich sluzbach (42 % z celkového poctu pracovniki
zajistujicich tyto sluzby), 26 823 pracovnikl (38 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 9202
zdravotnickych pracovnik(l (13 %) a 3456 socialnich pracovnikd (5 %).

PFi pfepocteni na celé uvazky byl patrny nardst podilu pracovnikd v socidlnich sluzbach a uUbytek
ostatnich pracovnik(, ktefi socialni sluzby neposkytovali. Zjistény rozdil ve struktufe pracovnikd podle
udaju o poctu pracovnikl a podle Udaju o pfepocétenych Uvazcich ale byl minimalni.
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Graf 13 Struktura pracovnikii domovi vSech sledovanych sluzeb
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Podily pracovnikll v socialnich sluzbach, zdravotnickych pracovnikll a pracovniku, ktefi neposkytuji
socialni sluzby, se mezi kraji liSily, zjiSténé rozdily ale byly jen velmi malé. Podily socialnich pracovniku a
dalSich odbornych pracovniku, ktefi pfimo poskytovaly socialni sluzby, byly ve vSech krajich zcela
srovnatelné. Podily jednotlivych skupin pracovnik( z hlediska pfepoctenych Gvazk( byly v zasadé
srovnatelné s podily zjisténymi podle poctu pracovnikd. Nepfili§ vyrazné rozdily bylo mozné pozorovat
pouze ve StfedoCeském kraji, kde byl na zakladé srovnani prepoétenych lvazku zjistén niz$i podil
pracovnik( v socialnich sluzbach a vyssi podil pracovnikd, ktefi pfimo socialni sluzby neposkytovali, nez
tomu bylo v pfipadé prvniho provedeného srovnani.
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Graf 14 Struktura pracovniki (celkové pocéty) u vSech sledovanych sluzeb
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Graf 15 Struktura pracovnikl (pfepoctené uvazky) u vSech sledovanych sluzeb
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

* Pozn.: V tomto srovnani byly s ohledem na nizké pocty pedagogickych pracovnikti a manzelskych a rodinnych poradct tyto
kategorie zahrnuty do kategorie ,,dal$i odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby*.
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Udaje o dotaénim Fizeni z roku 2011 umozfiovaly Zzjistit také strukturu uZivatelt sluzeb u pobytovych
forem poskytovani z hlediska stupné pfispévku na péci prfedpokladanou zadateli o dotace v roce 2012.
PFi vyhodnoceni tohoto Udaje by sledovani pouze udaju o téch Zadatelich o dotace, ktefi byli €inni v roce
2009, zjisténé vysledky naopak zkreslovalo. | v tomto pfipadé ale byly sledovany pouze pobytové sluzby
(formy), které byly sou¢asné evidovany také v Registru, a to ze shodnych duvod(, jaké byly popsany
v souvislosti s udaji o nakladech a struktufe financovani sledovanych socialnich sluzeb.

V pfipadé této analyzy tak bylo sledovano celkem 2556 socialnich sluzeb, coz predstavovalo 77 %
z celkového poctu sledovanych sluzeb na zakladé udaji z Registru. V pfipadé vyhodnoceni udaju o
struktufe pfijemcl pfispévku na péci jiz nebyla provadéna porovnani udaji mezi zde sledovanou
skupinou socialnich sluzeb a sluzbami evidovanymi v Registru. Bylo totiz mozné predpokladat jesté
vyraznéjSi podobnost obou vzork(, nez jaka byla zaznamenana u obou vySe porovnanych skupin
socidlnich sluzeb.

Souvislosti uvedené v obou predchozich odstavcich (véetné vySe uvedené velikosti vzorku) se tykaji
nejen na tomto misté hodnocenych udaji o pFispévku na péci, ale také v nasledujicich podkapitolach
sledovanych Udajli o poctu klientt jednotlivych sledovanych druht socialnich sluzeb.

Predpokladany pocet pfijemct pFispévku na péci u sledovanych socialnich sluzeb byl vyéislen na 72 109
osob, tj. 88 % z celkového predpokladaného poctu 81 618 uzivatelll pobytovych sluzeb socialni pééezz.
Celkovy predpokladany pocet pfijemcl pfispévku na péci ve véku do 18 let byl 1 549 osob, tj. 96 %
z celkem predpokladaného poc¢tu 1614 uzivatel( téchto sluzeb ve véku do 18 let. Pro rok 2012 byl
predpokladan zcela srovnatelny pocet pfijemcu pfispévku na péci ve 2., 3., a 4. stupni — u ve vSech
téchto tfi stupnu byl pfedpokladan pocet pfijemct pfispévku na péci pfiblizné 19 500 osob.

Tabulka 5 Struktura uzivatelli pobytovych sluzeb socialni péce podle véku a stupné prispévku na
péci u vSech sledovanych sluzeb*

stupen vék celkem

prispévkuna | 0-17 let 18 a vice let

peci abs. fadkova % abs. radkova % abs. fadkova %

| 103 6% 13770 17% 13 873 17%
I 182 11% 19 204 24% 19 386 24%
I 392 24% 18 812 24% 19 204 24%
\V4 872 54% 18 774 23% 19 646 24%
bez pfispévku 65 4% 9444 12% 9 509 12%
na pédi

celkem osob 1614 80 004 81 618

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

* Udaje se tykaji pouze sluzeb, které jsou poskytovény v pobytové formé

2 Tj. domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvladtnim rezimem, chranéné
bydleni, tydenni stacionafe, odlehovaci sluzby poskytované v pobytové formé a socialni sluzby poskytované ve
zdravotnickych zafizenich ustavni péce.
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Odhadovana struktura pfijemcl pFispévku na péci v roce 2012 byla u sledovanych socialnich sluzeb
v jednotlivych krajich srovnatelna. Nejvyssi podil pFijemct pfispévku na péci z celkového poctu uzivatell

poskytovanych v Usteckém kraji a Hlavnim mésté Praha.

Graf 16 Srovnani struktury prijemct prispévku na péci podle kraje u vSech sledovanych
sluzeb*
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

* Udaje se tykaji pouze sluZeb, které jsou poskytovény v pobytové formé

Nejvyraznéji se predpokladana struktura pfijemcd pFispévku na pécéi vroce 2012 od ostatnich
sledovanych sociélnich sluzeb liSila u chranéného bydleni. U této socialni sluzby byl na strané jedné
celkem, osob s pfispévkem ve tfetim stupni a osob s pfispévkem na péci ve Ctvrtém stupni. Na strané
druhé byl u této socialni sluzby pfedpokladan nejvyssi podil pfijemct pfispévku na péci v prvnim stupni a
pFijemcl pfispévku na péci v prvnim a druhém stupni dohromady.

Velmi podobna struktura pfijemct pfispévku na péci byla naopak predpokladana u domovil pro osoby se
zdravotnim postizenim, domovl se zvlastnim rezimem a tydennich stacionafd na strané jedné a u
odlehCovacich sluzeb a socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich socialnich
ustavni péce.
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U prvni tfi jmenovanych druhi socialnich sluzeb byla pfedpokladana podobna struktura pfijemcl u vSech
CtyF stupnd pfispévku na péci a srovnatelny byl u nich také celkovy podil osob s pfiznanym pfFispévkem
na péci z celkového poctu uzivatell. Ten byl zaroven u téchto tfi sluzeb nejvyssi.

Dalsi tfi druhy socialnich sluzeb (tj. domovy pro seniory, odlehCovaci sluzby a socialni sluzby
poskytované ve zdravotnickych zafizenich Uustavni péce) se vyznaCovaly ponékud nizSim
predpokladanym podilem pfijemcl pfispévku na péci z celkového poctu uzivatelt sluzby oproti vysSe
jmenovanym sluzbam. Srovnatelna struktura pfijemcu pfispévku na péci v jednotlivych stupnich ale byla
pfedpokladana jiz pouze u odleh&ovacich sluzeb a socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych
zafizenich ustavni péce. U téchto dvou sluzeb byl odhadovan nejvyssi podil u pfijemcu pfispévku na
péci ve tretim a c&tvrtém stupni, zatimco v pfipadé domovl pro seniory byly pfedpokladané pocty
pFijemcl pFispévku ve vSech stupnich srovnatelné.

Graf 17 Srovnani struktury prijemcu pfispévku na péci podle druhu socialni sluzby
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domovy pro osoby se zdravotnim postizenim | 1713 3525 3409 4268 361
domovy pro seniory | 8242 9814 8165 7380 5240
domovy se zvlastnim reZzimem | 1179 221 2422 2731 542
chranéné bydleni | 724 640 229 46 924
odlehéovaci sluzby 71292 2117 3583 3919 1829
socialni sIuitgf/ig:silggouvsatgsn\?eng;avotnickych 7 610 817 1144 1107 576
tydenni stacionare | 113 262 252 195 37

pobytové sluzby celkem | 13873 ‘19386 ‘ 19204‘ 1964|6 9509‘

. stupen . stupen Ill. stupen IV. stupen bez pfispévku na péci

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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3.2 Pobytové sluzby socialni péce

V této prvni skupiné bylo spole¢né sledovano téchto pét pobytovych socialnich sluzeb: domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni
a tydenni stacionare.”® Nejvice sluzeb ztéto skupiny bylo poskytovano v Moravskoslezském (169
sluzeb), Stfedodeském (153) a Usteckém kraji (130). V téchto tfech krajich mély sidlo dvé pétiny
z celkového poé&tu téchto sluzeb registrovanych na tizemi CR.

V téchto tfech krajich sidlily vice nez dvé pétiny z celkového poctu domovU pro osoby se zdravotnim
postizenim (40 v Usteckém kraji, 30 v Moravskoslezském kraji a 25 ve Stfedogeském kraji) a vice jak
tretina z celkového poctu domovl pro seniory (Moravskoslezsky kraj 74 sluzeb, Stfedocesky 65 a
Ustecky 43). Domovy se zvla$tnim reZimem mély nejéastéji sidlo v Moravskoslezském (30 sluzeb),
Usteckém (29) a Jihomoravském kraji (26). Sluzba chranéné bydleni byla nejastéji registrovana ve
Stfedoleském kraji (27 sluzeb), Moravskoslezském kraji (26) a v Hlavnim mést& Praha (15). Tydenni
stacionafe mély sidlo nejCastéji ve Stfedoceském kraji (14 sluzeb), Moravskoslezském (9) a Zlinském
kraji (8).

% 7volené oznageni této skupiny sluzeb odkazuje i k nékterym dalSim pobytovym sluzbam socialni péce, v této
kapitole je nicméné pozornost zaméfena pouze na uvedené druhy sluzeb socialni péce, jejichz spole€nym znakem
je to, Ze je lze poskytovat vyhradné v pobytové formé (na rozdil od odlehéovacich sluzeb, které jsou sledovany
v dal$im textu). Zaroven jde o sluzby poskytované v zafizenich poskytujicich socialni sluzby (na rozdil od socialnich
sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péfe — vice k témto sluzbadm viz dale v textu). Pro
oznaceni zde sledované skupiny socialnich sluzeb je s védomim urcitého zjednoduSeni pouzivano spojeni
~pobytové sluzby socialni péce®, které bylo zvoleno pfedevsim proto, Ze podrobnéjSi upfesnéni zvoleného oznaceni
této skupiny sluzeb (s cilem zajistit, aby oznaeni odkazovalo pouze na uvedené druhy socialnich sluzeb), by bylo
mozné provést pouze za cenu toho, Ze by zvolené spojeni bylo nepfiméfené dlouhé, obtizné&ji srozumitelné a znacné
by naruSovalo plynulost a srozumitelnost textu.
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Tabulka 6 Vybrané pobytové socialni sluzby podle sidla

kraj domovy pro domovy domovy chranéné | tydenni vybrané
osoby se pro se bydleni stacionare | sluzby
zdravotnim seniory zvlastnim celkem
postizenim rezimem
Hlavni mésto Praha 7 26 6 15 5 59
JihoCesky kraj 9 38 10 8 6 71
Jihomoravsky kraj 16 40 26 5 5 92
Karlovarsky kraj 9 17 7 4 2 39
Kraj Vysoc€ina 9 25 14 9 2 59
Kralovéhradecky kraj 11 37 9 7 2 66
Liberecky kraj 13 16 11 6 4 50
Moravskoslezsky kraj 30 74 30 26 9 169
Olomoucky kraj 11 35 9 9 3 67
Pardubicky kraj 9 22 7 7 2 47
Plzensky kraj 12 22 6 5 1 46
StfedocCesky kraj 25 65 22 27 14 153
Ustecky kraj 40 43 29 11 7 130
Zlinsky kraj 18 36 16 5 8 83
CR celkem 219 496 202 144 70 1131

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Nejvice socialnich sluzeb vtéto skupiné poskytovaly organizace s pravni formou pfispévkova
organizace. Prispévkové organizace poskytovaly 192 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim (tj.
88 % z celkového poctu téchto sluzeb), 354 domovl pro seniory (71 % z jejich celkového poctu), 144
domovl se zvlastnim rezimem (taktéz 71 %), 64 sluzeb chranéné bydleni (44 %) a 44 tydenni stacionar

(63 %).
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Tabulka 7 Vybrané pobytové socialni sluzby podle pravni formy poskytovatele

Pravni forma domovy pro domovy | domovy chranéné | tydenni vybrané

poskytovatele osoby se pro se bydleni stacionafe | sluzby
zdravotnim seniory | zvladtnim celkem
postizenim rezimem

cirkevni organizace 13 76 16 21 12 138

obec nebo méstska Cast 5 4 9

hlavniho mésta Prahy

obecné prospésna 6 11 11 10 4 42

spole€nost

pfispévkova organizace 192 354 144 64 44 798

sdruzeni (svaz, spolek, 3 18 10 35 7 73

spole¢nost, klub aj.)

spole¢nost s ru¢enim 1 22 16 2 1 42

omezenym

fyzicka osoba 5 3 1 10

jina pravnicka osoba 4 5 2 7 19

vSechny sluzby 219 496 202 144 70 1131

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

VS8echny socialni sluzby patfici do této skupiny bylo mozné poskytovat pouze v pobytové formé. U v§ech
péti sledovanych sluzeb byla kapacita evidovana pouze prostfednictvim Udaje o poctu llzek. Z péti
sledovanych pobytovych socialnich sluzeb mély nejvy3Si kapacitu domovy pro seniory (pfes 37 500
lGZek), nasledovaly domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (necelych 13 300 llzek) a domovy se
zvlastnim rezimem (8600 lGzek). Kapacita chranéného bydleni a tydennich stacionarl byla vyrazné nizsi
(v prvnim pfipadé pfiblizné 2500 IGzek, ve druhém pfiblizné 800).

Tabulka 8 Kapacita vybranych pobytovych socialnich sluzeb

druh socialni sluzby pobytova forma
pocet lGzek
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 13292
domovy pro seniory 37 564
domovy se zvlastnim rezimem 8621
chranéné bydleni 2 459
tydenni stacionare 799

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Pocet neuspokojenych Zadatelll o socialni sluzby v roce 2011 byl ze sluzeb v této skupiné nejvyssi u
domovll pro seniory (vice nez 58 000 neuspokojenych zadosti). Nasledovaly domovy se zvlastnim
rezimem (13 713 zadosti) a s odstupem domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (3241) a chranéné
bydleni (2053).

Pocget neuspokojenych Zadosti o poskytnuti socidlnich sluzeb v domovech pro seniory byl nejvyssi
v Jihomoravském kraji (9763), nasledovaly Moravskoslezsky kraj (8746) a Hlavni mésto Praha (7505).
V pfipadé domovul se zvlastnim rezimem byl nejvy$si pocet neuspokojenych zadosti v Jihomoravském
kraji (3466), Usteckém kraji (1987) a v Moravskoslezském kraji (1634). Poget neuspokojenych Zadosti
v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim byl nejvyssi v Usteckém (602), Moravskoslezském
(486) a Jihomoravském kraji (305). Nejvice neuspokojenych Zzadosti o chranéné bydleni bylo
v Olomouckém (1228) a Zlinském kraji (199). Neuspokojené Zzadosti o poskytnuti sluzeb v tydennich
stacionafich byly nej¢etnéjsi ve StfedoCeském (35) a Jihomoravském kraji (26).

Tabulka 9 Pocet neuspokojenych Zzadosti o socialni sluzby k31. 12. 2011 u vybranych
pobytovych socialnich sluzeb podle druhu sluzby a kraje

kraj domovy pro domovy domovy chranéné | tydenni

osoby se pro se bydleni stacionare

zdravotnim seniory zvlastnim

postizenim rezimem
Hlavni mésto Praha 182 7 505 557 105 12
JihoCesky kraj 205 3 360 488 44 1
Jihomoravsky kraj 305 9763 3 466 108 26
Karlovarsky kraj 21 314 172 17 0
Kraj Vysocina 76 2741 676 3 8
Kralovéhradecky kraj 327 2 554 350 23 1
Liberecky kraj 72 1173 568 34 3
Moravskoslezsky kraj 486 8 746 1634 83 11
Olomoucky kraj 139 3832 543 1228 14
Pardubicky kraj 232 2518 333 34 0
Plzerisky kraj 192 2217 1023 1 0
StfedocCesky kraj 172 6 394 1019 100 35
Ustecky kraj 602 4 230 1987 74 17
Zlinsky kraj 230 3143 897 199 12
CR celkem 3 241 58 490 13713 2 053 140

Zdroj: Statisticka ro¢enka z oblasti prace a socialnich véci 2011, s 80.

Odhadovana struktura pfijemcl pfispévku na péci v roce 2012 byla u sledovanych socialnich sluzeb
v jednotlivych krajich srovnatelna. Nejvyssi podil pfijemct pfispévku na péci z celkového poctu uzivateld
poskytovanych v Usteckém a Stfedodeském kraji. Pfedpokladana struktura prijemc( pfisp&vku na pédi u
téchto C&tyf socialnich sluzeb byla velmi podobna jako v pfipadé v8ech S$esti socialnich sluzeb
poskytovanych v pobytové formé (srov. kapitola 3.2), a to v dusledku toho, Zze pfevazna vétsina uzivatell
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vSech Sesti porovnavanych druhl socialnich sluzeb reprezentovala pravé nékterou z téchto &ty
socialnich sluzeb.

Graf 18 Srovnani struktury pfijemct prispévku na péci podle kraje u vybranych pobytovych
sluzeb socialni péce
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt sociélnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Ze sledovanych pobytovych socidlnich sluzeb bylo nejvice finanénich prostfedkl vynaloZeno na
poskytovani socialni sluzby domovy pro seniory (9,36 miliard K&), dale nasledovaly domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim (4,39 miliardy K&) a domovy se zvlastnim rezimem (2,37 miliardy K¢&). Celkova
vySe prostfedkl na poskytovani chranéného bydleni byla necelych 330 milion K&, na tydenni stacionare
bylo v roce 2009 vynaloZeno 200 milion K&.
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Tabulka 10 Celkova vyse finanénich prostiredki vynalozenych na financovani sledovanych
pobytovych socialnich sluzeb podle typu zdroje a druhu socialni sluzby (v tis. K¢)

typ zdroje domovy pro osoby se domovy pro | domovy se | chranéné | tydenni

zdravotnim postizenim | seniory zvlastnim bydleni stacionare
rezimem

dotace od MPSV 1370 889 2227 955 576 775 127 493 78 696

pFispévky od UP 7 526 23001 4007 1323 1175

dotace od obce 4292 52 548 12 260 7327 2185

prispévek od zfizovatele 103 374 529 469 165 479 7 330 17 158

- obce

prispévek od zfizovatele 481 816 400 289 127 776 29970 25839

- kraje

uhrady od uzivatel( 2 059 880 5240 805 1241722 128 874 57 590

sluzby

fondy zdravotnich 236 710 521 950 170 733 1210 5220

pojistoven

resorty statni spravy 1432 2563 624 112 244

celkem

dotace od krajli celkem 12 850 35502 10 154 9 645 4 254

strukturalni fondy 720 2490 152 34 0

celkem

jiné zdroje 112 580 327 687 56 470 14 139 8017

celkem 4392 069 9 364 259 2 366 151 327 457 200 378

Zdroj: Udaje shromézdéné v dotaénim Fizeni 2011, Registr poskytovateli socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Na financovani prvnich tfi uvedenych druhl socialnich sluzeb se nejvyraznéji podilely uhrady od
uzivatell. V pfipadé domovud pro osoby se zdravotnim postizenim tvofily uhrady od uzivatell necelou
polovinu finan¢nich prostfedkd vynalozenych na tyto sluzby. U domovl pro seniory a domovl se
zvlastnim rezimem jejich podil pfesahoval 50 %. Druhym nejvyznamnégjSim zdrojem finan¢nich
prostfedkd byly u téchto tfi sluzeb dotace MPSV (24 — 31 %). Chranéné bydleni bylo z téchto dvou
zdroju financovano ve srovnatelné mife (v obou pfipadech 39 %). Na financovani tydennich stacionard
se nejvice podilely dotace od MPSV (39 %), které byly nasledovany rovnéz uhradami od uzivateld
(29 %). U vSech socialnich sluzeb v této skupiné byly dalSim vyznamnym zdrojem pfispévky od
zfizovatele. Finanéni prostfedky na poskytovani domovl pro osoby se zdravotnim postizenim a
chranéného bydleni vynakladaly z pozice zfizovatele prfedevSim kraje, v pfipadé dalSich tfi sluzeb byl
podil prostfedkd, které na jejich financovani z pozice zfizovatele vynakladaly obce a kraje srovnatelny.
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Graf 19 Podil jednotlivych zdroji na financovani vybranych pobytovych socialnich sluzeb

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

2190 24% 24%
0
4+ 0 39%%  39%
1 6% % | |
2% —
9%
B 56% 52%
| a7% |
39%
| [ 2%
1 | |
59% 6% 7% 3% gcy/z
3% 3% 2% 4% 4%

domovy pro domovy pro domovy se chranéné tydenni

osoby se seniory zvlastnim bydleni stacionafe
zdravotnim rezimem
postizenim

dotace od MPSV
B pfispévky od UP
dotace od obce
pfispévek od zfizovatele - obce
B prispévek od zfizovatele - kraje
Uhrady od uZivatel( sluzby
fondy zdravotnich pojistoven
resorty statni spravy celkem
dotace od kraji celkem
strukturalni fondy celkem

jiné zdroje

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

3.3 Centra dennich sluzeb a denni stacionare

Ke krajum, v nichz byly tyto sluzby provozovany nejCastéji, patfily Moravskoslezsky (celkem 56 center
dennich sluzeb nebo dennich stacionaf(l), StfredoCesky (49 sluzeb) a Jihomoravsky kraj a Hlavni mésto
Praha (v obou krajich 38 sluzeb). V téchto krajich méla sidlo polovina z celkového poctu registrovanych
center dennich sluzeb a dennich stacionaru.

Nejvice center dennich sluzeb bylo provozovano v Moravskoslezském (16), Jihomoravském kraji (15) a
Zlinském kraji (9). Celkem byla v téchto tfech krajich soustfedéna tfetina vSech téchto sluZzeb. Dennich
stacionarl bylo nejvice ve Stfedoceském kraiji (42), Moravskoslezském kraji (40) a Hlavnim mésté Praha
(31) a sluzby v téchto krajich reprezentovaly dvé pétiny z celkové nabidky téchto sluzeb.
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Tabulka 11 Centra dennich sluzeb a denni stacionare podle sidla

kraj centra dennich denni vybrané sluzby
sluzeb stacionafe | celkem

Hlavni mésto Praha 7 31 38
JihoCesKky kraj 3 13 16
Jihomoravsky kraj 15 23 38
Karlovarsky kraj 3 6 9
Kraj Vysoc€ina 3 17 20
Kralovéhradecky kraj 6 15 21
Liberecky kraj 6 10 16
Moravskoslezsky kraj 16 40 56
Olomoucky kraj 8 16 24
Pardubicky kraj 4 12 16
Plzerisky kraj 2 12 14
Stfedocesky kraj 7 42 49
Ustecky kraj 5 21 26
Zlinsky kraj 9 20 29
CR celkem 94 278 372

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21

. 2.2012), stavk 1. 3. 2012.

Z hlediska pravni formy mély tyto dvé socialni sluzby odlidnou strukturu. NejvétSi pocet center dennich
sluzeb provozovaly cirkevni organizace (30 sluzeb, tj. 32 %), druhym nej¢astéjSim poskytovatelem
téchto sluzeb byla sdruzeni (27 sluzeb, 29 %) a tfetim nejcastéjSim pfispévkové organizace (23 sluzeb,
24 %). Nejvice dennich stacionarl provozovaly pfispévkové organizace (117 pfipadd, 42 %), druhou
nejcastéjsi skupinou byly sluzby poskytované cirkevnimi organizacemi (64 sluzeb, 23 %) a nasledovaly
sluzby poskytované sdruzenimi (52 sluzeb, 19 %).

Tabulka 12 Centra dennich sluzeb a denni stacionare podle pravni formy poskytovatele

pravni forma poskytovatele centra dennich denni vybrané sluzby
sluzeb stacionafe | celkem

cirkevni organizace 30 64 94

obec nebo méstska ¢ast hlavniho mésta Prahy 6 5 11

obecné prospésna spoleénost 7 27 34

prispévkova organizace 23 117 140

sdruzeni (svaz, spolek, spole€nost, klub aj.) 27 52 79

spole¢nost s ru¢enim omezenym 1

fyzicka osoba

jina pravnicka osoba 1 9 10

vSechny sluzby 94 278 372

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Centra dennich sluzeb a denni stacionare jsou poskytovany ambulantné a jejich kapacitu je mozné
vyhodnotit na zakladé udaju o poctu klientd. Z téchto dvou socialnich sluzeb mély vyssi kapacitu denni
stacionafre (necelych 4400 Kklientd), kapacita obou téchto sluzeb byla srovnatelna, u center dennich

sluzeb byla zjisténa kapacita pres 2200 klientu.

Tabulka 13 Kapacita center dennich sluzeb a dennich stacionaru

druh socialni sluzby

ambulantni forma

pocet klientu

centra dennich sluzeb

2261

denni stacionare

4383

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

V centrech dennich sluzeb bylo vroce 2011 evidovano 231 neuspokojenych zadosti o poskytnuti
socialni sluzby, z toho nejvice v Jihomoravském (50), Plzeriském (41) a Zlinském kraji (37) a v Hlavnim
mésté Praha (také 37). V dennich stacionafich bylo evidovano celkem 77 neuspokojenych zadosti,

z toho nejvice ve Stfedoceském (20), Plzeriském (19) a Olomouckém kraji (16).

Tabulka 14 Poéet neuspokojenych zadosti o socialni sluzby k 31. 12. 2011 u center dennich
sluzeb a dennich stacionaru podle kraje

kraj centra dennich denni
sluzeb stacionare

Hlavni mésto Praha 37 9
JihoCesky kraj 7 20
Jihomoravsky kraj 0 0
Karlovarsky kraj 41 19
Kraj Vysogina 1 0
Kralovéhradecky kraj 8 3
Liberecky kraj 7 0
Moravskoslezsky kraj 1 0
Olomoucky kraj 4 0
Pardubicky kraj 6 0
Plzerisky kraj 50 3
StfedocCesky kraj 6 16
Ustecky kraj 37 1
Zlinsky kraj 26 6
CR celkem 231 77

Zdroj: Statisticka roCenka z oblasti prace a socialnich véci 2011, s 80.
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Celkovy prijem sledovanych center dennich sluzeb dosahoval necelych 140 miliont K&, celkovy pfijem
dennich stacionar byl 590 milion(.

Tabulka 15 Celkova vyse finanénich prostiedk( vynalozenych na financovani center dennich

sluzeb a dennich stacionaia podle typu zdroje (v tis. Ké)

typ zdroje centra dennich sluzeb | denni stacionare

dotace od MPSV 68 182 243 148
pFispévky od UP 1514 5 550
dotace od obce 8 492 33 386
prispévek od zfizovatele - obce 17 259 95 251
prispévek od zfizovatele - kraje 2579 51 482
Uhrady od uzivatell sluzby 27 167 94 820
fondy zdravotnich pojistoven 0 10 363
resorty statni spravy celkem 105 456
dotace od kraju celkem 4 095 16 588
strukturalni fondy celkem 23 46
jiné zdroje 7 935 39451
celkem 137 351 590 541

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Struktura finanénich prostfedkd vynaloZenych na tyto dvé socialni sluzby byla velmi podobna. Nejvétsi
podil finanénich prostfedkd vynaloZzenych na poskytovani téchto sluzeb pokryvaly dotace MPSV (u
center dennich sluzeb polovina z celkového objemu prostfedkd, u dennich stacionafl dvé pétiny).
DalSimi vyznamnymi zdroji prostfedkl u téchto dvou socialnich sluzeb byly pfispévky od zfizovatele (15
— 25 %) a uhrady od uzivatelt (16 — 20 %). Z titulu zfizovatele se na poskytovani center dennich sluzeb
a denni stacionart vyraznéji podilely obce.
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Graf 20 Podil jednotlivych zdroji na financovani center dennich sluzeb a dennich stacionart
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

3.4 Osobni asistence a pecovatelska sluzba

Mezi kraje s nejvétSim poctem téchto dvou sluzeb patfily Moravskoslezsky (celkem 122 sluzeb osobni
asistence nebo pedovatelska sluzba), Stfedodesky (120 sluzeb) a Ustecky kraj (78 sluzeb). V téchto
krajich byla soustfedéna tietina vSech sluzeb tohoto typu.

Nejvice sluzeb osobni asistence meélo sidlo v Moravskoslezském kraji (34 sluzeb), nasledovaly
Stfedocesky kraj (27) a Hlavni mésto Praha (25). Celkem v téchto krajich sidlily dvé pétiny z celkového
poctu téchto sluzeb. Ke krajim, ve kterych byla nejCastéji poskytovana pecovatelska sluzba, patfily
StfedocCesky kraj (93 sluzeb), Moravskoslezsky kraj (88 sluzeb) a Kraj vysolina (65 sluzeb). V téchto
tfech krajich byla poskytovana celkem tfetina ze vSech sluzeb tohoto typu.
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Tabulka 16 Osobni asistence a pecovatelska sluzba podle sidla

kraj osobni pecovatelska | vybrané sluzby
asistence sluzba celkem

Hlavni mésto Praha 25 44 69
JihoCesKky kraj 15 51 66
Jihomoravsky kraj 14 56 70
Karlovarsky kraj 7 22 29
Kraj Vysocina 10 65 75
Kralovéhradecky kraj 16 51 67
Liberecky kraj 13 48 61
Moravskoslezsky kraj 34 88 122
Olomoucky kraj 11 36 47
Pardubicky kraj 13 61 74
Plzerisky kraj 7 51 58
StfedocCesky kraj 27 93 120
Ustecky kraj 15 63 78
Zlinsky kraj 13 41 54
CR celkem 220 770 990

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Osobni asistenci nejCastéji poskytovala sdruzeni (80 sluzeb, 36 %) a cirkevni organizace (59 sluzeb,
27 %). Prispévkové organizace poskytovaly pouze 15 téchto sluzeb (7 %) a byly &tvrtym nejCasté&jSim
poskytovatelem téchto sluzeb po obecné prospésnych spolecnostech (37 sluzeb, 17 %). PeCovatelskou
sluzbu nejCastéji poskytovaly obce nebo méstské Casti hlavniho mésta Prahy (296 pfipadd, 38 %),

nasledovaly cirkevni organizace (165 sluzeb, 21 %) a pfispévkové organizace (162 sluzeb, 21 %).

Tabulka 17 Osobni asistence a pe¢ovatelska sluzba podle pravni formy poskytovatele

pravni forma poskytovatele osobni peCovatelska | vybrané sluzby
asistence sluzba celkem

cirkevni organizace 59 165 224
obec nebo méstska €ast hlavniho mésta Prahy 2 296 298
obecné prospésna spoleénost 37 48 85
pfispévkova organizace 15 162 177
sdruzeni (svaz, spolek, spole€nost, klub aj.) 80 33 113
spole€nost s ru€enim omezenym 8 22 30
fyzicka osoba 10 27 37
jina pravnicka osoba 9 17 26
vSechny sluzby 220 770 990
Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Osobni asistenci Ize poskytovat pouze terénni formou, pecovatelskou sluzbu Ize poskytovat v terénni i
ambulantni formé. U obou téchto sluzeb je odpovidajicim ukazatelem kapacity Udaj o poctu klientd.
Kapacita osobni asistence byla pfiblizné 4000 klient. Kapacita pecovatelské sluzby poskytované terénni
formou byla témérF 73 000 klient(, v ambulantni formé pak 9000 klientd.

Tabulka 18 Kapacita osobni asistence a pec¢ovatelské sluzby

druh socialni sluzby ambulantni forma | terénni forma

pocet klientu pocet klientl

osobni asistence netyka se 3942

pecovatelska sluzba

9012 72823

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Celkové naklady na pecovatelskou sluzbu €inily za vSechny sledované sluzby tohoto typu 1,99 miliardy
K¢, celkové naklady na osobni asistenci byly v roce 2009 u sledovanych sluzeb 300 miliond K¢&.

Tabulka 19 Celkova vyse finanénich prostfedkl vynaloZzenych na financovani osobni asistence a
pecovatelské sluzby podle typu zdroje (v tis. KE)

typ zdroje osobni asistence | peCovatelska sluzba

dotace od MPSV 137 930 420 630
pFispévky od UP 8 441 8882
dotace od obce 24 283 163 151
pfispévek od zfizovatele - obce 4 887 745 027
pfispévek od zfizovatele - kraje 172 10 143
Uhrady od uzivatell sluzby 76 086 532 949
fondy zdravotnich pojistoven 4 267 8 937
resorty statni spravy celkem 430 37
dotace od kraju celkem 18 840 36 825
strukturalni fondy celkem 4541 2528
jiné zdroje 22 158 63 861
celkem 302 037 1992 969

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Néklady na poskytovani osobni asistence byly ttméF z poloviny hrazeny z dotaci MPSV, z jedné C&tvrtiny
se na jejich financovani podilely Uhrady od uzivatelt a z 8 % dotace od obci. Poskytovani pecovatelské
sluzby bylo téméF ze dvou pétin financovano z pfispévkl zfizovatele (az na ojedinélé vyjimky se jednalo
0 obce), z vice nez jedné &tvrtiny se na ném podilely Uhrady od uzivateld, z jedné pétiny dotace MPSV a
osm procent naklad na poskytovani téchto sluzeb bylo hrazeno prostfednictvim dotaci od obci.
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Graf 21 Podil jednotlivych zdroji na financovani osobni asistence a pecovatelské sluzby
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Zdroj: idaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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3.5 Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich

Z celkem 136 registrovanych socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich ustavni
péce jich 21 sidlilo v Moravskoslezském a StfedoCeském kraji a 15 v Hlavnim mésté Praha. V téchto
tfech krajich tak byly soustfedény dvé pétiny z celkového poctu téchto sluzeb.

Tabulka 20 Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafrizenich ustavni péce podle sidla

kraj socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce
Hlavni mésto Praha 15
JihoCesky kraj 0
Jihomoravsky kraj 6
Karlovarsky kraj 7
Kraj Vysocina 12
Kralovéhradecky kraj 5
Liberecky kraj 7
Moravskoslezsky kraj 21
Olomoucky kraj 7
Pardubicky kraj

Plzerisky kraj 11
StfedocCesky kraj 21
Ustecky kraj 14
Zlinsky kraj 3
CR celkem 136

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

NejcastéjSim poskytovatelem téchto sluzeb byly pfispévkové organizace (56 sluzeb, 41 %) a spoleénosti
s ru¢enim omezenym (37 sluzeb, 27 %). Celkem 33 sluzeb (24 %) poskytovaly organizace zarazené do
kategorie jina pravnicka osoba (pfedev§im se jednalo o akciové spole¢nosti).

Tabulka 21 Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich podle pravni formy
poskytovatele

pravni forma poskytovatele socialni sluzby poskytované ve
zdravotnickych zafizenich ustavni péce

cirkevni organizace 2
obecné prospésna spole€nost

pfispévkova organizace 56
sdruzeni (svaz, spolek, spole¢nost, klub aj.) 4
spole¢nost s ru¢enim omezenym 37
jina pravnicka osoba 33
CR celkem 136

Zdroj: Registr poskytovatelu socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce jsou pobytovou sluzbou, o jejiz
kapacité vypovida pouze udaj o poctu llzek. Kapacita téchto sluzeb byla vice nez 1100 lizek.

Tabulka 22 Kapacita socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafrizenich

druh socialni sluzby pobytova forma
pocet l0zek

socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce 1169

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

PFfi hodnoceni socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce podle
predpokladané struktury pfijemcl pfispévku na péci bylo potfebné vést v patrnosti to, Ze jiz celkovy
pocet uzivatell této socialni sluzby se mezi kraji velmi vyrazné liSil a zarovern ze znacnému poctu
uzivatell byly poskytovany sluzby, u kterych nebyl udaj o sidle poskytovatele k dispozici. Ve dvou krajich
nebyly Udaje o poétu uzivatelu k dispozici viibec.

Graf 22 Srovnani struktury prijemct pfispévku na pécéi podle kraje u odlehéovacich sluzeb
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Ve vSech deseti krajich, za které bylo provedeno srovnani prfedpokladané struktury pfijemcl pfispévku
na péci, bylo pfedpokladano, ze pokud nebudou mit pfispévek na pédi pfiznany pfimo vSichni uzivatelé
sluzby, budou mezi uzivateli tyto osoby vyrazné prevazovat. Predpokladana struktura uzivatelu
z hlediska vyse pfisp&vku na péci v roce 2012 se ale mezi jednotlivymi kraji jiz liSila velmi vyrazné.

Graf 23 Srovnani struktury prfijemcl prispévku na péci podle kraje u socialnich sluzeb
poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Celkova vyse finan¢énich prostfedkl vynaloZenych na poskytovani sledovanych socidlnich sluzeb
poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce dosahovala vyse 4,39 miliardy K¢.
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Tabulka 23 Celkova vyse finanénich prostiredki vynalozenych na financovani sledovanych
socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich ustavni pé€e podle typu zdroje

(v tis. K¢&)

typ zdroje

socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zarizenich Ustavni péce

dotace od MPSV

85 947
pFispévky od UP 1857
dotace od obce 11 068
prispévek od zfizovatele - obce 7 644
pfispévek od zfizovatele - kraje 1 050
Uhrady od uzivatell sluzby 134 406
fondy zdravotnich pojistoven 47 096
resorty statni spravy celkem 6 400
dotace od kraju celkem 1275
strukturalni fondy celkem 0
jiné zdroje 12 521
celkem 309 265

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Na financovani této socialni sluzby se ze dvou pétin podilely Uhrady od uzivatelt sluzeb, a z vice nez
jedné ctvrtiny dotace MPSV. Dilezitym zdrojem pro financovani téchto sluzeb byly také fondy
zdravotnich pojistoven, které se na celkové vysi naklada podilely z 15 %.
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Graf 24 Podil jednotlivych zdrojii na financovani socialnich sluzeb poskytovanych ve
zdravotnickych zafizenich ustavni péce
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socidlnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

3.6 Dalsi sluzby socialni péce

V této skupiné sluzeb byly spole¢né sledovany tyto €tyfi druhy sociélnich sluZeb: odleh€ovaci sluzby,
podpora samostatného bydleni, privodcovské a predCitatelské sluzby a tisfiova péce. Celkovy pocet
sluzeb v této skupiné urCovaly pfedevsim odlehCovaci sluzby, jejichz poCet vyrazné prevySoval pocty
ostatnich sluzeb v této skupiné. Pocty vSech sluzeb zafazenych do této skupiny se tak v jednotlivych
krajich odvijely pfedevSim od poctu odleh€ovacich sluzeb sidlicich na tzemi pfislusného kraje.

Ten byl nejvy3si ve StfedoCeském kraji (50 sluZzeb), Moravskoslezském kraji (49 sluzeb) a Hlavnim
mésté Praha (38 sluzeb). V téchto tfech krajich méla sidlo polovina z celkového poctu téchto sluzeb
registrovanych na tzemi CR.

V pfipadé vsech sluzeb zafazenych do této skupiny se situace liSila jen minimalné (nejvétsi pocet sluzeb
sidlil také v téchto krajich a sluzby poskytované v téchto krajich reprezentovaly také témér polovinu
z celkové nabidky véech sluZeb registrovanych na tzemi CR).

V pfipadé dalSich sluzeb zafazenych do této skupiny byly za jednotlivé kraje evidovany jen jednotky
pfipadl. Podpora samostatného bydleni a prlvodcovské a predcCitatelské sluzby byly nejCastéji
poskytovany v Moravskoslezském (9, respektive 5 sluzeb), Usteckém (9 sluZeb v prvnim pfipadg, 4 ve
druhém) a StfedoCeském kraji (5 sluzeb v prvnim pfipadé, 4 ve druhém). V pfipadé obou sluzeb tak byla
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znacéna Cast téchto sluzeb do tfi uvedenych kraju (v prvnim pfipadé vice nez polovina, ve druhém vice
nez dvé pétiny). Tisnova péce byla nejCastéji poskytovana v Hlavnim mésté Praha (6 sluzeb) a
Stfedoceském kraji (3 sluzby).

Tabulka 24 Dalsi sluzby socialni péce podle sidla

kraj odlehCovaci | podpora privodcovské a | tisfiova vybrané
sluzby samostatného | predcitatelské péce sluzby
bydleni sluzby celkem

Hlavni mésto Praha 38 3 1 6 48
JihoCesky kraj 15 2 2 1 20
Jihomoravsky kraj 18 1 2 1 22
Karlovarsky kraj 5 1 1 2 9
Kraj Vysoc€ina 17 2 1 20
Kralovéhradecky kraj 11 1 1 2 15
Liberecky kraj 15 3 3 1 22
Moravskoslezsky kraj 49 9 5 1 64
Olomoucky kraj 4 3 1 0 8
Pardubicky kraj 9 1 1 1 12
Plzenisky kraj 7 1 2 2 12
Stfedocesky kraj 50 5 4 3 62
Ustecky kraj 19 9 4 0 32
Zlinsky kraj 16 2 0 0 18
CR celkem 273 41 29 21 364

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Odleh&ovaci sluzby byly nej¢astéji poskytovany organizacemi s pravni formou pfispévkové organizace
(92 sluzeb, 34 %), cirkevni organizace (58 sluzeb, 21 %) a sdruzeni (53 sluzeb, 19 %). Organizace
s nékterou z téchto tfi pravnich forem poskytovaly také nejvétsi polet sluZzeb podpora samostatného
bydleni. Také vtomto pfipadé poskytovaly nejvice sluzeb pfispévkové organizace (15 sluzeb),
nasledovala sdruzeni (13) a cirkevni organizace (6). Privodcovské a pfedcitatelské sluzby byly
nejCastéji poskytovany organizacemi s pravni formou obecné prospésSna spoleCnost (26 sluzeb).
Tisfiovou péci ve srovnatelné mife poskytovalo hned nékolik skupin organizaci rozliSenych podle jejich
pravni formy: Ctyfi sluzby poskytovaly organizace s pravnimi formami obecné prospésna spolecnost,
pfispévkova organizace, sdruzeni a spole€nost s ru€enim omezenym, tfi sluzby poskytovaly cirkevni

organizace.
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Tabulka 25 DalSi sluzby socialni péée podle pravni formy poskytovatele

pravni forma odleh&ovaci podpora pravodcovské a tisfiova vybrané

poskytovatele sluzby samostatného | pfedCitatelské péce sluzby
bydleni sluzby celkem

cirkevni organizace 58 6 0 3 67

obec nebo méstska cast 14 0 0 1 15

hlavniho mésta Prahy

obecné prospésna 28 5 26 4 63

spolegnost

pfispévkova organizace 92 15 0 4 111

sdruzeni (svaz, spolek, 53 13 2 4 72

spolecnost, klub aj.)

spole€nost s ru¢enim 9 0 0 4 13

omezenym

fyzicka osoba 7 0 1 1 9

jina pravnicka osoba 12 2 0 0 14

vSechny sluzby 273 41 29 21 364

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

VSechny socialni sluzby patfici do této skupiny bylo mozné poskytovat terénni formou. Ambulantné bylo
mozné poskytovat prlvodcovské a predcitatelské sluzby a odleh&ovaci sluzby. Odlehéovaci sluzby bylo
mozné poskytovat i v pobytové formé. Ve v8ech relevantnich formach bylo mozné u vSech sledovanych
hodnotit kapacitu podle udaji o poctu klientll. V pfipadé odlehéovaci sluzby poskytované v pobytové
formé bylo mozné sledovat kapacitu na zakladé udaje o poctu ltzek.

Udaje o poétu IZek a udaje o podtu klientt byly zjistény u zcela shodného poétu odleh&ovacich sluZeb
poskytovanych v pobytové formé (pocet klientl i pocet I0zek uvedlo 150 z 200 sledovanych sluzeb).
Z tohoto hlediska Ize oba udaje vnimat jako rovnocenné, liSi se v8ak moznost jejich vyuziti pfi riznych
srovnanich. Zatimco udaj o poctu klientd umozriuje provést srovnani kapacity riiznych forem poskytovani
této sluzby a také srovnani s dalSimi sluzbami poskytovanymi (kromé pobytové také) ambulantni a/nebo
terénni formou , Udaj o poctu ltzek je vhodnéjsi pro srovnavani kapacity se socialnimi sluzbami
poskytovanymi vyhradné v pobytové formé.

V této kapitole je pozornost vénovana jiz pouze udajim o poétu klientu. Podle formy poskytovani (a tedy
i na zakladé udaju o poctu lUzek v pfipadé pobytovych sluzeb, a to véetné pobytové formy poskytovani
odleh&ovaci sluzby) jsou Udaje o socialnich sluzbach porovnany v kapitole 3.8.

Ze socialnich sluzeb v této skupiné méla nejvétsi kapacitu tisfiova péce (4500 klientd). Nasledovaly
odleh¢ovaci sluzby s celkovou kapacitou (tj. za vSechny formy poskytovani sluzby) pfiblizné 4000 klientd,
pficemz nejvétsi kapacitu méla pobytova forma poskytovani této sluzby (pfiblizné 3000 klientt). Celkova
kapacita (tj. za obé& formy poskytovani sluzby) byla u privodcovskych a predgitatelskych sluzeb pfiblizné
250 klientd a kapacita podpory samostatného bydleni byla nizSi nez 150 klientu.
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Tabulka 26 Kapacita dalSich sluzeb socialni péce

druh socialni sluzby pobytova forma ambulantni forma terénni forma
pocet klientt | pocet lUzek | pocet klientl pocet klientl

odleh&ovaci sluzby 3049 1427 371 590

podpora samostatného bydleni 0 0 0 130

privodcovské a predcitatelské 0 0 110 144

sluzby

tisfiova péce 0 0 0 4543

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

U odleh&ovacich sluzeb bylo pfi porovnani predpokladané struktury pfijemcl pfispévku na péci podle
krajii potfebné vést v patrnosti to, Ze jiz celkovy pocet uzivatelll této socialni sluzby se mezi kraji velmi
vyrazné lisil a zaroven Ze zna¢nému poctu uZivatell byly poskytovany sluzby, u kterych nebyl udaj o
sidle poskytovatele k dispozici.

Graf 25 Srovnani struktury pfijemcu prispévku na péci podle kraje u odlehéovacich sluzeb
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Také predpokladana struktura uzivatelll odlehCovacich sluzeb z hlediska vySe pfispévku na péci se
VvV roce 2012 mezi jednotlivymi kraji Iiéila velmi vyrazné PFiznéni pfispévku u véech nebo téméf véech

s pfiznanym pfispévkem na péci byl pfedpokladan v HIavnlm mésté Praha, v Usteckém a Plzefiském
kraiji.

Graf 26 Srovnani struktury prijemcu pfrispévku na péci podle kraje u odlehéovacich sluzeb
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

V této skupiné sluzeb socialni péc¢e bylo nejvice finanénich prostfedkl vynaloZzeno na odlehéovaci sluzby
(vice nez 530 miliond K&). Celkova vyse financnich prostfedkd vynalozenych na dal$i druhy socialnich
sluzeb v této skupiné byla vyrazné nizSi (tisfova péce necelych 22 miliond K&, pravodcovské a
predcCitatelské sluzby necelych 9 milion K& a podpora samostatného bydleni necelych 8 miliond K&).
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Tabulka 27 Celkova vyse finanénich prostredkii vynalozenych na financovani dalSich sluzeb
socialni péce podle typu zdroje a druhu socialni sluzby (v tis. K¢)

typ zdroje odleh¢ovaci | podpora privodcovské a | tisfiova vybrané
sluzby samostatného | pfedcitatelské pece sluzby
bydleni sluzby celkem
dotace od MPSV 122 341 5 245 4743 8 326 140 655
pfispévky od UP 4217 0 394 99 4710
dotace od obce 23128 417 1208 3537 28 290
pfispévek od zfizovatele -
obce 76 884 20 0 1 066 77 970
pfispévek od zfizovatele -
kraje 5016 157 0 0 5173
uhrady od uzivatell sluzby 151 545 712 1015 5 688 158 960
fondy zdravotnich pojistoven 89 765 0 0 0 89 765
resorty statni spravy celkem 2 866 200 0 0 3 066
dotace od kraju celkem 21 360 680 580 1718 24 338
strukturalni fondy celkem 331 0 0 0 331
jiné zdroje 37322 404 933 1402 40 061
celkem 534 775 7 834 8 874 21 836 573 320

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

U odlehcovacich sluzeb byly nejvyznamnéjsim zdrojem finanénich prostfedkd Uhrady od uzivatell
(pokryvaly 28 % z celkové vySe finanénich prostfedkl vynaloZenych na tyto sluzby). Nasledovaly dotace
MPSV (23 %), fondy zdravotnich pojisStoven (17 %) a pfispévky od zfizovatele (15 %, pfevazné od obci).
V pfipadé ostatnich socialnich sluzeb sledovanych v této skupiné byly nejvyznamnéjSim zdrojem
prostfedkll dotace od MPSV (u podpory samostatného bydleni 67 %, u prdvodcovskych a
pfedCitatelskych sluZzeb 53 % a u tisfiové péce 38 %). DalSimi vyznamnymi zdroji pro financovani téchto
sluzeb byly uhrady od uzivatell (9 — 26 %), dotace od obci (5 — 16 %) a dotace od kraju (7 — 9 %). U
privodcovskych a predcitatelskych sluzeb patfily mezi vyznamné zdroje jejich financovani také jiné, blize
nespecifikované zdroje (11 %).
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Graf 27 Podil jednotlivych zdroja na financovani dalSich sluzeb socialni péce
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

3.7 Rana péce a socialni rehabilitace

Rana péce a socialni rehabilitace jsou jedinymi dvéma sluZzbami socialni prevence, které byly zahrnuty
do sledovaného okruhu socialnich sluzeb. Navzdory této spole&né charakteristice se vSak tyto dva druhy
socialnich sluzeb od sebe liSi velmi vyrazné a udaj o celkovém poctu sluzeb socialni prevence neni pfilis
vhodné samostatné sledovat. A to tim spiSe, Zze odrazi pfedevSim podcet sluzeb socialni rehabilitace,
ktera byla z obou téchto sluzeb poskytovana vyrazné Castéji (viz nasledujici tabulka).

V pfipadé rané péce byly za jednotlivé kraje evidovany jen jednotky pfipadl, nejvice
v Moravskoslezském kraji (8 sluzeb) a Hlavnim mésté Praha (7). V téchto krajich tak sidlila tfetina
z celkového poctu sluZzeb rana péce. Socialni rehabilitace byla nej¢astéji poskytovana v Hlavnim mésté
Praha (55 sluzeb), Moravskoslezském (37), Stfedoteském kraji (34) a Usteckém kraji (31). V téchto
Ctyfech krajich byla poskytovana vice nez polovina sluzeb socialni rehabilitace.
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Tabulka 28 Rana péce a socialni rehabilitace podle sidla

kraj rana péce socialni vybrané sluzby
rehabilitace | celkem
Hlavni mésto Praha 7 55 62
JihoCesky kraj 4 18 22
Jihomoravsky kraj 4 20 24
Karlovarsky kraj 1 5 6
Kraj Vysoc€ina 3 17 20
Kralovéhradecky kraj 2 14 16
Liberecky kraj 1 8 9
Moravskoslezsky kraj | 8 37 45
Olomoucky kraj 3 12 15
Pardubicky kraj 1 17 18
Plzenisky kraj 3 12 15
StfedocCesky kraj 4 34 38
Ustecky kraj 1 31 32
Zlinsky kraj 3 13 16
CR celkem 45 293 338

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Ranou péci nej¢astéji poskytovala sdruzeni (17 sluzeb) a cirkevni organizace (13). Socialni rehabilitaci
nejCastéji poskytovala sdruzeni (145 sluzeb), obecné prospésné spolecnosti (62) a cirkevni organizace

(49).

Tabulka 29 Rana péce a socialni rehabilitace podle pravni formy poskytovatele

pravni forma poskytovatele rana péce socialni vybrané sluzby
rehabilitace | celkem
cirkevni organizace 13 49 62
obec nebo méstska ¢ast hlavniho mésta Prahy 2 2 4
obecné prospésna spole€nost 5 62 67
pfispévkova organizace 2 4 6
sdruzeni (svaz, spolek, spole¢nost, klub aj.) 17 145 162
spole¢nost s ruéenim omezenym 2 2
fyzicka osoba 1 1
jina pravnicka osoba 6 28 34
vSechny sluzby 45 293 338

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Ranou péci bylo mozné poskytovat terénni a ambulantni formou a o jeji kapacité vypovidal v obou
pfipadech pocet klientd. Socialni rehabilitaci bylo mozné poskytovat terénni, ambulantni i pobytovou
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formou. U vSech téchto forem poskytovani sluzby o jeji kapacité vypovidaly Udaje o poctu klient(,
v pfipadé pobytové formy poskytovani také Udaj o poctu lizek.

Kazdy z téchto udaju byl v pfipadé pobytové formy poskytovani této sluzby evidovan u 27 ze 143 sluzeb.
Podobné jak v pfipadé odleh&ovacich sluzeb je také v tomto pfipadé mira vyuziti tohoto Udaje pfi
vykazovani kapacity pobytové formy poskytovani sluzby srovnatelna. A stejné jako v pfipadé
odleh¢ovacich sluzeb Ize kazdy z téchto Udaju vyuzit pro odliSna srovnani kapacity socialnich sluzeb:
udaj o poctu klientl pfi vzajemném srovnani kapacity jednotlivych forem poskytovani této sluzby nebo pfi
porovnani s dalSimi, zejména terénnimi a/nebo ambulantnimi, sluzbami, udaj o poc¢tu l0zek pak
predevsim pfi srovnani se socialnimi sluzbami poskytovanymi pouze v pobytové formé.

Socialni rehabilitace méla celkovou kapacitu (tj. za vSechny formy poskytovani sluzby) pfiblizné 4900
klientim, pficemz nejvétsi kapacitu méla ambulantni forma poskytovani této sluzby (pfiblizné 2500
klientl). Celkova kapacita (tj. za obé formy poskytovani sluzby) rané péce byla sluzeb vice nez 2600
klientd. Kapacita terénni formy poskytovani této sluzby byla témér dvojnasobna (necelych 1700 klient()
ve srovnani s ambulantni formou rané péce (pfes 900).

Tabulka 30 Kapacita rané péce a socialni rehabilitace

druh socialni sluzby pobytova forma ambulantni forma terénni forma
pocet klientd | pocet lGZzek | pocet klientd pocet klient

rana péce 943 1698

socialni rehabilitace 957 546 2537 1420

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socidlnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

U rané péce bylo v roce 2011 evidovano 39 neuspokojenych zadosti o poskytnuti socialni sluzby, z toho
18 v Olomouckém kraji, 16 v Hlavnim mésté Praha a 5 v Moravskoslezském kraji. U socialni rehabilitace
bylo evidovano celkem 2564 neuspokojenych zadosti, z toho nejvice v Hlavnim mésté Praha (1172),
Jihomoravském (380) a Moravskoslezském kraji (311).
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Tabulka 31 Po€et neuspokojenych zadosti o socialni sluzby k 31. 12. 2011 u rané péce a socialni
rehabilitace podle kraje

kraj rana péce socialni
rehabilitace

Hlavni mésto Praha 16 1172
JihoCesky kraj 0 25
Jihomoravsky kraj 0 380
Karlovarsky kraj 0 3
Kraj Vysoc€ina 0 6
Kralovéhradecky kraj 0 13
Liberecky kraj 0 26
Moravskoslezsky kraj 5 311
Olomoucky kraj 18 102
Pardubicky kraj 0 89
Plzensky kraj 0 123
Stfedocesky kraj 0 125
Ustecky kraj 0 108
Zlinsky kraj 0 81
CR celkem 39 2564

Zdroj: Statisticka ro¢enka z oblasti prace a socialnich véci 2011, s 80.

Celkova vyse finanénich prostfedkd vynaloZenych na poskytovani sledovanych sluzeb rana péce ¢inila
necelych 61 miliond K&, u socidlni rehabilitace tato ¢astka dosahovala 240 milion K&.

Tabulka 32 Celkova vyse finanénich prostredkd vynalozenych na financovani rané péce a socialni
rehabilitace podle typu zdroje (v tis. K¢)

typ zdroje rana pece socialni rehabilitace

dotace od MPSV 38704 106 726
pFispévky od UP 86 6 700
dotace od obce 5203 5773
prispévek od zfizovatele - obce 0 0
pfispévek od zfizovatele - kraje 0 745
uhrady od uzivatell sluzby 687 5701
fondy zdravotnich pojistoven 1115 140
resorty statni spravy celkem 212 1125
dotace od krajli celkem 4 420 14 437
strukturalni fondy celkem 3698 3918
jiné zdroje 6 700 95 142
celkem 60 825 240 408

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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Témér dvé tretiny zcelkovych finanénich prostfedkd vynaloZzenych na poskytovani rané péce
predstavovaly dotace MPSV. DalSimi vyznamnymi zdroji finanénich prostfedk( pfi poskytovani této
socialni sluzby byly jiné zdroje (11 %), dotace od obci (9 %) a dotace od kraju (7 %). Ve srovnani
s jinymi sledovanymi druhy socialnich sluzeb byl u rané péce vyraznéjsi podil strukturalnich fondd na
financovani sluzby. Vice nez dvé pétiny financnich prostfedkd na poskytovani sluzby socialni
rehabilitace reprezentovaly dotace MPSV, dalSich dvé pétiny jiné zdroje. U obou téchto sluzeb jsou
patrné pomérné vyrazné rozdily pfi jejich financovani, které souviseji pfedevsim s tim, ze na rozdil od
vSech doposud sledovanych socialnich sluzeb se v tomto pfipadé jedna o sluzby socialni prevence.

Graf 28 Podil jednotlivych zdroji na financovani rané péce a socialni rehabilitace
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.
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3.8 Shrnuti a vzajemné srovnani sledovanych socialnich sluzeb

Nejvice socialnich sluzeb bylo poskytovano v Moravskoslezském a Stfedoceském kraji, dale pak
v Usteckém kraji a Hlavnim mésté Praha. V tomto ohledu se pfirozené situace lisi u jednotlivych druht
socidlnich sluzeb. | pfesto ale z provedeného srovnani plyne, Ze tyto kraje charakterizuje (oproti jinym
krajum) vyssi pocet sluzeb u vice riznych druhl socialnich sluzeb. U vice druhl socialnich sluzeb bylo
souCasné zjisténo i to, Ze v téchto krajich se soustfeduje vyrazné vétsi podil sluzeb z jejich celkového
poctu, nez by tomu bylo v pfipadé rovhomérného rozlozeni sluzeb mezi kraji.

Nejvétsi pocet socialnich sluzeb poskytovaly pfispévkové organizace, cirkevni organizace a sdruzeni.
PfedevSim pobytové socialni sluzby poskytovaly pfevazné prispévkové organizace (nékdy i velice
vyrazné). Pfispévkové organizace sou€asné byly velice vyznamnym poskytovatelem i u vétSiny sluzeb,
které ve vétsi mife poskytovaly cirkevni organizace nebo sdruzeni. V pfipadé nékterych druhl socialnich
sluzeb byly vyznamnymi poskytovateli také organizace s dalSimi pravnimi formami — napf. obce nebo
méstské c¢asti hlavniho mésta Prahy (vyznamna skupina poskytovatelll pecovatelské sluzby), obecné
prospésné spolecnosti (vyznamné u privodcovskych a predditatelskych sluzeb, socialni rehabilitace a
osobni asistence) nebo jiné pravnické osoby (pfedevSim akciové spolecnosti, a to u socialnich sluzeb
poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce).

Vzajemné srovnani sledovanych sluzeb mezi sebou ukazovalo nejvySSi kapacitu u terénnich sluzeb

méfenou poctem klientl vykazovaly sluzby poskytované ambulantné (pfes 19 600 klientu).

Ze sledovanych terénnich sluzeb méla nejvyssi kapacitu pecovatelska sluzba (pfiblizné 72 800 klientud),
tisfiova péce (4500 klientll) a osobni asistence (3900 klientd). Také v pfipadé ambulantnich sluzeb méla
nejvy$si kapacitu peCovatelska sluzba (pfiblizné 9000 klientd). Nasledovaly denni stacionafe (necelych
4400 klientd), socialni rehabilitace (2500 klientl) a centra dennich sluzeb (pfes 2200 klient). Ze
sledovanych pobytovych socialnich sluzeb mély nejvétSi kapacitu domovy pro seniory (pfes 37 500
lGzek), domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (téméF 13 300 lGzek), domovy se zvlastnim
rezimem (8600 luzek) a chranéné bydleni (pfes 2400 IGzek). Z hlediska poctu lUzek mély ze sledovanych

U odleh&ovacich sluzeb a socialni rehabilitace je potfebné vést v patrnosti, ze na rozdil od ostatnich
sledovanych pobytovych socialnich sluzeb mohly tyto sluzby byt poskytovany také ambulantni nebo
terénni formou. Podstatné je také to, Ze u obou téchto sluzeb vykazoval shodny pocet poskytovateld
kapacitu pobytové formy poskytovani sluzby prostfednictvim Udaju o poctu lzek (u odlehovacich
sluzeb to bylo 1427 lGzek, u socialni rehabilitace 546) a udaji o poctu klientl (u odlehovacich sluzeb
¢inila kapacita vykazovana poctem klientl 3049 osob, u socialni rehabilitace 957 osob). Naproti tomu u
vSech ostatnich sledovanych socialnich sluzeb byly ziskany od vSech poskytovateld vzdy bud pouze
Udaje o poctu klientd (v pfipadé terénnich a ambulantnich sluzeb), nebo o poctu IUzek (u pobytovych
sluzeb).

2 Udaje o poétu klienttl a o poétu ltiZek nelze libovoln& zaméfiovat. | piesto je v pfipadé pobytovych socidlnich
sluzeb v tomto srovnani vénovana pozornost udaji o poctu IUzek, nebot ten je u pobytovych socialnich sluzeb
v mnoha ohledech vice vypovidajici nez Gidaj o poctu klientl, ktery ze sledovanych druht socidlnich sluzeb
poskytovanych v pobytové formeé indikoval kapacitu pouze u dvou (odlehCovaci sluzby a socialni rehabilitace).
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Graf 29 Srovnani kapacity u vSech sledovanych sluzeb podle formy poskytovani
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Pozn.: U pobytovych socialnich sluzeb je uvedena kapacita sluZzeb vykazovana poétem lizek. Je zfejmé, Ze se jedna o odlisny
udayj, pfi sledovani pouze udaju o poctu klienti by bylo mozné ze sluzeb poskytovanych v pobytové formé do srovnani zahrnout
pouze socialni sluzby odlehcovaci udaje a socialni rehabilitace, jejichZz pobytova kapacita byla evidovana jak prostfednictvim udaji
0 poctu klientd.

Kapacita sledovanych socialnich sluzeb podle krajli byla hodnocena zvlast pro v§echny sledované
socialni sluzby poskytované v terénni formé, vSechny sledované sluzby poskytované ambulantné a
vSechny sledované sluzby poskytované v pobytové formé. V pfipadé sluzeb poskytovanych v terénni a
ambulantni formé vychazelo srovnani z udaji o poctu klientd, v pfipadé pobytové formy poskytovani
sluzby byly vyhodnoceny udaje o poctu ltzek.

Spole€né sledovani vice socialnich sluZzeb (kdy jsou skupiny sluZzeb rozliSovany pouze podle formy
poskytovani) samoziejmé predstavuje pomérné znacné zjednoduseni. Podobné i vyhodnoceni kapacity
pouze podle jednoho kapacitniho indikatoru nemusi o sledované oblasti dostateéné vypovidat.
Nasledujici srovnani je proto tfeba vnimat pouze jako orientaéni.”®

% Na druhou stranu, neni mozné ani uéelné (s ohledem na vyrazné snizeni prehlednosti textu a moznosti zhodnoceni poznatku)
provést podrobné krajské srovnani u vSech 16 socialnich sluzeb, které se nadto dale li§i formou jejich poskytovani (a u nékterych
je pfipustnych vice forem poskytovani sluzby) a kdy u nékterych z téchto kombinaci Ize kapacitu vykazovat vice nez jednim
indikatorem. Pro opravdu ucelené srovnani kapacity socialnich sluzeb podle kraju by navic zaroven bylo potfebné porovnavat i
miru vyuzivani jednotlivych typl Gdajd. To by dale zté€Zovalo moznosti vyhodnoceni a intepretace poznatkd. DalSim faktorem
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Zatimco ze srovnani kraji podle poctu sluzeb poskytovanych v jednotlivych formach nevyplynuly
vyraznéjsi rozdily (srov. graf 3), vzajemné srovnani kapacity terénnich, ambulantnich a pobytovych
socialnich sluzeb ukazalo, Ze v tomto sméru jsou rozdily mezi kraji velmi vyrazné. Ve v3ech krajich mély
nejmensi u ambulantnich sluzeb, jejichz podil na celkové kapacité poskytovanych sluzeb se pohyboval
od 5 do 22 %. Zcela zasadné se ale v krajich liSily podily terénnich a pobytovych sluzeb na celkové
kapacité poskytovanych sluzeb: v prvnim pfipadé 26-63 %, ve druhém 25-69 %. Kapacita terénni formy
poskytovani sluzby reprezentovala nez tfi pétiny celkové kapacity sledovanych sluzeb ve dvou krajich
(Plzenisky kraj, Hlavni mésto Praha), ve dvou krajich naopak vice nez tfi pétiny z celkové kapacity
sledovanych socidlnich sluzeb reprezentovala kapacita pobytovych socidlnich sluzeb (Ustecky kraj,
Zlinsky kraj).

Graf 30 Srovnani kapacity u vSech sledovanych sluzeb podle formy poskytovani
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Pozn.: U pobytovych socialnich sluZeb je uvedena kapacita sluZzeb vykazovana poctem lizek. Je zifejmé, Ze se jedna o odlisny
udaj, pri sledovani pouze udaju o poctu klient by bylo mozné ze sluZzeb poskytovanych v pobytové formé do srovnani zahrnout
pouze socialni sluzby odlehcovaci udaje a socialni rehabilitace, jejichZ pobytova kapacita byla evidovana jak prostrednictvim udaji
0 poctu klientd.

ztéZujicim moznosti porozuméni ziskanym poznatkdm by bylo také to, Ze u nékterych sledovanych kombinaci druhu socialni
sluzby, formy jejiho poskytovani a kapacitniho indikatoru Ize oekavat jen omezené vyuZivani a minimaini nebo nulové hodnoty ve
vice krajich.
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Mezi jednotlivymi druhy socialnich sluzeb byly zjistény pomérné vyrazné rozdily v jejich celkovych
nakladech. Ze sledovanych socialnich sluzeb byl nejvétsi podil finanénich prostfedkd alokovan na
poskytovani domovu pro seniory (45 %), domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (21 %), domovy
se zvlastnim rezimem (11 %) a peCovatelskou sluzbu (10 %).

Graf 31 Celkova vyse finanénich prostfedkll vynalozenych na socialni sluzby podle druhu
socialni sluzby (v tis. K&)
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Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Na sluzby poskytované pouze v pobytové formé byly alokovany &tyfi pétiny finanénich prostredk
vynakladanych na sledované socialni sluzby. PFiblizné desetina téchto finanénich prostfedkd byla
vynakladana na sluzby poskytované souasné ambulantni a terénni formou. V této souvislosti je
potfebné pfipomenout, Ze zjisténé podily jednotlivych skupin socialnich sluzeb podle forem jejich
poskytovani by se patrné vyrazné liSily v pfipadé, kdy by mezi srovnavanymi druhy socialnich sluzeb byl
vétsi pocet sluzeb socialni prevence.
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Graf 32 Celkova vyse finanénich prostiedkil vynalozenych na socialni sluzby podle forem
poskytovani sledovanych socialnich sluzeb (v tis. K¢)
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m vSechny formy

® ambulantni a terénni
M pouze terénni

B pouze ambulantni

B pouze pobytové

Zdroj: udaje shromazdéné v dotacnim fizeni 2011, Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012.

Mezi sledovanymi socialnimi sluzbami se vyrazné liSily také podily jednotlivych typU zdroji na celkové
strukture finan¢nich prostfedkl vynalozenych na jejich poskytovani (vice viz pfedchozi kapitoly). | tak Ize
nicméné konstatovat, vétSina sluzeb socialni péce byla z velké ¢asti financovana pfedevsim z dotaci od
MPSV, Uhradami od uzivateld a dotacemi od zfizovatele (sledované sluzby se pfitom liSily z hlediska
toho, jaky podil dotaci od zfizovatele poskytovaly obce a jaky kraje).
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4 Vybrané pobytové socialni sluzby a zhodnoceni
ustavnich sluzeb

4.1 Souhrnné udaje o sledovanych socialnich sluzbach

4.1.1 Pocet a kapacita sluzeb celkem a u ustavnich a neustavnich sluzeb

V souladu se zvolenou definici Ustavni sluzby byly dale podrobnéji sledovany ¢tyfi druhy socialnich
sluzeb - domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (celkem 218 sluzeb), domovy se zvlastnim
rezimem (207 sluzeb), chranéné bydleni (147 sluzeb) a tydenni stacionéare (67 sluzeb).

Z celkového poctu 639 sluzeb tohoto typu jich bylo 545 (85 %) oznaceno jako uUstavni sluzby. Podil
ustavnich sluzeb byl nejvy$Si u domovu se zvlastnim rezimem (97 %) a domovd pro osoby se

polovina sluzeb.

Tabulka 33 Srovnani poctu ustavnich a neustavnich pobytovych socialnich sluzeb podle druhu
socialni sluzby

druh socialni sluzby celkem Z toho
sluzeb ustavni nelstavni
abs. v %

domovy pro osoby se zdravotnim 218 208 95% 10
postizenim

domovy se zvlastnim rezimem 207 201 97% 6
chranéné bydleni 147 77 52% 70
tydenni stacionare 67 59 88% 8
vybrané sluzby celkem 639 545 85% 94

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Nejvétsi pocet socialnich sluzeb zafazenych do tohoto srovnani sidlil na izemi StfedoCeského kraje (91
sluzeb), Usteckého kraje (87 sluzeb) a Moravskoslezského kraje (82 sluzeb). S vyjimkou Hlavniho mésta
Praha byly ve vSech krajich jako ustavni sluzby oznaceny vice nez tfi ¢tvrtiny ze sledovanych socialnich
sluzeb. V nékterych krajich byly jako ustavni socialni sluzby chapany téméf vSechny sledované socialni
sluzby sidlici na tzemi kraje (Plzensky, Zlinsky, Olomoucky ¢&i Karlovarsky kraj).
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Tabulka 34 Srovnani poétu Ustavnich a neustavnich pobytovych socialnich sluzeb podle kraje

kraj celkem z toho
sluzeb ustavni neustavni
abs. v %

Hlavni mésto Praha 33 21 64% 12
JihoCesky kraj 33 28 85% 5
Jihomoravsky kraj 66 58 88% 8
Karlovarsky kraj 22 20 91% 2
Kraj Vysoc€ina 34 30 88% 4
Kralovéhradecky kraj 29 25 86% 4
Liberecky kraj 34 28 82% 6
Moravskoslezsky kraj 82 63 7% 19
Olomoucky kraj 32 29 91% 3
Pardubicky kraj 25 21 84% 4
Plzensky kraj 24 23 96% 1
StfedocCesky kraj 91 76 82% 15
Ustecky kraj 87 78 90% 9
Zlinsky kraj 47 45 96% 2
CR celkem 639 545 85% 94

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Z celkové kapacity sledovanych druhd socialnich sluzeb pfipadala kapacita 1730 klientl (6 %) na
neustavni sluzby nebo oddéleni ustavnich sluzeb, ktera ale neméla Ustavni charakter. NejvySsi
neustavni kapacita byla zjiSténa u chranéného bydleni (1168 klientd, 41 % z celkové kapacity téchto
sluzeb). Nasledovaly domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (357 klientl, 3 %). Nejmensi
neustavni kapacitu mély domovy se zvlastnim rezimem (121 klientd, 1 %) a tydenni stacionafe (84
klientd, 9 % z celkové kapacity téchto sluzeb).

Tabulka 35 Srovnani ustavni a neustavni kapacity podle prislusnosti sluzby k ustavnim nebo
neustavnim sluzbam a podle druhu sluzby

druh sluzby vSechny sluzby ustavni sluzby neustavni sluzby
pocet celkova | pocet kapacita pocCet | kapacita
sluzeb | kapacita | sluzeb | ystavni | netstavni | Sluzeb | (neustavni)

domovy pro osoby se 218 13 955 208 13583 266 10 | 106

zdravotnim postizenim

domovy se zvlastnim rezimem 207 10 502 201 10381 43 6|78

chranéné bydleni 147 2843 77 1675 419 70 | 749

tydenni stacionare 67 914 59 830 17 8|67

vybrané sluzby celkem 639 25135 545 26 469 745 94 | 1000

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnikl Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.
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Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Jihomoravském kraji (3615 klient(), nasledovaly
Ustecky (3385) a Stfedodesky kraj (3049). Nejvy$si netstavni kapacita byla zaznamenana u sluZeb se
sidlem ve Stfedo¢eském, Moravskoslezském a Usteckém a kraji (v prvnim pfipadé 377 klient(, ve
druhém 333, v poslednim 225, tj. tyto tfi kraje reprezentovaly vice nez polovinu z celkové zjisténé
nelstavni kapacity véech sledovanych sluzeb?.

Tabulka 36 Srovnani ustavni a neustavni kapacity podle prisluSnosti sluzby k astavnim nebo
neustavnim sluzbam a podle kraje

kraj vS§echny sluzby Ustavni sluzby neustavni sluzby

pocet | celkova pocet kapacita pocet | kapacita
kapacita sluzeb astavni | neustavni | Sluzeb | (nedstavni)
Hlavni mésto Praha 33 1035 21 900 135 12 | nezjisteno
JihoCesky kraj 33 1370 28 1323 16 5 31
Jihomoravsky kraj 66 3710 58 3615 21 8 74
Karlovarsky kraj 22 1016 20 976 18 2 22
Kraj Vysoc€ina 34 1236 30 1172 41 4 23
Kralovéhradecky kraj 29 1246 25 1161 64 4 21
Liberecky kraj 34 918 28 800 36 6 82
Moravskoslezsky kraj 82 3 080 63 2747 111 19 222
Olomoucky kraj 32 2 060 29 2023 0 3 37
Pardubicky kraj 25 1555 21 1470 0 4 85
Plzensky kraj 24 1834 23 1770 48 1 16
Stfedolesky kraj 91 3426 76 3049 116 15 261
Ustecky kraj 87 3625 78| 3385 136 9 104
Zlinsky kraj 47 2103 45 2078 3 2 22
CR celkem 639 25 134 545 | 26 469 745 94 1000

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Nasledujici analyza se zaméfila UZeji jizZ pouze na ustavni sluzby, a to v irSim pojeti tohoto pojmu (srov.
kapitola 2). Kromé informaci za ,celé” sluzby, které byly celkové zhodnoceny jako sluzby neustavni, tak
do ni nebyly zahrnuty ani sluzby poskytované v budovach ¢i objektech, jez bylo mozné oznadit jako
neustavni i pfesto, Ze socialni sluzba, v ramci které byly provozovany, byla jako celek vyhodnocena jako
ustavni sluzba.

Zatimco pfedchozi vyhodnoceni se tykalo vSech 639 socialnich sluZeb, které patfily mezi néktery ze &tyf
sledovanych druhl socialnich sluzeb, nasledujici podkapitola se zaméfuje pouze na 545 socialnich
sluzeb, které byly identifikovany jako ustavni, pficemz ze 675 budov &i objektl, ve kterych byly tyto
sluzby poskytovany, byla pozornost vénovana pouze 575, ve kterych byly poskytovany ustavni sluzby.

% Udaj o celkové zjisténé kapacité nelstavnich sluzeb nelze vnimat jako celkovou kapacitu neustavnich sluzeb
v CR, protoze v Hlavnim mésté Praha byly udaje o kapacité ziskany pouze za Gstavni sluzby. Udaj o
kapacité nebyl zjistén u 12 neustavnich sluzeb sidlicich v tomto kraji.
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Pro ucely téchto dalSich srovnani se nepodafilo ziskat Udaje za Hlavni mésto Praha. Nasledujici analyzy
tak vychazeji pouze z Udajti za 13 kraju a nevypovidaiji o situaci v celé CR.*’

4.1.2 Zdroje pro financovani vystavby ustavnich zarizeni
Jako nej¢astéjsi zdroje financovani vystavby Ustavnich zafizeni byly identifikovany nasledujici:

¢ Investi¢ni fondy zfizovatele

e Investi¢ni tituly MPSV

¢ Investi¢ni fondy/dotace kraje

¢ Investi¢ni fond/dotace mésta/obce

¢ Dotacéni tituly Evropské Unie — Regionalni Operaéni Programy
¢ Dotaéni tituly Ministerstva kultury

¢ Vlastni zdroje organizaci

Investi¢ni zdroje s sebou v fadé pfipad(l nesou zavazek udrzitelnosti investic, ktery prodluzuje obdobi,
po které ma byt ustavni sluzba poskytovana — viz krajské analyzy ustavnich socialnich sluzeb pro osoby
se zdravotnim postizenim (MPSV, 2013).

4.1.3 Vybrané informace o sluzbach poskytovanych v ustavnich zarizenich
(budovach, objektech)

4.1.3.1 Uzivatelé sluzeb

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo Ustavni sluzby (poskytované nékterou ze ¢tyf sledovanych
socialnich sluzeb, které byly oznaceny jako Ustavni) celkem 18 571 osob. Nejvétsi pocet uzivatell
ustavnich socialnich sluzeb byl ze 13 sledovanych krajii zaznamenan v Usteckém kraji (2048 uzivatel()
a Zlinském kraji (1963 uzivatelud).

Tabulka 37 Pocet uzivatell ustavnich sluzeb podle kraje

kraj pocCet uZivatell k 31. 12. 2010/2011

JihoCesky kraj 1253
Jihomoravsky kraj 1633
Karlovarsky kraj 765
Kraj Vysocina 735
Kralovéhradecky kraj 1067
Liberecky kraj 747
Moravskoslezsky kraj 1627
Olomoucky kraj 1903
Pardubicky kraj 1329
Plzerisky kraj 1628
StfedocCesky kraj 1873
Ustecky kraj 2 048
Zlinsky kraj 1963
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 18571

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnikl Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

" Tyto souvislosti plati analogicky i ke kapitolam 4.2.2,4.3.2,4.4.2 a 4.5.2.
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Proporéni zastoupeni déti (spoleéné osobami ve véku 18 let) z celkového poctu uzivatell sledovanych
sluzeb se v jednotlivych krajich pohybovalo mezi 2 a 11 procenty, podil osob ve véku 19 — 26 let se
v jednotlivych krajich pohyboval od 6 do 14 %. Jesté vyraznéjsi rozdily v procentualnim zastoupeni byly
patrné u dalSich dvou vékovych kategorii: 40 — 72 % u osob ve véku 27 — 65 let a 8 — 45 % u osob
starSich 66 let. Celkové Ize tedy konstatovat, Ze struktura uzivatel(l ustavnich sluzeb podle véku se ve
sledovanych krajich liSila zasadnim zpusobem.

Graf 33 Uzivatelé ustavnich socialnich sluzeb podle kraje a véku
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Dostupna data ze 13 krajskych analyz, ve kterych jsou vylouCena zafizeni primarné zaméfena na
seniory a na osoby zavislé na navykovych latkach ukazuji, ze mirné pfevazujicimi uzivateli ustavnich
socialnich sluzeb jsou muzi — celkovy pomér je 53 % muzl ku 47 % zen.
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Tabulka 38 Uzivatelé ustavnich socialnich sluzeb podle kraje a pohlavi

Kraj Pocet dospélych muzi|Pocet dospélych zen
Jihocesky 373 543
Jihomoravsky 799 606
Karlovarsky 152 435
Kralovéhradecky 305 437
Liberecky 164 187
Moravskoslezsky 884 691
Olomoucky 779 431
Pardubicky 548 409
Plzensky 680 800
StredocCesky 987 786
Ustecky 1101 810
Vysocina 542 185
Zlinsky 518 638
Celkem 7 832 6 958

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Prispévek na péci pobiralo celkem 18 827 uzivatell sledovanych sluzeb (tji. 93 % zjejich celkového
poctu). V prvnim stupni pobiralo pfispévek na péci 2748 uzivatelu (14 % z jejich celkového poctu), ve
druhém stupni 5142 uzivateld (25 %), ve tfetim stupni 4986 uzivatell (25 %) a ve Ctvrtém 5951 uzivatell
(29 %). Prispévek na péci nepobiralo celkem 1 448 uzivatell nékteré ze &tyf sledovanych socialnich
sluzeb (7 % z jejich celkového poctu).

Struktura pfijemcu prispévku na péci byla u domovl pro osoby se zdravotnim postizenim, domov(l se
zvlastnim rezimem a tydennich stacionafl srovnatelna se zjisténou strukturou u vSech sledovanych
sluzeb. Vyraznéji se ale struktura uzivateltl podle pfispévku na péci liSila u chranéného bydleni. U této
socialni sluzby reprezentovali pfijemci pfispévku na péci pouze polovinu z celkového poctu uzivateld,
oproti ostatnim sledovanym sluzbam byl zaroven zfetelné nizSi podil pfijemcu pfispévku na péci ve
tretim a pfedevSim ve d&tvrtém stupni a pfiblizné dvojnasobny ve srovnani s dalSimi sledovanymi
socialnimi sluzbami byl podil pfijemcu pfispévku na péci v prvnim stupni.
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Graf 34 Uzivatelé ustavnich sluzeb podle druhu sluzby a stupné prispévku na péci
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnikl Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Mensi podily pfijemcu pFispévku na péci byly zjistény v Olomouckém, Pardubickém a Zlinském kraji.
Vys8§i podily pFijemcl pfispévku na péci v prvnim stupni byly zaznamenany v Olomouckém a
Jihomoravském kraji. Celkové ale nebyly rozdily mezi kraji pfili§ vyrazné.
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Graf 35 Uzivatelé ustavnich sluzeb podle kraje a stupné prispévku na péci
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Pocet evidovanych neuspokojenych Zadosti o poskytnuti socialni sluzby byl nejvyssi u domovl se
zvlastnim rezimem (7491 zadosti). Vysoky pocet téchto zadosti byl zjistén také u domovl pro osoby se
zdravotnim postizenim (2397) a chranéného bydleni (1535). Pouze minimum neuspokojenych zadosti o
sluzbu bylo evidovano u tydennich stacionaru (84). NejvySsi pocet evidovanych neuspokojenych zadosti
u ustavnich sluzeb celkem byl zjiStén v Olomouckém (1777 Zzadosti), Moravskoslezském (1697),
Zlinském (1517) a Usteckém kraji (1414). V téchto &tyfech krajich byla evidovana celkové vice nez
polovina vSech neuspokojenych Zadosti evidovanych ve 13 sledovanych krajich.
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Tabulka 39 Pocet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzbu

ustavnich sluzeb

kraj evidenéni pocet neuspokojenych
Zadosti o socidlni sluzbu

JihoCesky kraj 655
Jihomoravsky kraj 493
Karlovarsky kraj 146
Kraj Vysocina 142
Kralovéhradecky kraj 583
Liberecky kraj 728
Moravskoslezsky kraj 1697
Olomoucky kraj 1777
Pardubicky kraj 574
Plzerisky kraj 1282
Stfedocesky kraj 499
Ustecky kraj 1414
Zlinsky kraj 1517
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 11 507

u vSech sledovanych

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

4.1.3.2 Pracovnici

Pocet pracovnik(l pracujicich ve v8ech sledovanych Ustavnich sluzbach byl celkem 22 869. Necelé dvé
tretiny z tohoto poctu pfedstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby (nejéastéji se jednalo
o pracovniky v socialnich sluzbach a zdravotnické pracovniky).

PFi pfepocteni na celé Uvazky byl patrny narlst podilu pracovniki v socialnich sluzbach a ubytek
ostatnich pracovnik(, ktefi socialni sluzby neposkytovali. Po pfepocteni na celé uvazky tak narostl podil
pracovnikll pfimo poskytujicich socialni sluzby. Ten pfi pfepocteni na celé uvazky dosahl 70 %
z celkového poctu pracovnikli zaméstnanych ve sledovanych ustavnich sluzbach (ij. doslo k nardstu

tohoto podilu o 6 %).
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Graf 36 Struktura pracovnikd u vSech sledovanych sluzeb celkem
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Nejvétsi pocet pracovnikll byl zjistén u domovl pro osoby se zdravotnim postizenim (11 450, tj. polovina
z celkového poctu pracovnikil u vSech sledovanych sluzeb). V domovech se zvlastnim rezimem
pracovalo 8635 pracovnikd, tj. ttmér dalSi dvé pétiny ze vSech pracovnik( pracujicich ve sledovanych
sluzbach. Pocet pracovnikl v tydennich stacionafich byl 1759 a v chranéném bydleni 1025.

Struktura pracovnikd byla u sledovanych druhd socidlnich sluzeb celkové srovnatelnd, za vyraznéjsi
rozdily bylo mozné povazovat niz$i podil pracovnik(l pfimo poskytujicich socialni sluzby (pfedevsim
zdravotnickych pracovnikd) u chranéného bydleni (oproti jinym sledovanym sluzbam) a vysSi podil
pedagogickych pracovnikl u tydennich stacionara.
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Graf 37 Struktura pracovniki (celkové pocty) podle druhu sluzby
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Ve 13 sledovanych krajich byla struktura pracovnikd v zasadé srovnatelna, za vyraznéjSi rozdily bylo
mozné pokladat vysSi podil pracovnikl v socidlnich sluzbach v Pardubickém kraji a niz§i podily této
skupiny pracovnikd v Kraji Vyso€ina a JihoCeském kraji. V pfipadé pfepoctenych Uvazku byla situace
obdobna (ve v8ech krajich odrazela vysSe uvedeny trend pfiblizné ve stejné mife).
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Graf 38 Struktura pracovniki (celkové poéty) u vSech sledovanych sluzeb podle kraje
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Graf 39 Struktura pracovniki (prepoctené Gvazky) u vSech sledovanych sluzeb podle kraje
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

* Pozn.: V tomto srovnani byly s ohledem na nizké pocty socialnich pracovniki a pedagogickych pracovniki tyto dvé kategorie
zahrnuty do kategorie ,,dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby*.

4.1.3.3 Struktura pfijma

NejvyznamnéjSim pfFijmem sledovanych ustavnich sluzeb byly v roce 2011 Uhrady za pobyt. Ty celkem
za vSechny sledované sluzby ¢Cinily celkem 2 852 milion K&, tj. 44 % z celkovych pfijmu téchto sluzeb.
Druhym nejvyznamnéj$im pfijmem byly dotace MPSV (1 763 mil. K&, 27 %).

Ze sledovanych druht socidlnich sluzeb byly nejvyssi celkové pfijmy zji§tény u domovl pro osoby se
zdravotnim postizenim (4 349 mil. K&). Druhy nejvysSi Uhrnny pfijem za v§echny Ustavni sluzby v dané
kategorii byl zjistén u domovu se zvlastnim rezimem (1 767 mil. K&). Celkové pfijmy dalSich dvou
sledovanych druhd socialnich sluzeb byly vyrazné niz$i (chranéné bydleni 210 mil. K&, tydenni
stacionafe 157 mil. K&).

Tabulka 40 Struktura pfijmt vSech sledovanych astavnich sluzeb v roce 2011 podle druhu sluzby
a typu prijmu (v tis. K¢)

domovy pro | domovy se |chranéné tydenni sledované sluzby
osoby se zvlastnim bydleni stacionafe | celkem
zdravotnim | reZimem abs. v %
postizenim
pFijmy k 31.12.2011 celkem 4 349 276 1765984 209 553 157 021 6 481 834
z toho | pfijmy od klientd z Ghrad za
pobyt 1892 425 818 166 89 408 51774| 2851772 44
dotace od statu (pfimé
dotace z MPSV a dotace
poskytnuté KU na zakladé
rozhodnuti MPSV) 1236 452 414 452 63 956 48 423 1763283 27
dotace od zfizovatele 656 949 200 212 29672 40 352 927 185 14
pFijmy z vlastni €innosti 98 895 41 052 3516 3348 146 811 2
pfijmy od zdravotnich
pojistoven 243 847 151 207 1800 3832 400 686
ostatni pFijmy 220 707 140 896 21 201 9293 392 096
z toho | pfijaté dary (od pravnickych
a fyzickych osob) 2011 19 693 4 850 1739 3570 29852| 05

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Celkova struktura pfijmu za vSechny ¢tyfi sledované druhy sluzeb byla ve vSech krajich velmi podobna.
VysSe Uhrad klient se na pfijmech téchto sluzeb ve vétsi mife podilela ve Zlinském (57 %) a Plzeriském
kraji (55 %).
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Graf 40 Struktura pfijma vSech sledovanych ustavnich sluzeb v roce 2011 podle kraje a typu
prijmu (v %)
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Ze sledovanych druhud socialnich sluzeb mély nejvy$si ahrnny pfijem (tj. za vSechny Ustavni sluzby
tohoto typu) ve vSech krajich domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. Podil pfijmu téchto sluzeb
z celkového uhrnu pfijmi za v8echny sledované druhy socialnich sluzeb byl nejvyssi v Usteckém kraji
(88 %) a Kraji Vysocina (82 %). NejnizSi byl podil téchto sluzeb na celkovych pfijmech sledovanych
ustavnich sluZeb v Libereckém (49 %), Moravskoslezském (53 %) a Jiho€eském kraji (55 %).
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Graf 41 Srovnani vySe pfijmt v roce 2011 podle druhu sluzby a kraje (v %)
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

4.1.4 Shrnuti

Z celkového poctu 639 sluzeb zahrnujicich Ctyfi sledované druhy sluzeb?® jich bylo 545 (85 %) oznacdeno
jako ustavni sluzby. NejvétSi poCet socialnich sluzeb zafazenych do tohoto srovnani sidlil na Gzemi
Sttedogeského kraje (91 sluzeb), Usteckého kraje (87 sluzeb) a Moravskoslezského kraje (82 sluzeb).
S vyjimkou Hlavniho mésta Praha byly ve vSech krajich jako Ustavni sluzby oznageny vice neZz tfi Etvrtiny
ze sledovanych sociélnich sluzeb.

Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Jihomoravském kraji (3615 klientl), nasledovaly
Ustecky (3419) a Stfedodesky kraj (3049). Nejvy$$i nelstavni kapacita byla zaznamenana u sluzeb se
sidlem ve Stfedodeském, Moravskoslezském a Usteckém a kraji (v prvnim pripadé 377 klientd, ve

2 Tj. domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy se zvlaStnim rezimem, chranéné bydlené a tydenni
stacionare.
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druhém 333, v poslednim 225, tj. tyto tfi kraje reprezentovaly vice nez polovinu z celkové zjisténé
neustavni kapacity vSech sledovanych sluzeb®.

Ve 13 krajich, za které byly shromazdény Udaje o poctu uzivatelt socialnich sluzeb, vyuzivalo Ustavni
sluzby celkem 20 275 osob. Z tohoto poctu jich 1045 bylo ve véku do 18 let. Nejvétsi pocet uzivatell
Ustavnich socialnich sluzeb byl ze 13 sledovanych kraji zaznamenan v Usteckém kraji (2857 uzivatelt)
a Moravskoslezském kraji (2501 uzivatell). Prispévek na péci pobiralo celkem 18 827 uzZivatelu
sledovanych sluzeb (tj. 93 % z jejich celkového podtu).

Pocet evidovanych neuspokojenych zadosti o poskytnuti socialni sluzby byl nejvy$si u domovu se
zvlastnim rezimem (7491 zadosti). Vysoky pocet téchto zadosti byl zjistén také u domovl pro osoby se
zdravotnim postizenim (2397) a chranéného bydleni (1535). Pouze minimum neuspokojenych zadosti o
sluzbu bylo evidovano u tydennich stacionart (84). Nejvyssi pocet evidovanych neuspokojenych Zzadosti
u Ustavnich sluzeb celkem byl zjist€n v Olomouckém (1777 Zadosti), Moravskoslezském (1697),
Zlinském (1517) a Usteckém kraji (1414). V téchto &tyfech krajich byla evidovana celkové vice nez
polovina vSech neuspokojenych Zadosti evidovanych ve 13 sledovanych krajich.

Nejvétsi pocet pracovnikl byl zjistén u domovl pro osoby se zdravotnim postizenim (11 450, tj. polovina
z celkového poctu pracovniklli u vSech sledovanych sluzeb). V domovech se zvlas$tnim reZimem
pracovalo 8635 pracovnikd, tj. témér dalSi dvé pétiny ze v8ech pracovnik( pracujicich ve sledovanych
sluzbach. Pocet pracovnikd v tydennich stacionafich byl 1759 a v chranéném bydleni 1025.

Pocet pracovnikl pracujicich ve v§ech sledovanych Ustavnich sluzbach byl celkem 22 869. Necelé dvé
tfetiny z tohoto poctu pfedstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby (nejcastéji se jednalo
o pracovniky v socialnich sluzbach a zdravotnické pracovniky). PFi pfepocteni na celé Gvazky byl patrny
narlst podilu pracovnikd v socialnich sluzbach a ubytek ostatnich pracovnikl, ktefi socialni sluzby
neposkytovali.

4.2 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

4.2.1 Pocet a kapacita sluzeb celkem a u ustavnich a neustavnich sluzeb

Z celkového poctu 218 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim jich 208 bylo identifikovano jako
ustavni sluzby. Celkové (ij. v€etné neustavnich sluzeb) bylo nejvice domovl pro osoby se zdravotnim
postizenim na Gzemi Usteckého kraji (40 sluzeb), dale nasledovaly Stfedogesky kraj a Moravskoslezsky
kraj (v obou pfipadech 26 sluzeb). V osmi krajich byly vSechny na uzemi kraje sidlici domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim identifikovany jako Ustavni sluzby.

2 Udaj o celkové zjisténé kapacité neustavnich sluzeb nelze vnimat jako celkovou kapacitu netstavnich sluzeb
v CR, protoZe v Hlavnim mést& Praha byly tidaje o kapacité ziskany pouze za Ustavni sluzby. Udaj o kapacité nebyl
ZjiStén u 12 neustavnich sluzeb sidlicich v tomto kraji.
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Tabulka 41 Srovnani poc¢tu tustavnich a netstavnich domovi pro osoby se zdravotnim postizenim

podle kraje
kraj celkem sluzeb z toho
ustavni | neustavni

Hlavni mésto Praha 6 1
JihoCesKky kraj 9 9 0
Jihomoravsky kraj 18 16 2
Karlovarsky kraj 9 9 0
Kraj Vysoc€ina 9 9 0
Kraloveéhradecky kraj 11 11 0
Liberecky kraj 13 11 2
Moravskoslezsky kraj 26 23 3
Olomoucky kraj 11 11 0
Pardubicky kraj 9 9 0
Plzensky kraj 12 12 0
Stfedocesky kraj 26 26 0
Ustecky kraj 40 38 2
Zlinsky kraj 18 18 0
CR celkem 218 208 10

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Usteckém (1829 klientd), Stfedodeském (1480) a
Moravskoslezském kraji (1350). Nejvy8Si neustavni kapacita byla zaznamenana u sluzeb se sidlem
v Usteckém, Kralovéhradeckém a Moravskoslezském kraji (v prvnim p¥ipadé 100 klientd, ve druhém 64,
v poslednim 63, tj. v téchto krajich byly soustfedény vice nez tfi pétiny z celkové neustavni kapacity této

sluzby v CR).
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Tabulka 42 Srovnani ustavni a netustavni kapacity podle prislusnosti sluzby domov pro osoby se
zdravotnim postizenim k ustavnim nebo neustavnim sluzbam a podle kraje

kraj vS§echny sluzby Ustavni sluzby neustavni sluzby

pocet | celkova pocet kapacita pocet | kapacita
kapacita sluzeb Gstavni | neustavni | sluZzeb | (neustavni)
Hlavni mésto Praha 7 491 6 481 10 1| nezjisténo
JihoCesKky kraj 9 723 9 723 0 0 0
Jihomoravsky kraj 18 1284 16 1266 3 2 15
Karlovarsky kraj 9 594 9 576 18 0 0
Kraj Vysoc€ina 9 638 9 622 16 0 0
Kralovéhradecky kraj 11 730 11 666 64 0 0
Liberecky kraj 13 338 11 305 12 2 21
Moravskoslezsky kraj 26 1413 23 1350 28 3 35
Olomoucky kraj 11 1225 11 1225 0 0 0
Pardubicky kraj 9 783 9 783 0 0 0
Plzerisky kraj 12 1131 12 1131 0 0 0
StfedocCesky kraj 26 1515 26 1480 35 0 0
Ustecky kraj 40 1929 38 1829 65 2 35
Zlinsky kraj 18 1161 18 1161 0 0 0
CR celkem 218 13 955 208 | 13598 251 10 106

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Zatimco toto uvodni vyhodnoceni se tykalo vSech 218 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim,
nasledujici podkapitola se zaméfuje pouze na 208 socialnich sluzeb, které byly identifikovany jako
ustavni, pficemz z 250 budov Ci objektl, ve kterych byly tyto sluzby poskytovany, byla pozornost
vénovana pouze 226, ve kterych byly poskytovany ustavni sluzby.

4.2.2 Vybrané informace o sluzbach poskytovanych v ustavnich zarizenich
(budovach, objektech)

4.2.2.1 Uzivatelé sluzeb

Ve 13 sledovanych krajich vyuZivalo domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim identifikované jako
ustavni celkem 12 949 osob. Z tohoto poctu jich 901 bylo ve véku do 18 let, 1437 ve véku 19-26 let,
9072 ve véku 27 — 65 let a 1539 ve véku 66 a vice let. Nejvétsi poCet uzivatell Ustavnich domovu pro
osoby se zdravotnim postizenim byl ze 13 sledovanych krajii zaznamenan v Usteckém kraji (1806
uzivatell) a StfredoCeském kraji (1421).
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Tabulka 43 Pocet uzivatell istavnich domovt pro osoby se zdravotnim postizenim podle kraje

kraj pocet uzivatell k 31. 12. 2010/2011

JihoCesky kraj 708
Jihomoravsky kraj 1342
Karlovarsky kraj 559
Kraj Vysoc€ina 600
Kralovéhradecky kraj 668
Liberecky kraj 307
Moravskoslezsky kraj 1246
Olomoucky kraj 1236
Pardubicky kraj 786
Plzensky kraj 1095
StfedocCesky kraj 1421
Ustecky kraj 1 806
Zlinsky kraj 1175
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 12 949

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Proporéni zastoupeni déti (spole€né osobami ve véku 18 let) z celkového poctu uzivatell se
v jednotlivych krajich pohybovalo mezi 3 a 11 procenty, podil osob ve véku 19 — 26 let se v jednotlivych
krajich pohyboval od 8 do 15 %. Jesté vyraznéjSi rozdily v procentualnim zastoupeni byly patrné u
dalSich dvou vékovych kategorii: 48 — 83 % u osob ve véku 27 — 65 let a 5 — 30 % u osob starSich 66 let.
Celkoveé Ize tedy konstatovat, Ze struktura uzivateld domovu pro osoby se zdravotnim postizenim podle
véku se ve sledovanych krajich liSila zasadnim zpUsobem.
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Graf 42 Uzivatelé ustavnich domovu pro osoby se zdravotnim postizenim podle kraje a véku
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Prispévek na péci pobiralo celkem 12 617 uzivateld domovU pro osoby se zdravotnim postizenim (ij.
97 % z jejich celkového poctu). V prvnim stupni pobiralo pfispévek na péci 1677 uzivatelu (13 % z jejich
celkového poctu), ve druhém stupni 3419 uzivatelt (26 %), ve tfetim stupni 3352 uzivatelu (26 %) a ve
Ctvrtém 4169 uzivatelt (32 %). Prispévek na péci nepobiralo celkem 332 uzivatell této socialni sluzby
(3 % z jejich celkového poctu). Zfetelné vysSi podil pfijemcl pfispévku na péci v prvnim stupni a nizsi
podil pfijemcl pfispévku ve ¢tvrtém stupni byl zjistén v Olomouckém kraiji, celkové ale nebyly mezi kraji
zjistény vyraznéjsi rozdily.
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Graf 43 Uzivatelé domovil pro osoby se zdravotnim postizenim podle kraje a stupné
prispévku na péci
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnikl Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

U domovt pro osoby se zdravotnim postizenim byl nejvysSi pocet evidovanych neuspokojenych zadosti
0 socialni sluzby zjistén v Moravskoslezském (329), Jihomoravském (295) a Kralovéhradeckém kraji
(289). V téchto tfech krajich byly evidovany necelé dvé pétiny vS8ech neuspokojenych Zzadosti
evidovanych ve 13 sledovanych krajich.
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Tabulka 44 Pocet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzbu u domovti pro osoby se

zdravotnim postizenim

kraj evidenéni pocet neuspokojenych
Zadosti o socidlni sluzbu

JihoCesky kraj 185
Jihomoravsky kraj 295
Karlovarsky kraj 18
Kraj Vysoc€ina 65
Kralovéhradecky kraj 289
Liberecky kraj 63
Moravskoslezsky kraj 329
Olomoucky kraj 133
Pardubicky kraj 266
Plzerisky kraj 173
Stfedocesky kraj 176
Ustecky kraj 153
Zlinsky kraj 252
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 2397

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

4.2.2.2 Pracovnici

Ve sledovanych domovech pro osoby se zdravotnim postizenim bylo evidovano 11 450 pracovnikd. Dvé
tretiny z tohoto podtu pfedstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. V domovech pro
osoby se zdravotnim postizenim pracovalo 5171 pracovnik{l v socialnich sluzbach (43 % z celkového
poctu pracovnikl zajiStujicich tyto sluzby), 3855 pracovnikl (34 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby,
1507 zdravotnickych pracovniki (13 %) a 324 socialnich pracovnikl (3 %).

PFi pfepocteni na celé uUvazky byl patrny narist podilu pracovnikd v socialnich sluzbach a ubytek
ostatnich pracovnikd, ktefi socialni sluzby neposkytovali. Zjistény rozdil ale nebyl pfFili§ veliky (zména o

3 %).
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Graf 44 Struktura pracovniki domovu pro osoby se zdravotnim postizenim
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
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pracovnik(i Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

se zdravotnim postizenim. Podily jednotlivych skupin pracovnikl z hlediska pfepoétenych uvazku se ve
vétSiné kraju zretelné odvijely od obdobnych podilll u pracovnikd celkem. V tomto ohledu byla
diametralné odli$na situace v Libereckém kraji, ve kterém sice podil pracovnikl v socialnich sluzbach na
celkovém poctu pracovnikl patfil k nejnizSim, po pfepocteni na celé Uvazky ale byl podil pracovniki

v socialnich sluzbach nejvyssi pravé v tomto kraji.
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Graf 45 Struktura pracovniki (celkové pocéty) domovii pro osoby se zdravotnim postizenim
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Graf 46 Struktura pracovniki (pfepoct. ivazky) domovi pro osoby se zdravotnim postizenim
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

* Pozn.: V tomto srovnani byly s ohledem na nizké pocty socialnich pracovniki a pedagogickych pracovniku tyto dvé kategorie
zahrnuty do kategorie ,,dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby*.

4.2.2.3 Struktura prijma

Uhrady klientt za pobyt ve sledovanych domovech pro osoby se zdravotnim postizenim &inily celkem
1 892 milion K& (44 % z celkovych pfijmd u téchto sluzeb). Uhrnna vyse dotaci MPSV pro tyto sluzby
byla v roce 2011 1 892 miliont K& (28 %), dotace zfizovatele €inily celkem 657 miliond K& (15 %).

Tabulka 45 Struktura prijmi domovu pro osoby se zdravotnim postizenim podle typu prijmu
(v tis. K€ a v %)

abs. v %
pfijmy od klientd z Uhrad za pobyt 1892 425 44
dotace od statu (pfimé dotace z MPSV a dotace poskytnuté KU na zdkladé rozhodnuti MPSV) 1236 452 28
dotace od zfizovatele 656 949 15
pfijmy z vlastni €innosti 98 895
pfijmy od zdravotnich pojiStoven 243 847
ostatni pfijmy 220 707

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluZzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Celkova struktura pfijmd domovl pro osoby se zdravotnim postizenim byla ve vSech krajich velmi
podobna. VySe uhrad klientd se na pfijmech téchto sluzeb ve vétSi mife podilela ve Zlinském kraiji
(59 %), Plzefiském kraji (52 %) a v Kraji Vysocina (50 %).
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Graf 47 Struktura pfijmi domovi pro osoby se zdravotnim postizenim v roce 2011 podlIe kraje
a typu pfijmu (v %)
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

4.2.3 Shrnuti

Z celkového poétu 218 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim jich 208 bylo identifikovano jako
ustavni sluzby. Celkové (ij. v€etné neustavnich sluzeb) bylo nejvice domovl pro osoby se zdravotnim
postizenim na Uzemi Usteckého kraji (40 sluZeb), déle nasledovaly Stfedogesky kraj a Moravskoslezsky
kraj (v obou pfipadech 26 sluzeb). V osmi krajich byly vSechny na uzemi kraje sidlici domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim identifikovany jako uUstavni sluzby.

Nejvys$i kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Usteckém (1829 klientd), Stredodeském (1480) a
Moravskoslezském kraji (1350). NejvySSi neustavni kapacita byla zaznamenana u sluzeb se sidlem
v Usteckém, Kralovéhradeckém a Moravskoslezském kraji (v prvnim p¥ipadé 100 klientd, ve druhém 64,
v poslednim 63, tj. v t&chto krajich byly soustfedény vice nez tii pétiny z celkové neustavni kapacity této
sluzby v CR).

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo domovy pro osoby se zdravotnim postizenim identifikované jako
ustavni celkem 12 949 osob. Z tohoto poctu jich 901 bylo ve véku do 18 let. Nejvétsi pocet uzivatell
ustavnich domovu pro osoby se zdravotnim postizenim byl ze 13 sledovanych kraji zaznamenan
v Usteckém kraji (1806 uzivateltl) a Stfedodeském kraji (1421). Pkispévek na péci pobiralo celkem
12 617 uzivateld domovu pro osoby se zdravotnim postizenim (j. 97 % z jejich celkového poctu).

U domovt pro osoby se zdravotnim postizenim byl nejvy$si pocet evidovanych neuspokojenych zadosti
o socialni sluzby zjistén v Moravskoslezském (329), Jihomoravském (295) a Kralovéhradeckém kraji
(289). V téchto tfech krajich byly evidovany necelé dvé pétiny vSech neuspokojenych Zzadosti
evidovanych ve 13 sledovanych krajich.
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Ve sledovanych domovech pro osoby se zdravotnim postizenim bylo evidovano 11 450 pracovnik(. Dvé
tretiny z tohoto poctu predstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. V domovech pro
osoby se zdravotnim postizenim pracovalo 5171 pracovnik(l v socialnich sluzbach (43 % z celkového
poctu pracovnikl zajistujicich tyto sluzby), 3855 pracovnikl (34 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby,
1507 zdravotnickych pracovnikd (13 %) a 324 socialnich pracovnikd (3 %). PFi pfepocteni na celé
Uvazky byl patrny narust podilu pracovnikl v socialnich sluzbach a ubytek ostatnich pracovniku, ktefi
socialni sluzby neposkytovali. Zjistény rozdil ale nebyl pfili§ veliky (zména o 3 %).
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4.3 Domovy se zvlastnim rezimem

4.3.1 Pocet a kapacita sluzeb celkem a u ustavnich a neustavnich sluzeb

Z celkového poctu 207 domovl se zvlastnim rezimem jich 201 bylo identifikovano jako Ustavni sluzby.
Celkové (tj. vCetné neulstavnich sluzeb) bylo nejvice domovld se zvlastnim rezimem na Uzemi
Jihomoravského kraje (31 sluzeb), dale nasledovaly Moravskoslezsky a Ustecky kraj (v obou pfipadech
29 sluzeb). V deviti krajich byly jako ustavni identifikovany vSechny domovy se zvlastnim rezimem.

Tabulka 46 Srovnani po¢tu Ustavnich a neustavnich domovi se zvlastnim rezimem podle kraje

kraj celkem sluzeb z toho
ustavni | neustavni

Hlavni mésto Praha 6 6 0
JihoCesky kraj 10 10 0
Jihomoravsky kraj 31 30 1
Karlovarsky kraj 7 7 0
Kraj Vysoc€ina 14 14 0
Kraloveéhradecky kraj 9 9 0
Liberecky kraj 11 11 0
Moravskoslezsky kraj 29 27 2
Olomoucky kraj 9 9 0
Pardubicky kraj 7 7 0
Plzensky kraj 6 6 0
StfedocCesky kraj 23 21 2
Ustecky kraj 29 28 1
Zlinsky kraj 16 16 0
CR celkem 207 201 6

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Nejvy$$i kapacita v Ustavnich objektech byla zji§téna v Jihomoravském (2136 klient(), Usteckém (1438)
a Moravskoslezském kraji (1191). NejvysSi nedstavni kapacita byla zaznamenana u sluzeb se sidlem
v Moravskoslezském a Stfedoteském kraji (v prvnim pFipadé 52 klientll, ve druhém 40, tj. tyto dva kraje
se na celkové neustavni kapacité domovul se zvlastnim rezimem ve sledovanych krajich podilely ze tFi
Ctrtin).
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Tabulka 47 Srovnani ustavni a neustavni kapacity podle prisluSnosti sluzby domov se zvlastnim
rezimem k ustavnim nebo neustavnim sluzbam a podle kraje

kraj vSechny sluzby ustavni sluzby neustavni sluzby

pocet | celkova pocet kapacita pocet | kapacita
kapacita sluzeb Gstavni | neustavni | sluzeb | (neustavni)
Hlavni mésto Praha 6 334 6 334 0 0 0
JihoCesky kraj 10 395 10 395 0 0 0
Jihomoravsky kraj 31 2153 30 2136 0 1 17
Karlovarsky kraj 7 337 7 337 0 0 0
Kraj Vysoc€ina 14 492 14 492 0 0 0
Kralovéhradecky kraj 9 425 9 425 0 0 0
Liberecky kraj 11 377 11 377 0 0 0
Moravskoslezsky kraj 29 1243 27 1191 31 2 21
Olomoucky kraj 9 385 9 385 0 0 0
Pardubicky kraj 7 523 7 523 0 0 0
Plzerisky kraj 6 587 6 587 0 0 0
StfedocCesky kraj 23 1145 21 1105 12 2 28
Ustecky kraj 29 1450 28 1438 0 1 12
Zlinsky kraj 16 656 16 656 0 0 0
CR celkem 207 10 502 201 | 10381 43 6 78

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

. 2.2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionainich

Zatimco toto Uvodni vyhodnoceni se tykalo vSech 207 domov( se zvlastnim rezimem, nasledujici
podkapitola se zaméfuje pouze na 201 socialnich sluzeb, které byly identifikovany jako Ustavni, pficemz
z 202 budov &i objektd, ve kterych byly tyto sluzby poskytovany, byla pozornost vénovana 201, ve
kterych byly poskytovany ustavni sluzby.

4.3.2 Vybrané informace o sluzbach poskytovanych v ustavnich zarizenich
(budovach, objektech)

4.3.2.1 Uzivatelé sluzeb

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo domovy se zvlastnim rezimem identifikované jako ustavni celkem
5362 osob. Z tohoto poctu byly dvé osoby ve véku do 18 let a ve 14 pfipadech se jednalo o osoby ve
véku 19-26 let. Ve véku 27 — 65 let bylo 1519 osob a ve véku 66 a vice let 3827 osob. Nejvétsi pocet
uzivateld Ustavnich domovl( se zvlastnim rezimem byl ze 13 sledovanych kraji zaznamenan
v Moravskoslezském (1037) a Usteckém kraji (973 uzivateld).
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Tabulka 48 Pocet uzivatell ustavnich domovi se zvlastnim rezimem podle kraje

kraj pocet uzivatelt k 31. 12. 2010/2011

JihoCesKky kraj 380
Jihomoravsky kraj 119
Karlovarsky kraj 177
Kraj Vysoc€ina 82
Kralovéhradecky kraj 343
Liberecky kraj 335
Moravskoslezsky kraj 1037
Olomoucky kraj 291
Pardubicky kraj 399
Plzerisky kraj 494
Stfedocesky kraj 187
Ustecky kraj 973
Zlinsky kraj 545
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 5362

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Ve v8ech krajich zcela pfevazovaly osoby starSi 26 let. Podil osob ve véku 27 — 65 let byl oproti jinym
krajim vyrazné vy$si v Kraji Vyso&ina (67 %), velmi vysoky byl podil téchto osob také v Usteckém kraji
(45 %) a StfredoCeském kraji (38 %). V dalSich krajich se podil téchto osob pohyboval v rozmezi od 8 do

ve zbylych krajich Cinily podily této skupiny osob 71 — 92 %). Pro vSechny sledované kraje bylo
spole¢né, ze vsichni nebo témeér vSichni uzivatelé sluzeb byli star§i 26 let, z hlediska proporce osob

v produktivnim véku a starSich osob se vSak kraje mezi sebou liSily velmi zfetelné.
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Graf 48 Uzivatelé ustavnich domovi se zvlastnim rezimem podle kraje a véku
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Stredocesky kraj | 38“% ‘ 62% ‘
Ustecky kraj 7 ‘45% | | 55% |
Zlinsky kraj | 29% ‘ ‘ |71% ‘
primeér za sledované kraje : 28% !71%

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Pfispévek na péci pobiralo celkem 4930 uzivateld domovd se zvlastnim rezimem (tj. 92 % zjejich
celkového poctu). V prvnim stupni pobiralo pfispévek na péci 682 uzivatell (13 % z jejich celkového
poctu), ve druhém stupni 1302 uzivatell (24 %), ve tfetim stupni 1344 uzivatell (25 %) a ve Ctvrtém
1602 uzivatell (30 %). PFispévek na péci nepobiralo celkem 430 uzivatell této socialni sluzby (12 %
z jejich celkového poctu).

Podil osob s pfispévkem na péci celkem byl zfetelné niZsi v JihoCeském kraji, v ostatnich krajich byl
tento podil v zasadé srovnatelny. NejvySSi podil pfijemct pfispévku na péci v prvnim stupni byl zjistén
v Kraji Vysoc€ina, nejvice pfijemcl pFispévku na péci ve druhém stupni bylo ve StfedoCeském kraiji. |
v pfipadé podilu pfijemcu pFispévku na péci ve tfetim a Ctvrtém stupni byly mezi kraji patrné vyrazné
rozdily. Celkové tak bylo mozné konstatovat, Ze se struktura pfijemcu pfispévku na péci mezi uzivateli
domovu se zvlastnim rezimem v jednotlivych krajich liSila velmi zfetelné.
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Graf 49 Uzivatelé domovi se zvlastnim rezimem podle kraje a stupné prispévku na péci
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

U domovu se zvlastnim rezimem byl nejvy$si pocet evidovanych neuspokojenych Zzadosti o socidlni
sluzby zjistén v Moravskoslezském (1340), Usteckém (1245) a Plzefiském kraji (1104). V téchto tfech
krajich byla evidovana polovina vSech neuspokojenych Zadosti evidovanych ve 13 sledovanych krajich.
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Tabulka 49 Pocet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzbu u domovu se zvlastnim

rezimem
kraj evidenéni pocet neuspokojenych
Z4dosti o socialni sluzbu

JihoCesky kraj 453
Jihomoravsky kraj 118
Karlovarsky kraj 114
Kraj Vysoc€ina 77
Kralovéhradecky kraj 282
Liberecky kraj 650
Moravskoslezsky kraj 1340
Olomoucky kraj 485
Pardubicky kraj 291
Plzenisky kraj 1104
StfedocCesky kraj 283
Ustecky kraj 1245
Zlinsky kraj 1049
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 7 491

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

4.3.2.2 Pracovnici

Ve sledovanych domovech se zvlastnim rezimem bylo evidovano 8635 pracovnik(l. Tfi pétiny z tohoto
poctu pfedstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. V domovech se zvlastnim rezimem
pracovalo 3402 pracovnik( v socialnich sluzbach (39 % z celkového poctu pracovnikl zajistujicich tyto
sluzby), 3332 pracovnikld (39 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 1518 zdravotnickych pracovnikl

(18 %) a 317 socialnich pracovnika (4 %).

PFi pfepocteni na celé uUvazky byl patrny narlst podilu pracovnikd v socialnich sluzbach a ubytek
ostatnich pracovniku, ktefi socialni sluzby neposkytovali. Zjistény rozdil byl pomérné vyrazny (narust o

8 %).
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Graf 50 Struktura pracovnikii domovi se zvlastnim rezimem
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Mezi sledovanymi kraji nebyly s vyjimkou JihoCeského kraje zjistény vyznamnéjsi rozdily. Pro JihoCesky
kraj byl charakteristicky nizSi podil pracovnik(i v socialnich sluzbach a vysSi podil zdravotnickych
pracovnikll. Podily jednotlivych skupin pracovnikil z hlediska pfepoctenych uUvazk( velmi zfetelné
odrazely pfislusné podily u pracovniku celkem.
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Graf 51 Struktura pracovniki (celkové pocéty) domovi se zvlastnim rezimem
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Graf 52 Struktura pracovniki (pfrepoctené tvazky) domovi se zvlastnim rezimem
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovniki Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

* Pozn.: V tomto srovnani byly s ohledem na nizké pocty socialnich pracovniki a pedagogickych pracovnik( tyto dvé kategorie

zahrnuty do kategorie ,dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby*.
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4.3.2.3 Struktura prijma

Uhrady klient(l za pobyt ve sledovanych domovech se zvla$tnim reZimem ¢&inily celkem 818 miliont K&
(46 % z celkovych pFijm@ u t&chto sluzeb). Uhrnna vyse dotaci MPSV pro tyto sluzby byla v roce 2011

414 miliona K¢ (23 %), dotace zfizovatele €inily celkem 200 milion K€ (11 %).

Tabulka 50 Struktura pfijmi domovi se zvlastnim rezimem podlIe typu pfijmu (v tis. KE a v %

abs. %
pfijmy od klientd z uhrad za pobyt 818 166 46
dotace od statu (pfimé dotace z MPSV a dotace poskytnuté KU na zakladé rozhodnuti MPSV) 414 452 23
dotace od zfizovatele 200 212 11
pFijmy z vlastni ¢innosti 41052 2
pfijmy od zdravotnich pojistoven 151 207 9
ostatni pfijmy 140 896 8

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

U domovl se zvlastnim rezimem byly v jednotlivych krajich patrné vyrazné rozdily co do vyznamu
jednotlivych typl pfijmu téchto sluzeb. Vyrazné rozdily tak bylo mozné pozorovat jak u podilu uhrad
uzivatell na financovani sluzby (od 30 do 62 %), tak také u dotaci MPSV (14 — 41 %), dotaci zfizovatele
(1 - 24 %), pfijmu od zdravotnich pojistoven (3 — 23 %) i ostatnich pfijmud (1 — 18 %). Podil uhrad klient(

StfedoCeském kraji (14 %).
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Graf 53 Struktura prijmi domovul se zvlastnim rezimem v roce 2011 podle kraje a typu pfijmu
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

4.3.3 Shrnuti

Z celkového poctu 207 domovu se zvlastnim rezimem jich 201 bylo identifikovano jako ustavni sluzby.
Celkové (tj. vCetné neulstavnich sluzeb) bylo nejvice domovld se zvlastnim rezimem na Uzemi
Jihomoravského kraje (31 sluzeb), dale nasledovaly Moravskoslezsky a Ustecky kraj (v obou ptipadech
29 sluzeb). V deviti krajich byly jako ustavni identifikovany vSechny domovy se zvlastnim rezimem.

Nejvys$i kapacita v Ustavnich objektech byla zji$téna v Jihomoravském (2136 klient(), Usteckém (1438)
a Moravskoslezském kraji (1191). Nejvys8i neustavni kapacita byla zaznamenana u sluZzeb se sidlem
v Moravskoslezském a StfedoCeském kraji (v prvnim pfipadé 52 klientl, ve druhém 40, {j. tyto dva kraje
se na celkové nelstavni kapacité domovu se zvlastnim rezimem ve sledovanych krajich podilely ze tfi

Ctvrtin).

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo domovy se zvlastnim rezimem identifikované jako ustavni celkem
5362 osob. Z tohoto poctu byly pouze dvé osoby ve véku do 18 let. Nejvétsi pocet uzivatell ustavnich
domovu se zvlastnim rezimem byl ze 13 sledovanych kraji zaznamenan v Moravskoslezském (1037) a
Usteckém kraji (973 uzivatel(). Prispévek na péci pobiralo celkem 4930 uzivateld domov( se zvlastnim
rezimem (tj. 92 % z jejich celkového poctu).
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U domovu se zvlastnim rezimem byl nejvy$si pocet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni
sluzby zjistén v Moravskoslezském (1340), Usteckém (1245) a Plzefiském kraji (1104). V téchto tfech
krajich byla evidovana polovina v§ech neuspokojenych zadosti evidovanych ve 13 sledovanych krajich.

Ve sledovanych domovech se zvlastnim rezimem bylo evidovano 8635 pracovnik(. Tfi pétiny z tohoto
poctu pfedstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. V domovech se zvlastnim rezimem
pracovalo 3402 pracovniku v socialnich sluzbach (39 % z celkového poctu pracovnikd zajistujicich tyto
sluzby), 3332 pracovnikl (39 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 1518 zdravotnickych pracovniku
(18 %) a 317 socialnich pracovnik(l (4 %). Pfi pfepocteni na celé Uvazky byl patrny narlst podilu
pracovnik(l v socialnich sluzbach a ubytek ostatnich pracovnikl, ktefi socialni sluzby neposkytovali.
Zjistény rozdil byl pomérné vyrazny (narGst o 8 %).

Ustavni socialni sluzby v Ceské republice 111/135
Narodni centrum podpory transformace socialnich sluzeb



4.4 Chranéné bydleni

4.4.1 Pocet a kapacita sluzeb celkem a u ustavnich a neustavnich sluzeb

Z celkového poctu 147 sluzeb chranéné bydleni jich 77 bylo identifikovano jako ustavni sluzby. Celkové
(tj. v€etn& neustavnich sluzeb) bylo nejvice téchto sluzeb na uzemi StfedoCeského kraje (27 sluzeb) a
v Moravskoslezském kraji (23 sluzeb).

Ve tfech krajich (Plzensky, Zlinsky a Olomoucky kraj) zfetelné pfevazovaly Ustavni sluzby (nedstavni
sluzby reprezentovaly pouze tfetinu nebo méné z celkového poctu sluzeb chranéné bydleni sidlicich
v prislusném kraji). V dalSich &tyfech krajich pocet Ustavnich sluzeb pfevySoval pocéet neustavnich
sluzeb a ve dvou krajich byl po€et obou skupin shodny. Ve zbylych &tyfech krajich byl pocet ustavnich

dvé pétiny z celkového poctu sluzeb chranéné bydleni v tomto kraji).

Tabulka 51 Srovnani pocétu Ustavnich a neastavnich sluzeb chranéné bydleni podle kraje

kraj celkem sluzeb Z toho
ustavni | neustavni

Hlavni mésto Praha 15 6 9
JihoCesky kraj 8 3 5
Jihomoravsky kraj 11 7 4
Karlovarsky kraj 4 2 2
Kraj Vysoc€ina 9 5 4
Kraloveéhradecky kraj 3 4
Liberecky kraj 6 3 3
Moravskoslezsky kraj 23 10 13
Olomoucky kraj 9 3
Pardubicky kraj 3
Plzerisky kraj 5 4 1
StfedocCesky kraj 27 15 12
Ustecky kraj 11 5

Zlinsky kraj 5 4 1
CR celkem 147 77 70

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Nejvyssi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Olomouckém (392 klientd), StfedoCeském (257),
Zlinském (211) a Moravskoslezském kraji (202). Nejvy$Si neustavni kapacita byla zaznamenana u
sluzeb se sidlem ve StfedoCeském kraji (285 klient(i), Moravskoslezském kraji (199) a Hlavnim mésté
Praha (118). Celkova neustavni kapacita v t&chto tfech krajich pfedstavovala vice neZ polovinu celkové
zjisténé neustavni kapacity u chranéného bydleni.
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Tabulka 52 Srovnani ustavni a neudstavni kapacity podle pfislusnosti sluzby chranéné bydleni
k dstavnim nebo neustavnim sluzbam a podle kraje

kraj vSechny sluzby ustavni sluzby neustavni sluzby

pocet | celkova pocet kapacita pocet | kapacita
kapacita sluzeb Gstavni | neustavni | sluzeb | (neustavni)
Hlavni mésto Praha 15 168 6 50 118 9 | nezjisténo
Jihocesky kraj 8 138 3 91 16 5 31
Jihomoravsky kraj 11 134 7 84 18 4 32
Karlovarsky kraj 4 68 2 46 0 2 22
Kraj Vysocina 9 66 5 18 25 4 23
Kralovéhradecky kraj 7 56 3 35 0 4 21
Liberecky kraj 6 121 3 45 24 3 52
Moravskoslezsky kraj 23 381 10 182 42 13 157
Olomoucky kraj 9 429 6 392 0 3 37
Pardubicky kraj 7 225 4 152 0 3 73
Plzerisky kraj 5 102 4 38 48 1 16
StfedocCesky kraj 27 542 15 257 69 12 216
Ustecky kraj 11 187 5 74 56 6 57
Zlinsky kraj 5 226 4 211 3 1 12
CR celkem 147 2843 77 1675 419 70 749

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Zatimco toto Uvodni vyhodnoceni se tykalo vS8ech 147 sluzeb chranéného bydleni, nasledujici
podkapitola se zaméfuje pouze na 77 socialnich sluzeb, které byly identifikovany jako Ustavni, pficemz
ze 159 budov &i objektl, ve kterych byly tyto sluzby poskytovany, byla pozornost vénovana 87, ve
kterych byly poskytovany ustavni sluzby.

4.4.2 Vybrané informace o sluzbach poskytovanych v ustavnich zarizenich
(budovach, objektech)

4.42.1 Uzivatelé sluzeb

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo sluzbu chranéné bydleni identifikovanou jako Ustavni celkem 1310
osob. Z tohoto poctu byla jedna osoba ve véku do 18 let a v 61 pfipadech se jednalo o osoby ve véku
19-26 let. Ve véku 27 — 65 let bylo 613 osob a ve véku 66 a vice let 635 osob. Nejvétsi pocet uzivatell
ustavnich sluzeb chranéné bydleni byl ze 13 sledovanych krajii zaznamenan v Olomouckém (357
uzivatell), Moravskoslezském (194 uzivatell) a Zlinském kraji (191 uzivatel(). PoCet uzivateld ustavnich
sluzeb chranéné bydleni v téchto tfech krajich reprezentoval vice nez polovinu ze vSech uzivatell
chranéného bydleni, které bylo identifikovano jako ustavni.
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Tabulka 53 Pocet uzivatel istavniho chranéného bydleni podle kraje

kraj pocet uzivatelt k 31. 12. 2010/2011

JihoCesKky kraj 89
Jihomoravsky kraj 70
Karlovarsky kraj 20
Kraj Vysocina 17
Kraloveéhradecky kraj 29
Liberecky kraj 35
Moravskoslezsky kraj 194
Olomoucky kraj 357
Pardubicky kraj 133
Plzerisky kraj 30
Stfedocesky kraj 113
Ustecky kraj 32
Zlinsky kraj 191
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 1310

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

V 10 krajich jednoznacné pfevazovaly osoby star§i 26 let, v dalSich dvou sledovanych krajich ale
uzivatelé do 26 let reprezentovali pétinu a vjednom necelou tfetinu z celkového poctu uzivateld.
V Karlovarském, Kralovéhradeckém a Libereckém se podil osob ve véku 19 — 26 let pohyboval
v rozmezi 21 — 25 %, v ostatnich krajich jejich podil z celkového poctu uzivatel( €inil 0 — 11 %. Podil
osob ve véku 27 — 65 let byl oproti jinym krajom vyrazné nizSi v Olomouckém (9 %), Zlinském kraji
(14 %) a Pardubickém kraji (25 %). V dalSich krajich se podil téchto osob pohyboval v rozmezi od 63 do
93 %. Podil osob ve véku vice nez 65 let se v deviti krajich pohyboval vintervalu 0 — 13 %.
V JihoCeském kraji byl podil osob v této vékové kategorii z celkového poctu uzivatell tietinovy. Nejvyssi
byl tento podil v Olomouckém (91 %), Zlinském (85 %) a Pardubickém kraji (72 %). Celkové Ize tedy
konstatovat, Ze struktura uzivatelt chranéného bydleni podle véku se ve sledovanych krajich liSila zcela

zasadné.
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Graf 54 Uzivatelé ustavniho chranéného bydleni podle kraje a véku
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Prispévek na péci pobiralo celkem 646 uzivateld chranéného bydleni (tj. 50 % z jejich celkového poctu).
V prvnim stupni pobiralo pfispévek na péci 312 uzivatelu (24 % z jejich celkového poctu), ve druhém
stupni 220 uzivatelt (17 %), ve tfetim stupni 96 uzivateld (7 %) a ve Ctvrtém 18 uzivateld (1 %).
PFispévek na péci nepobiralo celkem 648 uzivatell této socialni sluzby (50 % z jejich celkového poctu).
Podil pfijemcu pfispévku na péci a struktura jeho pFijemcu se v jednotlivych krajich diametralné lisily.
Vyrazné rozdily mezi kraji bylo mozné pozorovat predevS§im u celkového podilu pfijemcu pfispévku na
péci (procentualni podil pfijemcu pFispévku na péci z celkového poctu uzivatelt se v jednotlivych krajich
pohyboval od 4 do 100 %). Vyrazné se liSily také podily pFijemcl pfispévku na péci v prvnim a druhém
stupni (podily v intervalu 2 — 46, respektive 2 -47 %). Z hlediska podilu pfijemcl pFispévku na péci ve
kraj (23 %). V dalSich krajich se relativni podil pfijemct pfispévkl na péci ve tfetim stupni z celkového
poctu uzivatell této sluzby pohyboval v rozmezi 0 — 15 %.
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Graf 55 Uzivatelé chranéného bydleni podle kraje a stupné prispévku na péci

0% 20% 40% 60% 80% 100%
|

Jihocesky kraj
Jihomoravsky kraj
Karlovarsky kraj
Kraj Vysocina

Kralovéhradecky kraj

m 1. stupen

Liberecky kraj = II. stupe
Moravskoslezsky kraj lHl. stupen
Olomoucky kraj m V. stupen

Pardubicky kraj M bez pfispévku na pédi

Plzenisky kraj
Stfredocesky kraj
Ustecky kraj
Zlinsky kraj

sledované kraje celkem

Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

V pfipadé chranéného bydleni byl nejvyssi poCet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzby
zjistén v Olomouckém (1149) a Zlinském kraji (209). V téchto dvou krajich byla evidovana pfevazna
vétsina (88 %) neuspokojenych zadosti evidovanych ve 13 sledovanych krajich.
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Tabulka 54 Poéet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzbu

kraj evidenéni pocet neuspokojenych
Z4dosti o socialni sluzbu

JihoCesky kraj 17
Jihomoravsky kraj 56
Karlovarsky kraj 14
Kraj Vysoc€ina 0
Kralovéhradecky kraj 12
Liberecky kraj 13
Moravskoslezsky kraj 21
Olomoucky kraj 1149
Pardubicky kraj 17
Plzerisky kraj 5
StfedocCesky kraj 15
Ustecky kraj 7
Zlinsky kraj 209
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 1535

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

4.4.2.2 Pracovnici

Ve sledovanych sluzbach chranéné bydleni bylo evidovano 1025 pracovnik(. Polovinu z tohoto poctu
predstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. Sluzbu chranéné bydleni zajiStovalo 386
pracovnik(l v socialnich sluzbach (38 % z celkového poctu pracovnikd zajistujicich tyto sluzby), 501
pracovnikl (49 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 36 zdravotnickych pracovnikl (4 %) a 73

socialnich pracovnikd (7 %).

PFi pfepocteni na celé Uvazky byl patrny znac¢ny narlst podilu pracovnikd v socidlnich sluzbach a ubytek
ostatnich pracovnikd, ktefi socialni sluzby neposkytovali (podil pracovnikd pfimo poskytujicich socialni

sluzby narostl z 51 % na 68 %).
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Graf 56 Struktura pracovnikd chranéného bydleni
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Jednotlivé kraje se mezi sebou co do struktury pracovnik( chranéného bydleni liSily velmi vyrazné.
Zatimco ve 12 sledovanych krajich byl podil zdravotnickych pracovniki v podstaté zanedbatelny,
v JihoGeském tato skupina pracovnikl reprezentovala 15 % z celkového poc&tu pracovnik.

Z hlediska pfepoctenych Uvazk( byly mezi kraji zjiSténé rozdily ponékud méné vyrazné nez v pfipadé
poctu pracovnikd, i v tomto pfipadé se vSak situace v jednotlivych krajich diametrainé lisila.
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Graf 57 Struktura pracovniki (celkové pocty) chranéného bydleni
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Graf 58 Struktura pracovnikl (pfepoctené Gvazky) chranéného bydleni
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovniki Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

* Pozn.: V tomto srovnani byly s ohledem na nizké pocty socialnich pracovniki a pedagogickych pracovnik( tyto dvé kategorie

zahrnuty do kategorie ,dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby*.
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4.4.2.3 Struktura prijma

Uhrady klienti za pobyt &inily u chran&ného bydleni celkem 89 milionti K& (434 % z celkovych pfijmd u
t&chto sluzeb). Uhrnna vyse dotaci MPSV pro tyto sluzby byla v roce 2011 64 milioni K& (31 %), dotace

zfizovatele Cinily celkem 30 miliond K¢& (14 %).

Tabulka 55 Struktura pfijmi chranéného bydleni podle typu pfijmu (v tis. K€ a v %)

abs. %
pfijmy od klient(i z Ghrad za pobyt 89 408 43
dotace od statu (pfimé dotace z MPSV a dotace poskytnuté KU na zakladé rozhodnuti MPSV) 63 956 31
dotace od zfizovatele 29672 14
pFijmy z vlastni ¢innosti 3516 2
pfijmy od zdravotnich pojistoven 1800
21201 10

ostatni pfijmy

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Vyznam jednotlivych typd pfijmu se u sluzby chranéné bydleni mezi kraji liSil velmi vyrazné. Vyrazné
rozdily tak bylo mozné pozorovat jak u podilu Uhrad uzivatell na financovani sluzby (od 29 do 68 %), tak
také u dotaci MPSV (17 — 49 %), dotaci zfizovatele (0 — 31 %) a ostatnich pfijma (0 — 19 %). Podil uhrad

(29 %), Nejvyssi podil dotaci MPSV na financovani chranéného bydleni byl zjistén v Jihomoravském

kraji (49 %), nejnizsi v Pardubickém kraji (17 %).
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Graf 59 Struktura pfijmt chranéného bydleni v roce 2011 podlIe kraje a typu pfijmu (v %)
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

4.4.3 Shrnuti

Z celkového poctu 147 sluzeb chranéné bydleni jich 77 bylo identifikovano jako ustavni sluzby. Celkové
(tj. v€etné neustavnich sluzeb) bylo nejvice téchto sluZzeb na uzemi Stifedoeského kraje (27 sluzeb) a
v Moravskoslezském kraji (23 sluzeb). Podil sluzeb, které byly identifikovany jako ustavni, se mezi kraji
[iSil pomérné vyrazné.

NejvySsi kapacita v Ustavnich objektech byla zjisténa v Olomouckém (392 klient(l), StfedoCeském (257),
Zlinském (211) a Moravskoslezském kraji (202). Nejvy38i neustavni kapacita byla zaznamenana u
sluzeb se sidlem ve StfedoCeském kraji (285 klientd), Moravskoslezském kraji (199) a Hlavnim mésté
Praha (118). Celkova neustavni kapacita v téchto tfech krajich pfedstavovala vice nez polovinu celkové
zjisténé neustavni kapacity u chranéného bydleni.

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo sluzbu chranéné bydleni identifikovanou jako ustavni celkem 1310
osob. Z tohoto poctu byla jedna osoba ve véku do 18 let. NejvétSi pocet uzivateld ustavnich sluzeb
chranéné bydleni byl ze 13 sledovanych krajii zaznamenan v Olomouckém (357 uzivatel(),
Moravskoslezském (194 uzivatell) a Zlinském kraji (191 uzivatel(l). Pfispévek na péci pobiralo celkem
647 uzivateld chranéného bydleni (tj. 50 % z jejich celkového poctu).

V pfipadé chranéného bydleni byl nejvyssi polet evidovanych neuspokojenych Zadosti o socialni sluzby
zjistén v Olomouckém (1149) a Zlinském kraji (209). V téchto dvou krajich byla evidovana pfevazna
vétSina (88 %) neuspokojenych zadosti evidovanych ve 13 sledovanych krajich.
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Ve sledovanych sluzbach chranéné bydleni bylo evidovano 1025 pracovnikd. Polovinu z tohoto poctu
predstavovali pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. Sluzbu chranéné bydleni zajiStovalo 386
pracovnikll v socialnich sluzbach (38 % z celkového poctu pracovnika zajistujicich tyto sluzby), 501
pracovnikll (49 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 36 zdravotnickych pracovnikd (4 %) a 73
socialnich pracovnikl (7 %). PFi pfepocteni na celé Gvazky byl patrny zna¢ny narlst podilu pracovniki
v socidlnich sluzbach a uUbytek ostatnich pracovnikd, ktefi socialni sluzby neposkytovali (podil
pracovnikl pfimo poskytujicich socialni sluzby narostl z 51 % na 68 %).
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4.5 Tydenni stacionare

4.5.1 Pocet a kapacita sluzeb celkem a u ustavnich a neustavnich sluzeb

.....

v€etné neustavnich sluzeb) bylo nejvice téchto sluzeb na Uzemi StfedoCeského kraje (15 sluzeb).
Neustavni tydenni stacionafe byly provozovany v sedmi krajich, pfi€emz s vyjimkou Hlavniho mésta
Praha byla v kazdém z téchto kraju jako neustavni identifikovana jedna sluzba.

Tabulka 56 Srovnani poctu Ustavnich a neustavnich tydennich stacionart podle kraje

kraj celkem sluzeb z toho
ustavni | neustavni

Hlavni mésto Praha 5 3 2

JihoCesky kraj 6 6

Jihomoravsky kraj 6 5 1

Karlovarsky kraj 2 2

Kraj Vysoc€ina 2 2

Kraloveéhradecky kraj 2 2

Liberecky kraj 4 3

Moravskoslezsky kraj 4 3

Olomoucky kraj 3 3

Pardubicky kraj 2 1 1

Plzensky kraj 1 1

Stfedocesky kraj 15 14 1

Ustecky kraj 7 7

Zlinsky kraj 8 7 1

CR celkem 67 59 8

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

NejvySSi kapacita v ustavnich objektech byla zjisténa ve StfedoCeském kraji (207 klientd),
Jihomoravském (129) a JihoCeském kraji (114). Celkova ustavni kapacita v téchto tfech krajich
predstavovala pfiblizné polovinu celkové zjiSténé ustavni kapacity tydennich stacionaf(. Neustavni
kapacita tydennich stacionafd byla celkové velice nizka (84 klientd), nejvy$Si pfitom byla
v Moravskoslezském (19 klient(l) ve Stfedoceském kraji (17 klientd).
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Tabulka 57 Srovnani ustavni a neustavni kapacity podle prislusnosti sluzby tydenni stacionar
k dstavnim nebo neustavnim sluzbam a podle kraje

kraj vSechny sluzby ustavni sluzby neustavni sluzby

pocet | celkova pocet kapacita pocet | kapacita
kapacita sluzeb Gstavni | neustavni | sluzeb | (neustavni)
Hlavni mésto Praha 5 42 3 35 7 2 | nezjisténo
JihoCesky kraj 6 114 6 114 0 0 0
Jihomoravsky kraj 6 139 5 129 0 1 10
Karlovarsky kraj 2 17 2 17 0 0 0
Kraj Vysocina 2 40 2 40 0 0 0
Kralovéhradecky kraj 2 35 2 35 0 0 0
Liberecky kraj 4 82 3 73 0 1 9
Moravskoslezsky kraj 4 43 3 24 10 1 9
Olomoucky kraj 3 21 3 21 0 0 0
Pardubicky kraj 2 24 1 12 0 1 12
Plzerisky kraj 1 14 1 14 0 0 0
StfedocCesky kraj 15 224 14 207 0 1 17
Ustecky kraj 7 59 7 59 0 0 0
Zlinsky kraj 8 60 7 50 0 1 10
CR celkem 67 905 59 840 24 8 41

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostfednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluzeb v roce 2012.

Zatimco toto Uvodni vyhodnoceni se tykalo vSech 67 tydennich stacionaf(i, nasledujici podkapitola se
zaméfuje na 59 socialnich sluzeb, které byly identifikovany jako Ustavni, pficemz z 64 budov &i objektl,
ve kterych byly tyto sluzby poskytovany, byla pozornost vénovana 61, ve kterych byly poskytovany
ustavni sluzby.

4.5.2 Vybrané informace o sluzbach poskytovanych v ustavnich zarizenich
(budovach, objektech)

45.2.1 Uzivatelé sluzeb

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo tydenni stacionafe identifikované jako uUstavni celkem 654 osob.
Z tohoto poctu bylo 141 osob ve véku do 18 let, 199 ve véku 19-26 let, 278 ve véku 27 — 65 let a 36 ve
véku 66 a vice let. Nejvétsi pocet uzivatelt ustavnich tydennich stacionafd byl ze 13 sledovanych krajl
zaznamenan ve StfedoCeském (172 uzivatel(l), Jihomoravském (102 uzivatelt) a JihoCeském kraji (76
uzivatell). PoCet uzivateld ustavnich tydennich stacionait v téchto tfech krajich pfedstavoval vice nez
polovinu ze vSech uzivatell tydennich stacionard, které byly identifikovany jako ustavni.
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Tabulka 58 Pocet uzivatell ustavnich tydennich stacionara podle kraje

kraj pocet uzivatelt k 31. 12. 2010/2011

JihoCesKky kraj 76
Jihomoravsky kraj 102
Karlovarsky kraj 9
Kraj Vysocina 36
Kraloveéhradecky kraj 27
Liberecky kraj 70
Moravskoslezsky kraj 24
Olomoucky kraj 19
Pardubicky kraj 11
Plzerisky kraj 9
Stfedocesky kraj 172
Ustecky kraj 47
Zlinsky kraj 52
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 654

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Oproti situaci v dalSich sledovanych krajich byly nejvétsi odliSnosti zaznamenany v Plzeriském,
Pardubickém a Karlovarském kraji. V prvnim ztéchto tfi kraju byli uZivateli Ustavnich tydennich
stacionafll pouze osoby starSi 26 let, ve druhém pouze osoby starsi 18 let. V Karlovarském kraji naopak
bylo vSech devét uzivatelll této sluzby ve véku do 18 let. Vice nez 80% podil vSech osob do 26 let byl
zjistén v Moravskoslezském, Jihomoravském a Libereckém kraji. V Kraji Vyso€ina uZzivatelé ztéto
vékové kategorie reprezentovali vice nez dvé tretiny uZivatelt Ustavnich tydennich stacionara. V dalSich
Sesti krajich se jejich podil pohyboval od 18 do 47 %. Celkové se sledované kraje mezi sebou z hlediska
vékové struktury uzivatel( liSily zcela zasadné. V pfipadé této socialni sluzby je nicméné potfebné
reflektovat to, Ze pocet uzivatell je ve vétSiné kraju jen v fadu nékolika jednotek a situaci tak maze velice

vyrazné ovlivnit zafazeni byt i jen jedné osoby do nékteré z rozliSenych vékovych kategorii.
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Graf 60 Uzivatelé ustavnich tydennich stacionari podle kraje a véku
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Ustecky kraj [I1% 13%T 3‘6% | 40‘% |
Zlinsky kraj 7 10% 19% ‘ |71% ‘ ‘
primér za sledované kraje : 22% 30% ! 43% 6%

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Prispévek na péci pobiralo celkem 630 uzivatelt tydennich stacionart (tj. 96 % z jejich celkového poctu).
V prvnim stupni pobiralo pfispévek na péci 74 uzivatelld (12 % z jejich celkového poctu), ve druhém
stupni 201 uzivatell (32 %), ve tfetim stupni 194 uzivatell (30 %) a ve Ctvrtém 161 uzivateld (25 %).
PFispévek na péci nepobiralo 24 uzivateld této sluzby (4 % z jejich celkového poctu).

Poméry jednotlivych skupin osob podle pfispévku na péci a jeho struktury se u uZzivatelt tydennich
stacionaru lisily velmi vyrazné. Podobné jako v pfedchozim srovnani je i v tomto pfipadé potfebné vést
v patrnosti nizky pocet osob vyuzivajici tydenni stacionare v jednotlivych krajich, ktery vede k tomu, ze
rozdil jedné osoby mlize znamenat velmi vyrazny procentni narust.

V dalSich krajich byli pfijemci pfispévku na péci vSichni nebo téméfr vSichni uZivatelé tydennich
stacionard. Velmi vyrazné se lisili také podily pFijemcl pFispévku na péci ve druhém stupni (19 — 64 %).
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Graf 61 Uzivatelé tydennich stacionaid podle kraje a stupné prispévku na péci
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

U tydennich stacionafd byly celkové pocty neuspokojenych Zadosti o sluzby velmi nizké. Nejvice jich

bylo ve 13 sledovanych krajich zaznamenano ve Stfedoceském (25) a Jihomoravském kraji (24).
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Tabulka 59 Poéet evidovanych neuspokojenych zadosti o socialni sluzbu

kraj evidenéni pocet neuspokojenych
Z4dosti o socialni sluzbu

JihoCesky kraj 0
Jihomoravsky kraj 24
Karlovarsky kraj 0
Kraj Vysoc€ina 0
Kralovéhradecky kraj 0
Liberecky kraj 2
Moravskoslezsky kraj 7
Olomoucky kraj 10
Pardubicky kraj 0
Plzerisky kraj 0
StfedocCesky kraj 25
Ustecky kraj 9
Zlinsky kraj 7
celkem (CR bez Hlavniho mésta Praha) 84

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

45.2.2 Pracovnici

V tydennich stacionafich bylo evidovano 1759 pracovnik(. Dvé tfetiny z tohoto poctu predstavovali
pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. V tydennich stacionafich pracovalo 638 pracovnik
v socidlnich sluzbach (36 % z celkového poétu pracovnikll zajistujicich tyto sluzby), 598 pracovniku
(34 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 246 zdravotnickych pracovnik(l (14 %) a 64 socialnich

pracovnikl (4 %).

PFi pfepocteni na celé Uvazky byl patrny narlst podilu pracovniki v socialnich sluzbach a ubytek
ostatnich pracovniku. Zjistény rozdil byl pomérné vyrazny (narust o 8 %).
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Graf 62 Struktura pracovnikil tydennich stacionart
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Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluZeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionélnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

Udaje o pracovnicich nebyly ziskany u sluzeb se sidlem v Plzefiském kraji. Kraje se mezi sebou

vibec, v Kraji Vysocina jejich podil €inil 10 %, naopak v Olomouckém kraji tvofili 50 % pracovnikd a
v Usteckém 48 %). Vyrazné se ale mezi sledovanymi kraji li§ily i proporce u dalich skupin pracovnik.
Nejvyraznéjsi rozdily v tomto ohledu bylo mozné pozorovat v Kraji Vysocina, Pardubickém kraji (ve
kterém ale byl celkovy zji$tény podet pracovnikl velmi nizky) a v Usteckém kraji.

Struktura pracovnik(i podle jejich poétu a podle prepoétenych Gvazk(i byla v pfipadé tydennich

stacionari zcela srovnatelna.
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Graf 63 Struktura pracovniki (celkové pocty) tydennich stacionari
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Graf 64 Struktura pracovniki (pfepoctené tivazky) tydennich stacionaru
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovniki Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

* Pozn.: V tomto srovnani byly s ohledem na nizké pocty socialnich pracovnikii a pedagogickych pracovniku tyto dvé kategorie

zahrnuty do kategorie ,dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby*.
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4.5.2.3 Struktura prijmua

Uhrady klientt za pobyt ve sledovanych tydennich stacionafich &inily celkem 52 miliond K& (33 %
z celkovych pfijmd u té&chto sluzeb). Uhrnna vyse dotaci MPSV pro tyto sluzby byla v roce 2011 48

miliont K¢& (31 %), dotace zfizovatele Cinily celkem 40 milion K¢ (26 %).

Tabulka 60 Struktura pfijmui tydennich stacionard podle typu pfijmu (v tis. Ké a v %)

abs. %
prijmy od klientt z thrad za pobyt 51774 33
dotace od statu (pfimé dotace z MPSV a dotace poskytnuté KU na zakladé rozhodnuti MPSV) 48 423 31
dotace od zfizovatele 40 352 26
pFijmy z vlastni ¢innosti 3348 2
pFijmy od zdravotnich pojistoven 3832
9293 6

ostatni pfijmy

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich

pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

U tydennich stacionafu byly mezi kraji se vyznam jednotlivych typd pfijm@ liSil velmi vyrazné. Vyrazné
rozdily tak bylo mozné pozorovat jak u podilu Uhrad uzivatell na financovani sluzby (od 21 do 48 %), tak
také u dotaci MPSV (11 — 44 %), dotaci zfizovatele (3 — 52 %) a ostatnich pfijma (0 — 50 %). Podil uhrad

MPSV na financovani chranéného bydleni byl zjistén rovnéz ve Zlinském kraji (44 %), nejnizSi
v Plzeriském kraji (11 %), v Kraji VysocCina a v Moravskoslezském kraji (v obou pfipadech 17 %).
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Graf 65 Struktura prijmu tydennich stacionariv roce 2011 podle kraje a typu pfijmu (v %)
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Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (export 21. 2. 2012), stav k 1. 3. 2012 a sbér dat prostrednictvim regionalnich
pracovnik( Narodniho centra podpory transformace socialnich sluZzeb v roce 2012.

4.5.3 Shrnuti

.....

v€etné neustavnich sluZeb) bylo nejvice téchto sluzeb na uzemi StfedoCeského kraje (15 sluzeb).
Neustavni tydenni stacionafe byly provozovany v sedmi krajich, pfi€emz s vyjimkou Hlavniho mésta
Praha byla v kazdém z téchto kraju jako neustavni identifikovana jedna sluzba.

NejvySSi kapacita v ustavnich objektech byla zjisténa ve StfedoCeském kraji (207 klientd),
Jihomoravském (129) a JihoCeském kraji (114). Celkova ustavni kapacita v téchto tfech krajich
predstavovala pfiblizné polovinu celkové zjiSténé ustavni kapacity tydennich stacionafd. Neustavni
kapacita tydennich stacionard byla celkové velice nizka (84 klientl), nejvy$si pfitom byla
v Moravskoslezském (19 klient(l) ve StfedoCeském kraiji (17 klientd).

Ve 13 sledovanych krajich vyuzivalo tydenni stacionare identifikované jako ustavni celkem 654 osob.
Z tohoto poctu bylo 141 osob ve véku do 18 let, 199 ve véku 19-26 let, 278 ve véku 27 — 65 let a 36 ve
véku 66 a vice let. NejvétSi poCet uzivatell astavnich tydennich stacionar byl ze 13 sledovanych kraja
zaznamenan ve Stfedoceském (172 uzivatelll), Jihomoravském (102 uzivateld) a Jiho¢eském kraiji (76
uzivatell). Pfispévek na péci pobiralo celkem 630 uzivatelt tydennich stacionard (tj. 96 % z jejich
celkového poctu).

U tydennich stacionaf byly celkové poéty neuspokojenych zadosti o sluzby velmi nizké. Nejvice jich
bylo ve 13 sledovanych krajich zaznamenano ve StfedoCeském (25) a Jihomoravském kraji (24).
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V tydennich stacionafich bylo evidovano 1759 pracovnikd. TFi pétiny z tohoto pocCtu predstavovali
pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby. V tydennich stacionafich pracovalo 638 pracovniki
v socialnich sluzbach (36 % z celkového poctu pracovnikl zajistujicich tyto sluzby), 598 pracovniki
(34 %), ktefi neposkytovali socialni sluzby, 246 zdravotnickych pracovnik(l (14 %) a 64 socialnich
pracovnik(l (4 %). Pfi prepocteni na celé uUvazky byl patrny narlist podilu pracovnikl v socidlnich
sluzbach a ubytek ostatnich pracovnik(. Zjistény rozdil byl pomérné vyrazny (narlst o 8 %).
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5 Zaver

Tato analyza shrnuje poznatky o poskytovani socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim
v Ceské republice, které vyplynuly z vyhodnoceni nékolika datovych zdrojii o té&chto sluzbach. V ramci
prvni ¢asti této analyzy byl popsan SirSi okruh socialnich sluzeb relevantnich pro tuto cilovou skupinu a
jeji dalSi ¢ast se zaméfila na Ctyfi vybrané druhy sociélnich sluzeb. V obou ¢astech analyzy byly nékteré
ukazatele sledovany spole¢né za vSechny sledované sluzby a nékteré samostatné za jednotlivé druhy
socialnich sluzeb (v prvnim &asti byly pro tyto uc€ely sledované socialni sluzby seskupeny do nékolika
zakladnich okruhl druhy podle nékterych spoleénych &i podobnych charakteristik). V pfipadé druhé ¢asti
této analyzy byla zna¢na pozornost vénovana Ustavnim zafizenim (budovam ¢&i objektim), u kterych byly
kromé udaji o poctu sluzeb a jejich kapacité vyhodnoceny také Udaje o poctu jejich uzivatell a jejich
dllezitych charakteristikach (vék, stupen pfispévku na péci) a udaje o poctu pracovnikll pracujicich
v téchto sluzbéach.

Z fady poznatk(l ziskanych o sledovanych sluzbach je tfeba poukazat na tato obecné;jsi zjiéténl’30

tykajici se SirSiho okruhu socialnich sluzeb relevantnich pro cilovou skupinu:

e vyrazné se liSici pocty i kapacita rliznych druhl socialnich sluzeb,

e soustfedéni velké Casti socialnich sluzeb a jejich kapacit pfedevSim v Moravskoslezském a
Sttedodeském kraji a ve srovnani s dal$imi kraji vysoké zastoupeni fady sluzeb také v Usteckém
kraji a Hlavnim mésté Praha,

e prevaha pobytovych socialnich sluzeb,

e vyrazné se liSici naklady na ruzné druhy socidlnich sluzeb a li§ici se struktura pFijmd u
jednotlivych druh(ll socidlnich sluzeb a

e obecnéji vyrazné rozdily mezi kraji v riznych ohledech;

tykajici se ¢tyf vybranych druht socialnich sluzeb obecné (tj. v€éetné nelstavnich sluzeb):

e vysoky pocet ustavnich sluzeb a vyrazna pfevaha ustavnich kapacit nad neustavnimi,

e znacné soustfedéni vSech sluzeb a Ustavnich sluzeb a jejich kapacit do nékterych kraj(,

e to0, ze chranéné bydleni je jedinou sluzbou poskytujici nedstavni sluzby ve vSech krajich,

e velké mnozstvi riznych vyznamnych rozdild mezi domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
domovy se zvlastnim reZimem, chranénym bydlenim a tydennimi stacionafi a opét

e obecnéji vyrazné rozdily mezi kraji v riznych ohledech;

tykajici se ustavnich sluzeb nélezejicich mezi Ctyfi sledované socialni sluzby:

e vysoka prevaha osob starSich 18 let mezi uzivateli sluzeb,

¢ s vyjimkou chranéného bydleni velmi zfetelna pfevaha pfijemcu pfispévku na péci mezi uzivateli
sluzeb,

e vysoky podil pracovnikd v socialnich sluzbach a pracovnikd, ktefi samotnou socialni sluzbu
neposkytuji a podobné jako u pfedchozi skupiny poznatk(:

o velké mnozstvi riznych vyznamnych rozdill mezi domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
domovy se zvlastnim rezimem, chranénym bydlenim a tydennimi stacionafi a

e obecnéji vyrazné rozdily mezi kraji v riznych ohledech.

Popsana hlediska, respektive konkrétni poznatky, které byly ke kazdé ztéchto oblasti zjistény, je
potfebné vést v patrnosti pfi tvorbé strategii, které se tykaji socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim. Informace o poctu uzivateld rdznych druhd socialnich sluzeb a jejich stézejnich
charakteristikach, poc¢tu neuspokojenych zadosti o sluzbu, nakladovosti sluzeb nebo struktufe jejich

% Vice viz shrnuti nejvyznamnéjsich poznatkii nebo tematicka shrnuti nékterych kapitol.
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pfijmu totiz jsou velmi dalezitymi voditky pro tvorbu téchto strategii i pro rozhodovani o prioritach a volbu
opatieni. Nejde ale rozhodné o jediné vyznamné skute€nosti a toto rozhodovani musi byt zaloZzeno na
poznatcich o zjisténé a vyjednané31 skute¢né potrebnosti socialnich sluzeb na konkrétnim uzemi (obce, kraje). Je
ale zfejmé, Ze uvedené poznatky jsou pro zjiStovani potiebnosti socialnich sluzeb (respektive pro vefejny zavazek
zadavatele tykajici se jejich potfebnosti) velmi dulezité.

Kromé uvedenych aspektll je také pfirozené potfebné reflektovat i dal$i souvislosti, z nichzZ mnohé tato
prace jiz zohlednit nemohla.** Znalost souvislosti uvedenych v této analyze tak rozhodné neni sama o
sobé postacujici pfi rozhodovani, které maze ovlivnit uspofadani sité socialnich sluzeb uréenych osobam
se zdravotnim postizenim. Na tomto misté proto neni mozné uvést konkrétni navrhy, jaké sluzby by mély
byt podporeny, v jakém rozsahu, jakym zplsobem apod. Poznatky pfedloZené v této analyze ale i presto
mohou velmi vyrazné pfispét k hlubSimu porozuméni tématu poskytovani socialnich sluzeb osobam se
zdravotnim postizenim. Jejich dostate¢na reflexe je proto dualezitym vychodiskem pro odpovidajici
rozhodovani v této oblasti na regionalni ¢i mistni Urovni (pfipadné pro koncepéni €innost na urovni
narodni) a uvedené poznatky by mély byt pfi tomto Usili také nalezité zohlednény.

8 Tj. vyplyvajici z vefejného zavazku zadavatele (obce, kraje).

% Mezi n& je tfeba radit predevsim specifickou situaci v riznych krajich. Ta se pfitom mUze liSit v celé fadé ohled(:
napf. z hlediska poptavky po socialnich sluzbach, jejich nabidky, podminek pro jejich poskytovani, postaveni
poskytovatell téchto sluzeb, role instituci statni spravy a samospravy nebo dalSich subjektd pfi jejich poskytovani,
miry soucinnosti politiky socialnich sluzeb s dalSimi narodnimi, regionalnimi &i lokalnimi politikami, financovanim
socialnich sluzeb apod. Pfi tvorbé strategii pfirozené Casto nelze opomenout ani nékteré obecnéjSi spoleCenské
souvislosti ovliviiujici moznosti poskytovani socialnich sluzeb na ur€itém Uzemi. Velmi podstatnou okolnosti jsou
pfirozené i stézejni charakteristiky riznych druhd socialnich sluzeb vyplyvajici z jejich legislativniho ukotveni.
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