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Uvod

Jsem velmi rad, ze se nam podafilo sesbirat
konkrétni vypovédi a problémy, se kterymi se
setkavaji jak klienti transformovanych socialnich
sluzeb, tak i poskytovatelé socialnich sluzeb.
VéFim, Ze tyto osobni pfiklady pomohou pfi dalSim
rozSifovani a implementaci tohoto procesu.
Zakladni myslenkou transformacniho procesu je AVt
umoznit lidem se zdravotnim postizenim Zit N = 3

v pfirozeném, bézném prostredi. Diky probihajicimu procesu dochazi k postupnému
opousténi velkokapacitnich ustavnich zafizeni a stéhovani se do vlastnich
domacnosti, bytd & rodinnych domu v bézné zastavbé. Lidé se zdravotnim
postizenim tak ziskavaji mozZnost rozvijet a naplfiovat své individualni potfeby
v jednotlivych oblastech, jako napfiklad starani se o domacnost, vzdélavani,
zaméstnani ¢i hospodareni s penézi.

V ramci projektu Ministerstva prace a socidlnich véci CR Transformace socialnich
sluzeb jsme se tématu Zivota v komunité vénovali prostfednictvim odbornych &lankd,
workshopU, setkani se zastupci kraji a poskytovatelt socialnich sluzeb €i diskusi
s odborniky na proces transformace v ramci setkani expertni platformy.

Sbornik Zivot v komunit&¢ je souhrnem odbornych &lankd, které vramci tohoto
projektu vznikly. Clanky se vénuji diléim tématim souvisejicich s moznostmi Zivota
v komunité. Jedna se o téma sebeobhajovani, které pfiblizuje, jakym zplsobem
mohou lidé se zdravotnim postizenim hajit sva prava a Cinit vlastni rozhodnuti.
V souvislosti s nové vzniklymi sluzbami komunitniho charakteru se sbornik dale
zameéfuje na problematiku pfenosu ustavnich prvkl do komunitnich sluzeb a jejich
moznému odhalovani, na roli obci v procesu transformace a jak mohou pfispét
k rozvoji komunitni péce. Ve sborniku dale najdete informace napfiklad o inkluzivnim
vzdélavani €i pravnim naroku na poskytnuti socialni sluzby.

Sbornik zaroven obsahuje prostor pro vase poznamky k jednotlivym tématim. Na
jeho konci najdete misto na shromazdéni kontaktd na odborniky, ktefi se otazkou
komunitniho Zivota zabyvaji.

Mgr. David Pospisil
feditel Odboru socialnich sluzeb, socialni prace a socialniho bydleni



Sebeobhajovani jako prostredek podpory prav lidi

s mentalnim postizenim
(Lenka Bernardova, vedouci oddéleni ERDF, MPSV)

Sebeobhajovani (angl. self advocacy) je jednou ze strategii, ktera aktivizuje Clovéka
s mentalnim postiZzenim a podporuje jeho rovnost, zejména socialni spravedinost
a zaclenéni.

Skupinu sebeobhajct predstavuji pfevazné lidé s mentalnim postizenim. Tato
skupina pfinasi lidem s postizenim moznost naucCit se mluvit sam za sebe, mit
moznost rozhodovat o vlastnim Zivoté a hovofit o udalostech ze svého Zivota.
Sebeobhajci se uci orientovat se ve svych pravech a povinnostech, vyjadifovat své
potfeby a pfani, naslouchat, rozhodovat se, nést za sebe zodpovédnost, fici ostatnim
svlj nazor, nechat si od ostatnich poradit, mluvit o svych pravech. U&i se délat
rozhodnuti a mluvit sami za sebe, a také v zajmu téch, ktefi nemohou, nebo to
nedokazi. Prakticky se tak snazi zachazet mimo jiné se svymi obCanskymi pravy
a povinnostmi Dulezitym pfedpokladem fungovani skupiny je ochota ostatnich ¢len(
vzajemné si naslouchat.

Stejné tak jako ostatnim znalostem a dovednostem, tak i sebeobhajobé je nutné se
ucit. Lidé s mentalnim postizenim maji Casto problém s vyjadfovanim vlastnich
nazorl, prani nebo formulaci svych myslenek. Ve skupiné si mohou navzajem
pomoci, poradit si a predat si své zkuSenosti mezi sebou.

Hnuti sebeobhajct a s nim spojené sebeobhajovani lidi s mentalnim postizenim ma
své kofeny ve Svédsku v 60. letech, kdy lidé s mentalnim postiZzenim zacali zakladat
tzv. kluby volného &asu. V Ceské republice je hnuti sebeobhajcii spojovano
s organizaci Spoleénost pro podporu lidi s mentéalnim postizenim CR, o. s. Jedna se
o0 mezinarodni aktivitu, ktera si pomalu ale jisté ziskava své pfiznivce i v nasi zemi,
kde se stale vice rozSifuje. Cilem tohoto hnuti je posilit pravni a obanské védomi
obyvatel domovu pro osoby se zdravotnim postizenim. Lidé, ktefi jsou soucasti
skupiny sebeobhajcl, se pravidelné setkavaji a spole€né mluvi o vécech, které jsou
pro né dllezité.

Skupiny se zakladaji pfevazné pfi organizaci, ktera chce posilovat prava a povinnosti
lidi s mentalnim postizenim. Skupiny sebeobhajct vS§ak mohou mit nékolik modelu.
Existuji skupiny, které jsou zakladany nezavisle na organizaci nebo zafizeni
poskytujicim sluzby, dale pak skupiny utvofené jako sekce dobrovolné organizace,
napf. rodiCovské. Jednim modelem je také skupina patfici k zafizeni poskytujicimu
socialni sluzby napf. pfi domovech pro osoby se zdravotnim postizenim nebo
chranénych dilnach. Takto vznikla skupina mize byt ovSem €asto ovliviiovana nebo
omezovana organizaci, pfi niz vznikla. Model skupiny utvarejici se za pomoci néjaké
organizace, ktera jim da prvotni impuls a pomuGze jim skupinu rozjet, uz jen tim, ze
poskytne prostory, je pro samotné lidi s mentalnim postizenim velkym pfinosem
a hlavné také velkym pozitivnim krokem k dalSimu uspésSnému fungovani skupiny.
Skupina sebeobhajcu lidem s mentalnim postizenim umoznuje ziskavat davéru ve
své schopnosti, poznavat, co obnasi vedeni takové skupiny, vénovat se svym
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pravum a povinnostem, ucit se nést zodpovédnost za své Ciny a ucit se mluvit ve
spoleCnosti a na vefejnosti. V ramci spoleCného setkavani tito lidé také procvicuji, jak
maji co nejvhodnéji feSit své problémy a jak mohou pomoci ostatnim lidem
S mentalnim postizenim.

Na jakych principech skupina sebeobhajct funguje?

Sebeobhajovani ma nékolik zasadnich pravidel, kterymi je potfeba se pfi zakladani
nové skupiny Fidit. Skupiny jsou primarné urceny pro lidi s mentalnim nebo jinym
druhem postizeni (napf. zdravotni, télesné). Je uréena predevsSim tém lidem, ktefi
maji problémy v uCeni, ale chtéji se sami ucCit nové véci a chtéji se sami za sebe
rozhodovat. Skupina neni ur€ena rodi¢im, pracovnikiim domovl pro osoby se
zdravotnim postizenim, pracovnikim organizace, ucitelim nebo vychovatelim. Je to
zejména z toho divodu, Zze sebeobhajci si chtéji povidat o vécech, které jsou pro né
dulezité a které je trapi. Nechtéji se vénovat vécem nebo tématlim, které jsou
dulezité pro vychovatele nebo pracovniky domovu pro osoby se zdravotnim
postizenim. Chtéji si navzajem pomahat a fikat, co si mysli, naucit se samostatnosti.
Tyto dovednosti neziskaji, pokud jim neustale bude nékdo pomahat a fikat, co maji
udélat a jak to maji udélat.

Skupina se schazi pfevazné jednou mésicné, ale zalezi na samotnych ¢Elenech
skupiny, zda se chtéji schazet Castéji. Setkani je zcela dobrovolné a trva zpravidla
hodinu a pul, ale délku setkani si mohou urcit ¢lenové sami. Kazda skupina ma
svého moderatora, zapisovatele a asistenta. Moderator fidi skupinu, pta se ostatnich
ucastnikl na jejich nazory, pokud nikdo nic nefika, muze se ptat adresné.
Moderatorem by mél byt Clovék ze skupiny. Zapisovatelem muze byt asistent, nebo
také jeden ze sebeobhajch. Zapis je dulezitou soucasti, ktera pomaha lidem
vzpomenout si, co délali na minulé skupiné. Zapisuji se dulezité informace, které se
na skupiné dozvi, co je pro né dulezité, poté ukoly, které si mezi sebou rozdéli. Velmi
dllezitou soucasti je také prezencni listina, aby bylo zifejmé, kdo se skupiny ucastnil.
Zalezi na skupiné, zda bude pfijimat nové Cleny, ¢i zustane skupinou uzavienou pro
pfipadné nové Cleny. Jako velmi pozitivni se ukazalo, kdyz si skupina vytvofila sva
pravidla, ktera se ucila béhem svych setkani dodrzovat.

Pro¢ je dobré zalozZit skupinu sebeobhéjcu?

Lideé, ktefi se chtéji stat sebeobhajci, se nauci rozhodovat sami za sebe. Nauci se
znat sva zakladni prava, ktera jsou pro né dllezita. Uvédomi si, Ze kromé svych prav
maji také povinnosti, které je potfeba dodrZovat. Nauci se pomahat i jinym, nejenom
sobé, navzajem si mohou pomoci vyfesit spoustu véci, které jsou pro né dllezité
(napf. kde mohu hledat praci, jaké jsou vyhody chranéného bydleni apod.). Na svoje
problémy nejsou nikdy sami, ostatni ¢lenové jim mohou pomoci s feSenim jejich
problému.

Skupiny sebeobhajcu jsou prostfedkem podpory prav lidi s mentalnim postizenim,
ktery umoziiuje vhodnym zpuUsobem setkavani téchto osob za ucelem vétSiho
osamostatnéni v otazkach prav a povinnosti. Komunikace s okolnim svétem je
obtizna, a proto skupiny sebeobhajci mohou pfinést lidem se zdravotnim postizenim
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ZlepSeni dosavadnich dovednosti pfi zapojovani do kazdodenniho zZivota, a tim
zaroven i snadnéjSi zapojeni do spole€nosti.



Poznamky




Nékdy bych chtéla byt sama doma...
(Radmila Zbrankova, vedouci chranéného bydleni Novy JiCin)

Toto prani vyslovila pani Zdenka, obyvatelka chranéného bydleni. V ustavnim
prostfedi proZila 37 let. Teprve pak se mohla prestéhovat do komunitniho
chranénéeho bydleni. V ném méla mozZnost poprvé proZit jeden den sama doma, bez
spolubydlicich, prakticky i bez asistentek. Jeji prani svédéi o nécem zcela
pfirozeném — mit domov, mit soukromi, mit tam trochu klidu. To se ve velkych
zafizenich socialnich sluzeb da jen tézko zajistit.

Vnimame-Ii deinstitucionalizaci jako pfechod lidi se zdravotnim postizenim do
prirozeného prostredi a jejich zapojeni do komunity, neméli bychom se spoléhat na
to, Ze ustavni prvky zmizi tim, Ze lidé budou bydlet v menSich komunitach
a v prostredi, které pripomina domacnost.

Zarizeni Zamek Nova Horka zrealizoval interni a externi audit, jehoZ cilem bylo
analyzovat mozné institucionalni prvky v novych komunitnich sluzbach. Vysledky
Jsou prekvapive.

Jak se zilo na zamku?

Pfispévkova organizace Zamek Nova Horka je pobytova socialni sluzba pro osoby
s mentalnim postizenim. Jeji historie se piSe od 50. let a do dnesni doby toto zafizeni
proslo nékolika proménami.

.INa pokoji nas bydlelo sedm, nékdy i deset, ani nevim, jak jsme se tam mohly vejit.
Se spolubydlicimi jsem vychazela, ale vZzdy se naSel nékdo, kdo vyvolaval hadky,"
vzpomina pani Zdenka na dobu, kterou v zamku proZila.

V zamku zilo kolem 100 Zzen s mentalnim, télesnym nebo kombinovanym postizenim.
V souCasné dobé bydli vzamku 19 lidi s vysokou mirou podpory. V roce 2010
zacala fungovat v Novém Ji€¢iné v rodinném domé ve dvou bytech sluzba chranéné
bydleni pro devét uzivatell. Zde se formovaly principy poskytovani sluzby tak, aby
uzivatelé rozvijeli své kompetence a nacvikem potfebnych dovednosti se co nejvice
osamostatiovali. O rok pozdéji se dvé klientky pfipravily a rozhodly z této sluzby
odejit do chranéného bytu v bézné zastavbé s nizsi mirou asistence.

Vroce 2013 zaCala vramci organizace fungovat dalSi dvé chranéna bydleni
v Kopfivnici a v Sedlnicich.

Ustavni prvky v komunitni sluzbé

Od pocatku se dohlizelo na to, aby se do nové sluzby nepfenesly ustavni prvky. Pro
pracovniky, ktefi byli zvykli o klienty pe€ovat, to byl slozZity ukol.

,Museli jsme se zbavit typicky ustavnich zvykt — pecovat, hlidat, dohliZet, kontrolovat
a ochrariovat, ucili jsme se podporovat klienty v jejich rozhodnutich. Ale najit tu
hranici, kdy miazeme klienty spustit z o¢i, bylo velmi téZzké a rizikové. Nebylo s kym
se poradit, protoze v chranéném bydleni nelze prenést zodpovédnost na socialni
pracovnici nebo na zdravotni sestru. Museli jsme se oprostit od sluzby v zamku,
rozvijet nezavislost a sobéstacnost nejen klientu, ale i nas, pracovnikt v nové sluzbé.



Prirozené jsme si tak vytvofili prostor pro individualni praci a pfistup ke klientam,” fika
pracovnice, ktera presla z ustavu do chranéného bydleni spolu s klientkami.

V roce 2014 tym vedoucich pracovniku a feditel organizace pfipustil, Ze ustavni prvky
mohou ve sluzbach pretrvavat, proto probéhly jednodenni staZe vedoucich
pracovnikll ve vSech sluzbach v ramci organizace, nasledné pak i staze ostatnich
pracovnikl v socialnich sluzbach. Tito pracovnici postupné navstivili vSechna
chranéna bydleni a také Domov pro osoby se zdravotnim postizenim (dale jen

DOZP) v zamku v Nové Horce.

Audit zaméreny na institucionalni prvky
Interni prizkum umoznil pracovnikim uvédomit si, které letité zvyky pretrvavaji nejen
v DOZP, ale i vnovych sluZzbach a mohou byt dokonce brzdou v rozvoji kvality
a filozofie sluzeb. PloSna opatfeni jsou institucionalnim pozustatkem a v novych
sluzbach musi jit zejména o individualitu a jedine€nost jejich uzivateld.
Tym, jehoz ukolem bylo zmapovat a odstranit ustavni prvky usoudil, Ze pohled
pracovnikll organizace muze byt svym zplsobem neobjektivni a nemusi zachytit
dulezité ukazatele, Ze ustavni prvky v novych sluzbach prezivaji.
Externi podpora byla nezbytna jako soucast transformaéniho procesu a v této chuvili,
kdy uz nové sluzby fungovaly, mohla pomoci pfi zhodnoceni realizace chranénych
bydleni.
Diky pokradujici spolupraci vypracovali externisté pro ucelny a vypovidajici pribéh
mapovani metodiku ,,Audit zaméfeny na identifikaci institucionalnich prvkd“.
Uz z této metodiky bylo jasné, Ze pohled organizace na ustavni prvky se soustredil
viceméné na prostiedi, oproti tomu externisté audit zaméfili na zpusob poskytovani
sluzby v chranéném bydleni.
Audit probéhl postupné v noveé zfizenych sluzbach - vchranénych bydlenich
v Kopfivnici, Sedlnicich a v Novém JiCiné. Soucasti byly rozhovory s klienty
i pracovniky a studium individualnich plana.
Institucionalni prvky v ramci auditu byly mapovany hlavné v téchto oblastech:
o volny €as, formalni vzdélavani
- Maiji klienti informace o nabidce volno€asovych aktivit pro vefejnost?
- Maji klienti pfilezitost vyzkouSet si rlzné aktivity (plavani, zajmové krouzky,
vzdélavaci kurzy pro vefejnost atp.), mohou se vénovat tomu, co je bavi?
o sité mezilidskych vztahu
- Maji klienti pfatele i mimo komunitu, ve které bydli?
- Uvédomuiji si, Ze lidé, se kterymi se pravidelné potkavaji, rozsifili okruh jejich
znamych - napf. sousedé, prodavacky v obchodé, lékai?
- Maji klienti pratele, ke kterym mohou jit na navstévu? Mohou pfijimat navstévy
v chranéném bydleni?
o starani se o néco nebo o nékoho (domacnost, zvife)
- Maji klienti pfehled o svych pfijmech a vydajich?
- Rozhoduji klienti o tom, co budou jist, jak se budou starat o své osobni véci
nebo jestli budou mit na starost domaci zvife, kvétiny ¢i zahradku?
o zameéstnani, hledani prace nebo pfiprava na zaméstnani po ukonc&eni vzdélani
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Ptame se klientll bez ohledu na jejich postizeni nebo vék, zda by chtéli
pracovat a brat za to penize?

zapojeni do aktivit v misté pobytu, vyuzivani béznych verejnych sluzeb

Mohou si klienti vybrat I€kafe, kadefnici, pedikérku, obchod, ve kterém budou
nakupovat?

fyzické a duSevni zdravi

Védi klienti, Zze do ordinace k Iékafi mohou chodit sami?

Pripravuiji si klienti s pfiméfenou podporou Iéky, které podle svych schopnosti
mohou samostatné uzivat?

Vede prace s rizikovymi situacemi k osamostathiovani klientd nebo jejich
zvysené kontrole nebo omezovani?

pravni vztahy, autonomie jednani a sebeurCeni, samostatny Zivot, pravo délat
nerozumna rozhodnuti, pravo rozhodovat o tom, s kym a jak bydlet, kde chce
zit

Ptame se klientd, jestli by nechtéli zit nékde jinde, s nékym jinym nebo sami?
Védi klienti, jaka maiji prava a pokud jsou omezeni ve svépravnosti, vi o ¢em
mohou rozhodovat sami bez opatrovnika?

Vystup z auditu pfinesl novy pohled na poskytovani sluzby a stal se inspiraci, jak
dale pracovat s klienty v jejich rozvoji. Proto bude vyhledové auditem provéfena

stavajici sluzba DOZP. Zasadni doporuceni se zaméfila vprvé fadé

na individualni planovani, jeho vyznam, smér a realizaci.

V individualnim planu je dulezité jasné pojmenovat, jaky ma pro uzivatele
vyznam z hlediska jeho rozvoje; vymezit, co zajisti asistent — s €im pomuze, a
jak se bude na realizaci planu podilet uzivatel.

Zaméfit se na plany, které souvisi s kazdodenni sebeobsluznou cinnosti
a pécCi o domacnost, také na podporu rozvijeni partnerskych a spolecenskych
vztahd, samostatné vyuzivani béznych a navaznych sluzeb v¢. |ékafské péce,
dodrzovani béznych spole€enskych pravidel a samostatny pohyb ve mésté.
Planovat s klientem jeho mozné umisténi na trhu prace.

Klienty podporovat v oblasti hospodafeni s penézi a prevenci mozného
zneuziti, protoZe to jsou dovednosti, které jsou pfedpokladem pro samostatny
a nezavisly zivot.

Individualni plan zaméfit na planovani budoucnosti; planovani nemusi byt
spojeno pouze s organizaci, ktera sluzbu pravé poskytuje.

Pracovat s rizikovymi plany, nepfebirat zodpovédnost za klienty, nezvladnuta
rizika feSit konkrétnimi kroky, které jsou nutné ke sniZzeni nebo odbourani rizik
realizovat.
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Slovo na zaveér

V8echna doporuceni, ktera vzesSla z auditu, vedouci sluzeb zpracovali a na poradé
s pracovniky doporucili feSeni a nastavili opatfeni. NejvétSi vyznam mélo vlastni
uvédoméni si zpusobd, jak zvysit smysluplnost a kvalitu poskytované sluzby.
Vedouci pracovnici, socialni pracovnice a feditel organizace se stale schazeji na
poradach, které jsou zaméreny vyhradné na praci s ustavnimi prvky. Vedouci sluzeb
na téchto poradach predavaji informace o tom, jak s identifikovanymi ustavnimi prvky
pracuji a stale se mapuji oblasti, které by se mély zmeénit, aby se lidé se zdravotnim
postizenim zaclenili do bézné spolecCnosti, ve které se budou orientovat, kde budou
mit prostor pro sva rozhodnuti a volby a nebudou zavisli na nazoru asistentu.

Kromé& velkych témat pfi mapovani a odstrafiovani ustavnich prvkl, jako je
individualni planovani zaméfené na budoucnost uzivateli, zaméstnavani atp., se
pracovnici vénovali i slovniku, ktery bézné& pouzivaji, jako pozUstatku instituce,
kterym bezdécné klienty stigmatizuji. Jedna se zejména o slovnik typu:

- Klienti nehospodafi s kapesnym, ale maji své pfijmy.

- Klienti jsou v prvé fadé muzi a Zeny, nikoliv malé déti.

- Jezdi na navstévy k pfibuznym, ale nefika se tomu dovolenka.

- Klienty do pé€e o domacnost a své véci nezapojujeme ani je neaktivizujeme.
UcCime je starat se o jejich véci a aktivné prozivat volny Cas.

- Nejsou to ,naSi klienti“, ale maji otevienou cestu k dalSim sluzbam, které
budou spliovat jejich individualni naroky na prozivani vlastniho Zivota. Proto
pfibéh pani Zdenky mulze mit pokraCovani tfeba v chranéném byté nebo
v podpofe samostatného bydleni. Taky osobni asistence, dobrovolnici
a pratelé ji mohou pomoci na cesté k nezavislosti.

V procesu transformace pobytovych socialnich sluzeb neni zasadni jen zména kvality
Zivota osob se zdravotnim postizenim v otazce bydleni, ale hlavné v jejich socialnim
zacClenovani a zméné pristupu spolecnosti k témto lidem. Takové zmény mohou
poskytovatelé sluzeb dosahnout zejména vlastnim prikladem.

Pravé proto je dulezité mit oCi stale oteviené a pfipustit, Ze i v novych sluzbach se
mohou institucionalni prvky skryvat. VyuZiti externi podpory pfi jejich identifikaci
muze byt odvazny skutek s efektivnim vysledkem.
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Jaka je dnes role obce pri zajisténi péce v komunité?
(Antonin Urban, vedouci odboru socialnich véci Obecniho ufadu s rozsSifenou
plUsobnosti v Novém Ji¢iné)

Motto: Putujme Zivotem tak, abychom ocenili i stopy druhych®.

Pokud nas chce kvalitni cestovni kancelar oslovit a seznamit s néjakou zemi, nestavi
svoji nabidku jen na mnozstvi budov a mist, ktera bychom méli navstivit, ale
ddmysliné promysli zpasob, jak nam pfiblizit skuteény zivot v daném misté. Kvalita
Zivota se vS8ak neméfi jenom mnozstvim vybudovanych chodnikd. Pomérné rychle
pozname, zda se nachazime v satelitnim, nové zbudovaném mésteCku na okraji
néjaké aglomerace, které je sice velmi dobfe logisticky vyfeSeno, ale lidé v ném jen
pfespavaji, nebo zda se nachazime ve vesnicce s hlubokymi kulturnimi kofeny, v niz
lidé spolu skute¢né Ziji a vytvareji péknou komunitu. Je-li vtakové obci néjaky
kulturni soubor, neméfi se jeho kvalita podle mnozstvi dobfe placenych dojizdéjicich
profesionall, ale nejvétsi uspéch ma soubor, v némz profesional ziska k vystoupeni
obyCejné mistni lidicky hrajici s nadSenim. Obdobné je to s dobrym tenisovym
zapasem, je pékné se na néj divat, ale lepSi je hrani tenisu se naucit, i kdyz Petru
Kvitovou ¢ Tomase Berdycha nikdy neporazime. Soucasti Zivota lidské komunity
jsou i lidé s nejrizné&jSimi handicapy, ktefi se s vétSinovou spolecnosti ve vykonech
nemohou nikdy méfit a v tenisovém zapase nebudou stacit ani na podpramérného
hrace. Presto zapojeni téchto lidi do Zivota mistni komunity dokaze pfinést nove,
dosud netuSené hodnoty. Nasledujici fadky se snazi pfispét k otevienému
a nezatizenému hledani cest obecnich samosprav k plnohodnotnému Zivotu vSech
¢lend mistniho spole€enstvi v€etné jeho handicapovanych ¢lena.

Jednim z kritérii kvality Zivota dané komunity je postoj majoritni spolecnosti k tém
z nas, ktefi maji néjaké postizeni. Ve starovéku, kdy byl kladen velky duraz na preziti
dané obce, pfipadné na dobyti vétSiho uzemi, se postizenych lidi zbavovali jejich
usmrcenim, nékde vylou€enim za hradby, coz ve svém dUsledku bylo témérf to samé.
Jesté v pomérné nedavné dobé se budovaly velké ustavy, ¢asto na mistech mimo
obce v byvalych klasterech €i zamcich. Nékteré z téchto ustavld jsou na naprosto
odlehlém misté, odfiznuté od bézného spoleCenského Zivota. O postizené zde bylo,
a nékde stale je, po hmotné strance postarano, ale kvalita Zivota je poznamenana
Zivotem za zdi v uzavieném prostoru, do kterého vétSinova spoleCnost nevidi.
Transformace socialnich sluzeb sleduje cil zbourani téchto zdi a vzajemného
obohaceni v pfirozeném prostfedi pfi kazdodennim setkavani vSech lidi bez rozdilu
zda jsou zdravi, C€i handicapovani. Nauclime-li jiz malé déti ucté ke slabSim,
k vzajemnému naslouchani, pomoci a obdarovavani, ziskaji hodnoty, které se
v zZivoté spolecnosti mnohokrat vrati nejen ve vzajemné toleranci a ucté, ale i ochoté

s

spoluvytvaret prostredi, v némz dani lidé Ziji.

! Slégr, J.: Poklady misii. Karmelitanské nakladatelstvi 2009.
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Rozhodnuti k bourani vySe uvedenych zdi, jinymi slovy ke zméné poskytovani

socialnich sluzeb, ztéZuje mnoho pfedsudku, obav a otazek, zejména:

- obava lidi z néCeho odliSného, neznameého a ze zmény zabéhlych zvyklosti,

- obava z finan¢ni naro¢nosti, jinymi slovy, Ze ubude penéz na stavajici potfeby,

- obava z udrZitelnosti projektu, zda budou penize nejen na spusténi projektu, ale
i zajisténi bézného provozu,

- absence zavaznych pravidel pro pfispévky ostatnich obci, obdobné jak je tomu
ve Skolstvi,

- obava nékterych poskytovatell sluzeb z konkurence,

- obava ze zmény struktury obyvatel a dopad na navazujici sluzby.

S témito obavami se potyka kazda obec, ktera se do transformace zapoji.

V nasledujicich fadcich se pokusim s vami podélit o nékteré praktické zkuSenosti

v haSem mésté — v Novém Ji€iné.

Jaka byla vychozi situace?

Mésto Novy Ji€in (cca 25 tis. obyvatel) se zapojilo do transformace socialnich sluzeb
mezi prvnimi. Na uUzemi mésta nebyl socialni ustav. Jednalo se o transformaci
socialnich zafizeni v Tiché (cca 20 km) a Caste€né v Nové Horce (cca 15 km).
Bezprostfednim impulzem k uvaham o zapojeni do transformace socialnich sluzeb
byla petice rodiCu déti Zakladni Skoly specialni a Matefské Skoly specialni se
Specialnim pedagogickym centrem. Bylo v ni upozornéno na skute¢nost, Ze v Novém
Ji€iné od pocatku 90. let uspésné rozviji svou €innost uvedena Skola a je vyCerpana
kapacita 21 klienttl denniho stacionare ,Skola Zivota®, provozovaného Spole&nosti na
podporu lidi s mentalnim postizenim.

Co mohlo mésto Novy Ji¢in nabidnout?

Zejména tradici a pfiznivé spoleCenské klima vytvarené dlouhodobé okolo jiz
uvedené Zakladni Skoly specialni a Matefské Skoly specialni se Specialnim
pedagogickym centrem. Dale aktivitu rodi¢u postizenych déti, uvédomuijicich si, ze
po ukonceni dochazky do vySe zminéné Skoly hrozi umisténi absolventa
do ustavniho zafizeni daleko od pfirozeného prostiedi, v kterém vyrustal. Mésto také
nabidlo dvé prazdné budovy v mistni &asti Zilina, v minulosti slouZici $kolskym
ucelum, a zkuSenosti pracovniki Ufadu v oblasti projektového a organizaéniho
zabezpeceni.

Moravskoslezsky kraj ve stejném obdobi zacal fesit transformaci socialnich zafizeni.
Ve vzajemné spolupraci byly hledany dotacni tituly a partner pro realizaci zaméru.
Vysledkem je:

- RozS8ifeni sité sluzeb pro mentalné postizené a postizené s kombinovanymi
vadami o Chranéné bydleni Archa (Slezska diakonie, dale SD) s kapacitou 16
klientd, denni stacionaf EDEN (SD, kapacita 20 klientu), socialné-terapeutické
dilny EFATHA (SD, kapacita 30 klientl). Moravskoslezsky kraj zfidil chrdnéné
bydleni na ulici Slovanska (kapacita 9 klientl + 2 v samostatném byté).
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- Opravené budovy chranéného bydleni v hodnoté 15,1 mil. K& (dotace
regionalniho operacniho programu NUTS Il 12,9 mil. K) a denniho stacionare
v hodnoté 10,6 mil K¢ (dotace Moravskoslezského kraje 7 mil. KE).

- Dvacet novych pracovnich mist na volném trhu prace.

- Postupny rozvoj sité socialnich sluzeb v€etné navazujicich sluzeb
a dobrovolnych zajmovych organizaci zdravotné postizenych. Zde je nutno
jmenovat alesporni organizace: Podané ruce, Tamtam, Kafira, Centrum pro
zdravotné postizené, PecCovatelska sluzba Novy Ji¢in, SONS (Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych), Svaz postizenych v CR — mistni
organizace Novy Ji¢in, RAIMAN — sdruzZeni rodi€l a pratel déti s autismem.

- Pozitivni spoleCenské klima se projevilo i ve vyrazném rozvoji dobrovolnictvi.
Mésto Novy Ji€in na podporu této aktivity zahajilo i pravidelné vyhlasovani
ocenéni ,Dobrovolnik roku®.

- Tento proces také naucil odpovédné pracovniky hledat cesty k efektivnéjSimu
vyuziti nebytovych prostor. Napfiklad PeCovatelska sluzba Novy Ji€in nabidla
nékteré nevyuzité prostory pro socialné-terapeutické dilny. V oblasti socialniho
poradenstvi vyuziva jeden nebytovy prostor (ur€eny pro tyto ucely) vice
organizaci, které poskytuji své sluzby jen nékolik hodin tydné a maji sidlo mimo
nase mésto.

- U klientd pfinesl proces vySSi kvalitu Zivota, soukromi a posun v dovednostech.
Velmi dojemné je, kdyZ se podafi pfekonat pocateCni pfedsudky a zaclenit
postizené spoluobcany do Zivota spole€enstvi obce.

K dobrému vysledku vede kvalitni pfiprava. Pfi ni je nutné nepodcenit zejména
nasledujici oblasti:

diskuse s lidmi v okoli,

- v€asny vybér vhodného provozovatele,

- co nejvétsi zapojeni lidi z provozu,

- spoluprace odborné verejnosti s politickou reprezentaci,

- spoluprace s ostatnimi organizacemi a zasazeni do celkové koncepce.

Prvni oblasti je tedy pfiprava ob¢anl v dané lokalité. Lidé, jak je jiz uvedeno vyse, se
boji néfeho nového, neznamého a hlavné odliSného. Maji obavy z naruseni
zavedenych zvyklosti ve svém okoli, pfitom maji zpravidla malo relevantnich
informaci, o to vice v8ak jsou ovlivnéni rlznymi pfedsudky. Zde mohou pomoci
i rodinni pfislusnici postizenych pfiblizenim jejich Zivotnich osudu. Odtud je uz jen
kracek k tomu, Ze se objevi prvni dobrovolnici, ktefi si najdou zplsob pomoci témto
lidem (napfiklad prodavacka ¢i fidi€ MHD pfi nacviku dovednosti sebeobsluhy
postizenych). Pak se snadno zorganizuje setkani sousedu, napf. pfi taboraku
a mnohé predsudky jdou stranou. V nasem pfipadé pomohly paradoxné i povodné,
jez postihly mistni ¢ast, kde se budoval denni stacionar a chranéné bydleni. Slezska
diakonie, ktera provozuje tato zafizeni, se zapojila do humanitarni pomoci ob&anim
a tim si ziskala u nich dobré jméno.
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Druhou oblasti je v€asné hledani budouciho provozovatele a jeho zapojeni do
pfipravy celého projektu. To se osvédCilo v mnoha smérech. Zde pomohly
i zkuSenosti a reference pracovniki Krajského ufadu Moravskoslezského kraje.
Samosprava obce ocenila pfistup provozovatele, ktery se aktivné zapojil do raznych
dota¢nich fondld a diky mnoha svym zkuSenostem sméfoval pfipravné prace
optimalnim smérem. Velmi se osvédcilo i zapojeni lidi pfimo z praxe jiz do projektové
pfipravy. Tim se pfedeSlo mnoha naslednym upravam a vyfeSily se i nasledné
pfipadné provozni problémy, byt se mnohdy zdalo, Ze se jedna o nepodstatné
drobnosti (napf. barevné feseni pro lepsi orientaci uzivatell dle dané cilové skupiny).
DalSi oblasti dobré pfipravy je spoluprace odborné vefejnosti s politickou
reprezentaci. Odborna vefejnost je soustfedéna na svij problém, pro ktery méné
vnima omezené finanéni prostfedky obce. Politicka reprezentace mistni komunity
naopak kromé sdileni vySe uvedenych obav svych obcanl vidi mnoho potieb,
pfiCemz potfeby v oblasti socialnich sluzeb nejsou zpravidla v fazeni priorit na
prvnich mistech. V naSem pfipadé se podafilo spojit feSeni vice problému ve
spravnou dobu. V dobé feSeni transformace socialnich sluzeb feSila mistni
samosprava dopady malého pocCtu déti v jedné mistni ¢asti. Radni se rozhodli nejit
cestou kratkodobého zisku prodeje nemovitosti, ale naopak zachovat tradici dvou
objektl, které vzdy slouzily obecnim zajmdm. Ve spolupraci s krajskymi organy byly
nalezeny zdroje na obnovu objektd. Nemalym ziskem byla i nasledna zaméstnanost
mistnich ob&anl pfi zajisténi provozu socialnich zafizeni. Nejde vSak jen o to
presvédcCit politickou reprezentaci, Zze socialni sluzby maji mit vysSi prioritu pfi feSeni
otazek kvality zivota dané komunity.

V prioritach musi mit jasno i odborna verejnost v socialni oblasti. Potfeb je mnoho,
proto priority je nutno stanovit i zde. Navic ne vSe se musi feSit jen na urovni obce.
Vtomto sméru je velmi dulezitym nastrojem stfednédobé planovani socialnich
sluzeb, pro néz se vZil pojem komunitni planovani. Jedna se o metodu planovani,
ve které probiha hledani feSeni v triadé: zadavatel (obec majici pfehled o financnich
i materialnich zdrojich, jez maiji své limity), poskytovatelé socialnich sluzeb (majici
zajem uplatnit své kapacity) a zastupci pfijemcu sluzeb (hledajici feSeni svych
zivotnich situaci). Tento proces neni jednorazovy, ale permanentni, reagujici na
vyvoj potreb i legislativy. Jeho vysledkem je i to, ze si vSichni musi uvédomit, Ze
stejné jako doma, tak i v obci je nutné hledat spolecné optimalni feSeni pfi danych
moznostech. Toto uvédoméni, spojené s promyslenym stanovenim priorit, muze
vyrazné pomoci pfi sestavovani obecniho rozpoctu. K postupnému zvySovani kvality
procesu komunitniho planovani pomohlo i zpracovani projektu ,Novy Ji€in vstfic
socialnim sluzbam®, financovaného z Opera¢niho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost, coz umoznilo financovat nékteré aktivity v€etné rlznych prizkuma,
analyz a ,Dne socialnich sluzeb®.

V mnoha pfipadech FfeSeni definovanych potfeb pfesahuje hranice dané obce i
meésta. Zde je nutno si uvédomit moznost feSeni v nékolika urovnich. Prvni dvé
zustavaji na urovni obce (feSeni potfeb v ramci rodiny a sousedské vypomoci
a zavedeni poskytovani sluzeb s kapacitou v ramci obce). Pak Ize mnohé definované
potfeby postoupit k FfeSeni vramci krajl, jez jediné maji povinnost planovani
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socialnich sluzeb stanoveny zakonem. Mnohé potifeby Ize feSit spolupraci
sousednich obci, nejlépe v ramci uzemi povéfeného obecniho ufadu. Zde v praxi
mnohdy narazi ,stfediskova“ obec na problém, Ze okolni obce rady vycisli potfeby
svych ob&anu, neslySi vSak na vy€islenou nutnou spolut€ast pfi jejich feSeni. Takto
dobfe zapocata spoluprace mnohdy brzy konci. V nasem mésté jsme se rozhodli pro
postupné zapojovani. Nejprve jsme pro obce, majici zajem o spolupraci, pfipravili
nékolik pfednasek zamérenych na socialni poradenstvi. Pak jsme témto obcim
nabidli institut pozorovatele v naSich pracovnich skupinach (pro seniory, pro
zdravotné postizené, pro socialni zaclenovani a pro rodinu). Obce také mohly vyuzit
aktivity vySe uvedeného projektu ,Novy Ji€in vstfic socialnim sluzbam®. Takto
sméfujeme k cili spole€ného planovani a zajistovani socialnich sluzeb v regionu.
V ramci komunitniho planovani a stanoveni priorit je dulezité si také uvédomit, Ze ne
vSe je nutné FeSit vlastnimi silami. V nékterych oblastech jsou v daném regionu vétsi
a v jinych mensi predpoklady a podminky. Proto pfi zachovani zakladni sité je nutné
se zamyslet, co pfednostné rozvijet, k ¢emu jsou v dané obci nejlepSi podminky.
Nékteré sluzby je naopak lepSi zajistit v jinych obcich, nez budovani vlastniho
zarizeni. Takovéto rozdéleni roli muze pfinést i lepsi kvalitu poskytovanych sluzeb.
V socialni oblasti vS8ak neni povinnost pfispivat jinym obcim na zajisténi potreb svych
obc&anll, proto tyto pfispévky jsou v souCasné dobé& bohuzel vyjimkou. To vSak
souvisi s danovou reformou, coz je ttma mimo ramec tohoto ¢lanku.

Metoda komunitniho planovani vSak sehrava jesté jednu dulezitou roli. V praxi se
osvédcila i jako platforma vzajemné komunikace poskytovatell socialnich sluzeb, coz
se projevilo v zlepseni jejich vzajemné spoluprace.

Jak jiz bylo uvedeno, potreby a jejich feSeni v oblasti socialnich sluzeb, se neustale
vyvijeji. V pfipadé naseho mésta se ukazalo, Ze silnou strankou je péCe o osoby
s mentalnim postizenim a postizenim s kombinovanymi vadami. Vyuzili jsme téchto
zkuSenosti i pfi feSeni potfeb osob s poruchou autistického spektra (dale PAS).
V souCasné dobé feSime zapojeni osob s PAS s mensi mirou postizeni do
spoleCenského a pracovniho Zivota. Takto vznikla uzka spoluprace Odborného
ucilisté a Praktické Skoly Novy Ji€in (vénujici se témto osobam v ramci vyuky) se
Slezskou diakonii (maijici zkuSenost s provozovanim socialné-terapeutickych dilen),
zahradnictvim Kubalek Kunin a odborem socialnich véci naseho mésta. V prvni fazi
se jedna o zapojeni malé C&tyiclenné skupiny osob s PAS, na coz by mélo navazovat
vyuziti absolventt uvedené Skoly v dalSich ro€nicich.

Na zavér bych se rad vratil k mottu ¢lanku. Ctime-li stopy druhych, i téch slabych,
vytvafime z nadhledu smysluplnou mozaiku cest, které si vzajemné neprekazeji, ale
doplnuji, a tak misto chaotického obrazu vytvareji pfedpoklad pro vytvoreni krasného
obrazu pro v8echny, kdo chtéji tyto cesty respektovat, spoluvytvaret a nalézat smysl
ve spolecném bohatém Zivoté dané komunity.
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Vzdélavat vSechny déti spole¢né - zaklad humanni

spolec¢nosti

(Michaela Némcova, lektorka vzdélavacich programi a metodicka Stfediska podpory
inkluze, Rytmus 0.p.s.)

Pokud mluvime o inkluzivnim vzdélavani, je nutné pfedevSim ujasnit si zakladni
pojmy. Co to je ,inkluze*? Tyka se jen vzdélavani? Je to ,dalSi faze integrace®, jak
Casto ve Skolach slyS§ime? Inkluze je stav, kdy se Clovék s postizenim rodi do
spoleCnosti, ktera akceptuje jeho odliSnost, stejné tak je schopna akceptovat
odliSnost kazdého svého Clena. A nejen to — v takové spole€nosti je normalni byt jiny,
odliSny, kazdy svym specifickym zpusobem. Je to néco, co nade vztahy obohacuje.
Inkluzivni spole¢nost akceptuje postiZzeni, protoze si je védoma toho, Ze postizeni
neni to, co tvofi Clovéka, uvnitf pod diagnézou a potfebnou mirou podpory je skryty
Clovék se svymi vlastnostmi, dary, nadanim, sny a vizemi.

Integraci nazyvame jakési znovusjednocovani celku, coZz ovSem predpoklada, ze
celek musel byt pfedtim rozbit. Integrace znamena zaclenéni jedince (z né&jakého
divodu odliSného) do prostifedi majoritni spolecnosti. Integrace ve Skolstvi znamena,
Ze zak navstévuje béZnou Skolu, ovsem za urcitych podminek a s urcitou podporou.
Predpoklada se, ze pokud nebude integrace nadale z nejrliznéjSich divodu mozna,
24k se vrati do specialni Skoly. V praxi to Casto vypada tak, Zze Skola klade
zodpovédnost na rodiCe, ti pak pfipadné zajistuji asistenci ditéti, plati asistenta
pedagoga, dofinancovavaji vSe, co bézné dit€é ma zdarma, ustupuji v pfipadé
Skolnich akci nebo vyjezdu a mohou také zit pod hrozbou moznosti vyfazeni ditéte
z bézné Skoly.

V inkluzivni Skole se neméni dité a rodina, ale Skola se pfizpusobuje ditéti a jeho
vzdélavacim potfebam. A to proto, Ze inkluzivni Skola se zaméfuje na potfeby vSech
vzdélavanych a hleda individualni podporu pro kazdého, kdo to potfebuje. V pfipadé
nutnosti 8kola spolupracuje se specialisty, béznou praxi je tymova spoluprace —
pficemz v tymu nechybi ani rodiCe, pfipadné zak sam.

Vyvoj Skolstvi smérem k inkluzivnimu souvisi s vyvojem vnimani postizeni, ktery se
posunul od medicinského pohledu k pohledu socialnimu. Medicinsky model
pfedpoklada pohled na Clovéka predevSim skrze jeho diagndézu, zak se stava
pfijemcem specializované sluzby, o které rozhoduji odbornici. Tento model vede
k upfednostriovani specialnich 8kol a segregovanych zafizeni, protoze z hlediska
diagndzy je nejefektivnéjsi soustredit odborniky na jedno misto a urcity typ diagnézy
také na jedno misto. Pak se ocitnou v jedné tfidé spolu déti z toho divodu, ze
vSechny maji mentalni postizeni. Nebo vSechny jsou nevidomé. Vzdélavaji je
odbornici na mentalni postizeni a odbornici na praci s nevidomymi. Zak je pfijemcem
(objektem) specializované sluzby. Posun ve vyvoji spole¢nosti znamena prechod
k socialnimu vnimani lidi s postizenim. Pfi sebekvalitnéjSim medicinském pfistupu
nelze naplnit socialni potfeby jednotlivce a naucit jej vyuzivat jeho schopnosti k zZivotu
v bézné spole€nosti. Socialni model preferuje tzv. mainstreaming v poskytovani
sluzeb i ve vzdélavani, coz v praxi nutné znamena, Ze se Clovék se znevyhodnénim
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stdva soudasti rozhodovani o sob& samém. Zak zadlendny do bé&zné Skoly
zpusobem inkluzivnim neni vnimany jako objekt poskytovani sluzby, ale jako subjekt,
ktery se v maximalni mozné mife a s vhodnou podporou zapojuje do vzdélavani a
socialnich interakci v ramci hlavniho vzdélavaciho proudu.

Socialni pohled na Clovéka s postizenim vychazi z pfedpokladu, Zze kazdy Clovék, aby
se mohl rozvijet, musi byt spokojeny a povazovat svij Zivot za smysluplny, musi mit
naplnény své potfeby bez ohledu na své postizeni — |lépe FeCeno prestoZe Zije
s postiZzenim. Hierarchie potfeb je stejna u kazdého Clovéka a socialni, inkluzivni
pohled na Clovéka s postizenim v humanni moderni spoleCnosti tuto myslenku piné
akceptuje.

Pravo na podporu pfi rozvoji své osobnosti, uzpusobeni podminek a védomé vedeni
pfi vzdélavani maji u nas ze zakona vSechny déti bez rozdilu. Podporu v objevovani
svéta, ziskavani dovednosti a znalosti (pod vedenim kvalitnich pedagogu) velmi
posili (a zfejmé niCim nenahradi) pravidelny kontakt s vrstevniky v pfirozeném
prostiedi. Cestou do Skoly, ve Skole, pfi zajmové Cinnosti, v misté bydlisté ...

Zkusme porovnat zivot bézného zaka 1. stupné zakladni Skoly (nazvéme ho Jan)
a stejné starého zaka s postizenim (nazvéme ho John). Nalezneme zde v obou
skupinach moznosti, které jsou pro druhou skupinu absurdni.

1. Kde bydli? Jan: doma; John: doma, nebo na internaté specialni Skoly, nebo
v ustavu.

2. S kym bydli? Jan: s rodici, sourozenci, pfibuznymi; John: s rodici, sourozenci,
pFibuznymi, nebo s jinymi détmi se stejnym postiZzenim a jezdi domu na vikend, nebo
S jinymi détmi se stejnym postizenim a bydli tam trvale.

3. Co délaji béhem dne? Jaké maji zajmy a pratele? Jan: chodi do Skoly, do
zajmovych krouzkd, Zzije se svou rodinou. Ma kamarady ze Skoly nebo z krouzku,
také z okoli bydlisté. Hraje na klavir v ZUS, chodi na fotbal se sousedem, ve $kole na
keramiku (kvuli Adélce z druhé tfidy). Ma pokoj se svym bratrem, rad s tatou vecer
vari, o vikendech je na skautské vypravé nebo s rodi¢i na vyleté. John: pokud bydli
doma, je s asistentem ve Skole, pak s rodi€i, ve specialnim zafizeni je s vychovatel
a asistenty. Jezdi s asistentem na rehabilitaci, s asistentem plavat, jezdi s asistentem
jist do jidelny internatu nebo mu jidlo pfinesou.

A mohli bychom pokracovat: Jaké maji Jan a John povinnosti? Kde budou oba
bydlet, az jim bude 18 let? A dUlezita otazka: Co z téchto véci musi John prozivat
proto, ze ma postizeni, a co proto, ze Zije ve specializovaném zafizeni? Je dlivodem
jeho diagnéza, nebo jeho umisténi?

Model vrstevnika nam odhaluje, co dité s postizenim nezaziva, s jakymi béznymi
situacemi nema zkusSenost a jak je tim (nikoliv jeho diagnézou) ztizena moZznost
porozumeéni a zaclenéni do bézné spoleCnosti. To, Ze déti nezazivaji pfirozené
socialni interakce, ztéZuje a omezuje i jejich schopnost a motivaci se ucit.
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Potfeba
seberealizace

Potreba uznani a tcty
Potfeba soundleZitosti

Potfeba bezpedi a jistoty

Maslowova pyramida potfeb
Zdroj: http://www.filosofie-uspechu.cz/

Matyas — pribéh prvni

Matyas je dvanactilety chlapec s téZkym kombinovanym postizenim, ktery jiZz rok
a pul navstévuje béznou zakladni Skolu se svymi vrstevniky. Matyas Zije odmalicka
v ustavu pro dospélé a do loriského roku mu nebylo zajisténo odpovidajici vzdélani.
,KdyZ sem na zacatku Matyas prisel, tak na nas vubec nereagoval, neusmival se,
nenavazoval Zadny ocni kontakt. Postupné ale zacal byt vesely, hlavné kdyZ ho
obklopily déti,“ vypravi pani reditelka zakladni Skoly. Dnes si Ize tento obraz jen
obtizné predstavit. Matyas se sméje, pozoruje vse, co se kolem néj déje a vyZaduje
kontakt a pozornost. Déti a dnesni spoluzaci byli zpocatku rozpaciti a méli sklony ho
pfedevsim litovat. Divali se na néj a nevédéli, jestli se ho mizou dotknout, aby mu
néjak neublizZili. Nevédéli, jestli jim rozumi, kdyZz na néj mluvi... Oporou v prvnich
kontaktech byla pani asistentka, ktera détem nejdfive vysvétlila, pro¢ nemize Matya$
chodit a pro¢ reaguje jinak, neZz jak jsou zvyklé. Obavy a ostych se tak brzy
rozplynuly a dnes se knému chovaji uplné normalné. Je to znat predevsim
0 prestavkach, kdy déti za Matyasem chodi do druziny. KdyZz ho vidi, feknou mu
Ahoj! A spolecné si na pozdrav placnou. Prisednou si k nému na koberec, vypravi mu
nebo ho povali na zem a jednoduSe ho zlechtaji. Matyas se hlasité sméje a na tvari
Je znat skoro blaZzeny vyraz. Jedna z pani ucitelek fika: ,Kdyz jsem ho vidéla poprve,
vazné jsem pochybovala, Ze by s nami mohl chodit na télocvik nebo jen byt ve tfidé,*
vypravi uprimné o svém prvnim dojmu. Postupné zjistovala, co Matyas umi a dovede
a dnes se své prvni reakci smeje. MatyasSe také neustale postuchuje, mluvi na néj
a fada déti, kdyz vidi, jaky vztah mezi sebou maji, se ji snazi napodobovat. Déti
Matyase za uplynuly Skolni rok dobfe poznaly, védi, co ma rad a co ho ve $kole bavi.
LZajimaji ho zvuky, jako cinkani klicd,“ zamyS$li se spoluzacka Tereza. ,Nebo kdyz ho
nékdo pohladi,“ pridava se ¢ernovliasa Martina. Holky se shoduji, Zze se ze zacCatku
déti bal a stydél se. ,Ted je rad, kdyZz nas vidi, kdyZ jsme kolem néj.“

Matyas chodi na télocvik, hudebni a vytvarnou vychovu ido dalSich rocnikua.
~Snazime se ho zapojovat, jak nejvice to jde a vyuZivame k tomu pravé tyto vychovy.
Béhem hudebni vychovy napfiklad déti zpivaji a Matyas boucha do rytmu.“ Pri
telocviku je Matyas na zZinénce nebo na rehabilitacnim mici. Déti se u néj béhem
hodiny stridaji. Kutaleji mu mice, pohupuji ho na rehabilitacnim mi¢i nebo ho vozi na
Zinénce. Matyas s oblibou pozoruje pohyb. Sleduje déti pri vybijené nebo kdyz béhayji
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povinna koleCka v télocvicné. Pri hodinach jako je matematika nebo Cesky jazyk je
Matyas ve tfidé prumérné 10-15 minut a pak se s asistentkou odebiraji do mistnosti
v druziné, kde se vénuji vlastni praci.

Pani reditelka hodnoti Matyasovu pravidelnou dochazku kladné. Udélal viditelné
pokroky, jez jsou podle jejiho nazoru dany kontaktem s vrstevniky. Zminuje take
pozitivni vliv, ktery ma Matyas na atmosféru celé skoly. Déti jsou k sobé
ohleduplnéjsi a jsou vice naklonéné k vzajemné pomoci. .| kdyZz jsme nevédéli, jak
dobre, nebo Spatné na tom Matyas je, ani co se muze zlepsit tim, Ze bude chodit do
nasi Skoly, tak dnes vidim toto rozhodnuti jako jediné spravné. Udélat néco pro néj
i pro naSe déti.”

Autorkou je Alzbéta Pavli¢kova, Rytmus o. p. s., vice naleznete na
http://www.inkluze.cz

Legislativa, vztahujici se k inkluzivnimu vzdé&lavani v CR, je vstficna. V prehledu

zakladnich dokumentl musime jisté zacCit hlavnim dokumentem, a tim je:

. Umluva o pravech obéand se zdravotnim postizenim, CR ji ratifikovala v roce

2009, v Umluvé se Ceska republika zavazuje k vytvoreni systému inkluzivniho

vzdélavani na vSech urovnich vzdélavaci soustavy.

. Zakon €. 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim a jiném

vzdélavani (Skolsky zakon), proinkluzivné nastaveny, fika, Ze vzdélavani je zalozeno

na zasadach rovného pristupu, rovnéz pfikazuje zohlednovani vzdélavacich

individualnich potieb. Skolsky zakon také stanovuje, Ze v8echny déti maji pravo se

vzdélavat ve Skole v misté svého bydlisté, pokud rodi¢e nerozhodnou jinak. § 16

tohoto zakona jasné formuluje, ze zaci se SVP (specialnimi vzdélavacimi potfebami)

maji pravo na vzdélavani, jehoz obsah, formy a metody odpovidaji jejich vzdélavacim

potfebam a moznostem, na vytvofeni nezbytnych podminek, které toto vzdélavani

umozni, a na poradenskou pomoc Skoly a Skolského poradenského zafizeni.

V blizké budoucnosti ma byt Skolsky zdkon zménén vtom smyslu, Ze budou

posuzovany vzdeélavaci potfeby déti, stanovi se mira potfebné podpory - podle

skute€nych realnych potfeb konkrétniho ditéte, nikoliv podle diagnézy. Tento zplsob

se osveédcil v fadé evropskych zemi a také umoznuje lepSi a efektivnéjsi rozdélovani

finan¢nich prostredku.

DalSi zakonna opatreni vztahujici se k inkluzivnimu vzdélavani:

. Vyhlaska €. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zaka a studentl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a déti, zakld a studentld mimoradné nadanych

. Vyhlaska €. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢&. 73/2005 Sb.,
o vzdélavani déti, zaku a studentld se specialnimi vzdélavacimi potfebami
a déti, zaku a studentd mimoradné nadanych

o Vyhlaska &. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach

a Skolskych poradenskych zafizenich
. Vyhlaska €. 116/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢&. 72/2005 Sb.,

o0 poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zarizenich
. Vyhlaska €. 492/2005 Sb., o krajskych normativech
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. Vyhlaska €. 48/2005 Sb., o zakladnim vzdélavani a nékterych nalezitostech
pInéni povinné Skolni dochazky

Tyto vyhlasky specifikuji, jakym zpusobem zajistit ditéti to, na co ze zakona ma narok

— na adekvatni podporu jeho vzdélavani, nejlépe v hlavnim vzdélavacim proudu.

NasSe legislativa nam poskytuje moznosti, které maloktera Skola vyuziva — zfizeni

samostatnych tfid nebo studijnich skupin. Zakon nam ucitelim také umoznuje, ba

dokonce pfikazuje, ze

- musime respektovat individualitu a potfeby zaka jak ve vzdélavacim procesu
tak pfi hodnoceni,

- mame, jako Skola, zabezpecdit odbornou vyuku prfedmétd specialné
pedagogické péce,

- mame my, jako Skola, odstranovat architektonické bariéry a provadét potfebné
zmény ve Skolnim prostfedi,

- mame spolupracovat s rodi¢i a odborniky (nejen z pfislusného S$kolniho
poradenského zafizeni, ale i s odborniky z jinych resortu),

- mame spolupracovat s ostatnimi Skolami, které vzdélavaji zaky se zdravotnim
postizenim,

- mame upravovat dle potieb ditéte formu i obsah vzdélavaciho programu,
mame mu vypracovat individualni vzdélavaci plan.

Individualni vzdélavaci plan, stejné jako zfizeni pozice asistenta pedagoga, jsou
ovSem jen casti podpurnych opatfeni, ktera zakon pfikazuje vyuzivat pro maximalni
podporu ditéte.

Ucitelka Eva a holCicka Johanka — pribéh druhy

MN: Evo, od které tridy jsi ucila Johanku?

Eva: Od prvni do paté.

MN: Bylo to u vas ve Skole neobvykle, prijmout do bézné Skoly dité s mentalnim
postizenim?

Eva: Bylo. Nikdy predtim se to nestalo. Neméli jsme vibec Zadnou zkuSenost.
MN: Na jakeé problémy jsi u ni narézela na zacatku?

Eva: U Johanky? Na zadné. Narazela jsem na problémy v systému — Zadost
0 penize na asistenta pedagoga se pry museji davat v kvétnu. Ale co délat,
kdyz dité s rodi¢i prijde po tomto terminu? Rodice totiz velice stali o to, aby
jejich dcera chodila do bézné skoly v misté bydlisté, protoze chodila do bézné
Skolky, znala déti, mély se navzajem rady, prosté ti rodice nechtéli, aby byla ve
specialnim prostredi. No, a reditel spadové Skoly jim nakonec frekl, zZe ji
nepfrijme.

MN: Ze zédkona by se mohli branit...

Eva: Jo, mohli, ale vis jaky to je asi pocit, kdyz davas dité do prvni tridy, kam
se to dité tési, je nadsené, Ze se bude ucit, Ze uz je velké a bude chodit do
Skoly — to maji vSechny déti, i Johanka — a ty vis, Ze v té Skole tvoje dité
nechtéji?
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MN: No, to bych tam to dité taky nechtéla dat, méla bych obavy... Tak jsi vzala
Johanku k sobé do tridy.

Eva: Ano. Prvniho pul roku asistentku platili rodice ze svého taky nezakonné!
Maminka mé chlacholila, zZe to radi udélaji, fikala jsem ji, Ze ostatni déti maji
pravo na vzdélavani zdarma, tak Johanka taky. A at’ si jde dat zaslouzZeny kafe,
tohle ma resSit Skola. Dupala jsem pred feditelnou, volala jsem na kraj, az
najednou ty penize byly.

MN: Potrebovala Johana asistentku?

Eva: Johana ... Ja jsem ji potfebovala! Kdyz mas délat rizna zadani pro ruzné
déti, chystat pomucky, aby byly kdykoli k dispozici, vymyslet a kopirovat pro
déti ukoly ruzné urovné, ale tak, aby mohly spolupracovat — to da praci. Méla
jsem skvélou pani asistentku, porad skuhrala, Ze ji honim a zZe nikdy v Zivoté
toho tolik nenastiihala, ale byla vynikajici! Dobre citila, Ze asistence musi byt
nenapadna, Ze je to uméni opousténi. Pracovala s Johankou, ale i s jinymi
détmi, jak bylo potreba. Také dobre védéla, Ze o tom, co bude Johana délat,
mam v hlavé jasno ja, ale Ze jeji postrehy a napady (a nejen o Johance, o vSech
détech ze tridy) jsou neocenitelné. Casto jsme spolu mluvily, kolikrdt jesté
v podvecer telefonem.

MN: Jak vnimaly Johanku déti?

Eva: No, jako Johanku. Pomahaly ji, kdyzZ je o to pozadala. Dobrfe umély ocenit
jeji pokrok, treba v matematice, v paté tridé se Johanka pohybuje stale
v predstavé o cCislech tak do deseti. Ale casto prekvapi. Vis, my jsme nijak
nezduraznovali, co je jinak, ale spi$ co je dobre. Déti velice rychle vyciti tvuj
Zebri¢ek hodnot a ty jako pedagog mas tu bajecnou moznost ve tridé nastavit
eticky kodex, rekla bych. Prosté co se ceni a co je nepripustné. Co ty ctis. Co ty
sama ve svym Zivoté taky zijes! Déti velice dobre vyciti, jestli to, co Fikame, je
formalita nebo ne.

MN: Byly ve tridé jesté dalsi déti s postizenim?

Eva: Ale jo, ale nékdy diagnéza nefekne nic moc o tom ditéti. Bylo tam dité
téZce nedoslychave a taky dité priSerné rozmazlené. A pak dité s vyvojovou
dysfazii. Jo, a taky dité s poruchou pozornosti a s tim byly nejvétsi starosti.
Neni to prosté o diagnéze. A ja chci uéit dobre vsechny déti. Zadné dité neni
idealni, kazdy se né¢im odlisujeme. U nas ve tfidé bylo heslo: Kazdy jsme jiny
a to je skvélé. To je ten pestry, normalni svét.

MN: Jak jsi zvladala zapojovat Johanku do prace s ostatnimi détmi?

Eva: Johana méla svuj plan prace, to co méla jako uplné samostatnou ¢innost,
a také to na co musela vyhledat pomoc asistentky nebo moji. Ale ostatné, tak
to mély i ostatni déti. A spole¢na prace na néjakém tématu? Vzdycky mél kazdy
svuj néjaky specificky ukol, Johanka tfeba kreslila, modelovala, tfeba dokonale
obkreslovala historické odévy. Nebo jsme délali model keltského oppida, a to
jsme ji vSichni obdivovali. Délala takovéhle prace, zatimco ostatni treba néco
vyhledavali v knihach. Rada se starala o kvétiny ve tridé, tak jsem toho vyuzila
a Johanka psala nazvy téch rostlin, cedulky, misto psani do pisanky. A jenom
hidlkovym pismem.
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MN: Ucitele rikaji, Ze zaclenit dité s mentalnim postizenim je velice obtizné, Ze to jde
jen v nizsich tridach.
Eva: Pokud mas predstavu, Zze vSechny déti museji délat tu samou véc na té
samé urovni v ten samy cas, tak pak je to obtizné. To stejné nefunguje, nikdy.
Stejné spousta déti tohle nezvlada a je tzv. normalnich.
Johanka si Gasto vyrabéla sama pro sebe podle mych instrukci pomducky.
Takze vlastné ona méla hodinu pracovni vychovy a ostatni matematiku. Jenze
se pritom ucila i matematiku. A nékdo z déti stejné nevydrzel a Sel ji pomahat.
Jenze pritom priSel na to, jak by tfeba vyrobil tu pomicku pro sebe. Tak
najednou méli pracovni vychovu a zarovern matematiku dva. Hele, to je jak
Z néjaké pohadky!
MN: Co je s Johankou ted?
Eva: Bohuzel skola odmitla Johanu dale vzdélavat i na 2. stupni. Je ve
specialni skole.

Rozhovor vedeny Michaelou Némcovou

Inkluzivni Skola pfijima vSechny déti bez ohledu na jejich socialni situaci, vyznani,
rodinnou konstelaci, postizeni, rasu, pfislusnost k mensiné a vzdélava je individualné
podle jejich potfeb. Existence ruznorodosti je pfitom vnimana jako obohaceni
a pfinos.

Inkluzivni vzdélavani neboli spolec¢né vzdélavani, je zalozeno na presvédcCeni, Ze
vSichni Zaci maji pravo byt vzdélavani ve skupinach se svymi vrstevniky v misté
bydlisté. Ucitelé, rodiCe idalSi zainteresovani spolupracuji a maiji k dispozici
dostate¢né a odpovidajici zdroje, které zohlednuji potfeby zaClenéného Zaka.
VS8echny déti potfebuji vzdélavani, které jim umozni rozvijet vztahy a pfipravit je na
Zivot ve vétSinové spolecCnosti. Inkluzivni Skoly maji potencial nabizet ve vyuce
rozmanitost a poskytnout prostor pro navazovani pratelstvi, vzajemny respekt
a porozumeni. Inkluze pfedstavuje proces, ne setrvaly stav, proto je inkluzivni Skola
vhimana jako Skola v pohybu.

Inkluzivni vzdélavani Ize struéné shrnout do nasledujicich principu:

o Vsichni zaci a pracovnici Skoly jsou stejné duleziti.

o Zé&ci se zapojuji do 3kolni kultury, vzdélavaciho procesu a komunity.

o Skolni prostfedi, polika a praxe se méni tak, aby byla zohlednéna
riznorodost zaku.

o Odstranuji se pfekazky v uceni a zapojuji se vSichni studenti, tedy nejen ti,

ktefi maji urcité postizeni Ci jsou oznacCeni jako ,studenti se specialnimi
vzdélavacimi potfebami®.

o Rozdily mezi studenty jsou vnimany jako inspirace pro vyuku, nikoliv jako
problém, ktery je tfeba fesit.

. Respektuje se pravo zakl na vzdélavani v misté, kde Ziji.

o Dochazi ke zkvalitfiovani kol pro potfeby zaku i ucitelu.

o Podporuji se vzajemné prospésné vztahy mezi Skolami a okolni komunitou.

o Inkluze ve vzdélavani je jednim z aspektl inkluze ve spole¢nosti.
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V inkluzivni Skole plati, Ze dobry ucitel je vyhodou pro vSechny Zaky. A dobra vyuka
ma byt dobra pro v8echny Zaky. Je to i vyzva naucit se vyuzivat ,netradicni“ zdroje
a podporu. Vzdélavani se posunuje od specialné pedagogického modelu s dlirazem
na specialni prostfedi a specialni uCitele k inkluzivnimu modelu s durazem na
béZnou tfidu a bézné ucitele. Je zde Sance pfiblizit ,dvé“ pedagogiky.

Inkluze s sebou nese reformu celého vzdélavaciho systému, v pfipravé i vzdélavani
budoucich pedagogll, v uznani a podpofe socialniho aspektu zaclefiovani,
zrovnopravnéni financi Skolam. Vysledky zahraniCnich vyzkumuU dokladaji vyssi
urovenn akademickych dovednosti i schopnosti v socialni oblasti u vSech studentu.
Termin inkluzivni vzdélavani je uzce svazan s kanadskym Centrem Marshy Forest,
vzniklém v roce 1989, jehoz zakladem bylo a je filozofické presvédceni, Zze vSichni
lidé (tedy i ti s postizenim) maji pravo na plnou Ugast ve vSech oblastech Zivota. Z4ci
by se méli a mohli vzdélavat ve stejném prostfedi. Termin, ktery mél a ma vystihovat
a zahrnovat vnimani socialni spravedinosti.

Zména musi nastat vraznych oblastech, pfedevS§im ve zplUsobech vyu€ovani
a hodnoceni zaku.

Inkluze se uskuteCnuje ve tfidach, kde jsou Zaci stejného véku. NejlepSim mistem
pro vyuku je bézna tfida, ve které zak travi vétSinu €asu. Pokud se zak potfebuje
vzdélavat individualné, tak pouze po dobu nezbytné nutnou, pfipadné ve specialni
skupiné s jinymi zaky. Vyuka probiha ve Skolach v misté bydlisté tak, aby dité
nemuselo opoustét svou komunitu, kde jeho rodina Zije. UskuteCriuje se za
spoluprace mezi uciteli, rodinou a dalSimi zu¢astnénymi. V pribéhu vyucovani je pro
Zaky pouzivana uprava uciva, ktera je obsahem individualniho planu. Inkluze stavi na
tom, Ze kazdy zak ma své potfeby, ale i schopnosti. K nim sméfuje flexibilni
pfizpusobeni pokynu, o¢ekavani vykonu.

Nezbytnosti také je to, Ze Skola ma k dispozici odpovidajici a dostate¢né zdroje,
tzn. dobré ucitele, potfebné pomucky, podpulrny personal.

Hodnoceni zakl vychazi z moznosti jednotlivého zaka - je formativni a kriterialni.
Usporadani tfidy musi poskytovat uciteli i Zzakim moznosti tvarc¢i dilny, variabilnost
nabytku i pomucek pro individualni praci déti i pro skupinové vyucovani. Podstata
uCeni je socialni, a dobry pedagog v inkluzivni tfidé musi védomé pracovat se
socialnimi situacemi a socialnimi vztahy a zapojovat je do procesu uceni. Cilem
kooperativnino uceni je vychova ke spolupraci a védoma zkuSenost stim, Ze
vysledky jedince jsou podporovany Cinnosti celé skupiny a cela skupina ma prospéch
z ¢innosti jednotlivce.

Inkluzivni Skola také pfedchazi fadé rizikovych situaci preventivnimi opatfenimi
a védomou praci v tymu Skoly i v praci s zaky. Ma vypracovany systém na efektivni
feSeni problém, a feSeni hleda v tymu. S odborniky, rodici i se samotnymi zaky.
Jaké jsou v Ceské republice bariéry inkluzivniho vzdélavani?

— V prvni fadé rezistentni postoje vic&i spolecnému vzdélavani déti s potizemi
v uceni a déti tzv. béznych. Tyto odmitavé postoje prameni nejvétsi ¢asti z toho, ze
si malokdo z pedagogu, jinych odbornikt a vefejnosti uvédomuje pfinos spoleéného
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vzdélavani pro vSechny skupiny déti a efekt tohoto pfistupu pro celou spole¢nost, pro
kultivovani ob&anskych postoju.

— DalSi bariérou je jisté nevyfeSené financovani ve $kolstvi. Finan¢ni prostfedky
u nas nesleduji potfeby Zaka a jeho zakonné naroky na pomucky, specifické pfistupy,
odbornou podporu pedagogu, jejich vzdélavani €i jejich potfebu mit ve tfidé asistenta
pedagoga. Reditelé inkluzivnich $kol Fesi finanéni potfeby Skoly velmi slozité
i Z jinych zdroju nez statnich, pfestoze déti s postizenim zde ze zakona maji narok na
bezplatné vzdélavani jako ostatni déti. Casto $kolu musi finanéné podporovat rodice.
— Skoly, které nejsou pfipraveny na inkluzivni vzdélavani, nedostavaji potfebnou
kterou by Skola potfebovala. Ostatné systém podpory pro ,nepripravené Skoly* zde
neni ani vytvofen.

— Silnym fenoménem, ktery je stale patrny v celé spoleCnosti, je existence
predsudkii. Skoly dasto odmitaji déti s postizenim a jako argument uvadéji naptiklad
predsudek, Ze tyto déti ,zdrzuji“ ostatni déti ve vzdélavani. Takovych predsudku
slySime ze strany Skol mnoho. Inkluzivni Skola naopak pfijima zodpovédnost za
vzdélavani zaClenéného ditéte.

— Urcovani hranic - diagnéza ¢i inteligen¢ni kvocient - nemuize byt v inkluzivnim
pristupu urCujici hranici, zda se dité muze nebo nemulze vzdélavat spole¢né se
svymi vrstevniky. Inkluzivni pfistup znamena zjiStovani konkrétnich individualnich
schopnosti ditéte a jeho potfeb pfi co nejvétSim zapojeni do bézného Zivota. Tedy
i miru podpurnych prostfedkd, kterou mu musime poskytnout pfi jeho vzdélavani.
Tedy takovy pristup, kdy zjiStujeme, co potfebuje dité a jakym zpusobem jeho
vzdélavani zajistime s dlouhodobym vyhledem jeho Zivota ve spoleCnosti.

— Nizka emancipace rodicu je také jednou z bariér inkluzivniho Skolstvi. RodiCe déti
s postizenim jsou ¢asto malo informovani o svych pravech, nebo nemaji dostate¢nou
podporu pfi informovaném rozhodovani.

Skoly, které s inkluzivnim vzdélavanim zku$enost maji, mluvi o zlepseni vztahti mezi
détmi i dospélymi, vyspélosti zaki ve smyslu pFebirani zodpovédnosti za feSeni
problému a védomém budovani zebficku etickych hodnot. Nesmime zapominat také
na jednoznacny efekt u zaclenénych Zzakl s postizenim, ktery podporuje jejich
schopnosti zapojit se do bézného Zivota dle svych moznosti.

David — pfibéh treti

Davidovi je 25 let. Je to mlady dospély muz s mentalnim postizenim a epilepsii.
Vyrastal ve velké rodiné, se tfemi sourozenci. Rodi¢e nechtéli, aby David Zil stranou
spolecnosti, byl zvykly Zit bézny Zivot se svou rodinou. Rodina vnima jako velkou
zménu pro celou rodinu, kdyZz na druhy stuperi zakladni Skoly prestoupil z bézné
Skoly do $koly specialni. ,Nejenom, Ze organizacné, ¢asové i financ¢né tim nase velka
rodina trpéla, ale vidéli jsme, prestoze péce ve Skole o néj byla vyborna, jak se nam
vzdaluje, jak je nas svét pro néj néjak ¢&im dal slozitejsi,“ komentuje toto obdobi
Davidova matka. Po skonceni Skoly jako jedinou moznost vidéla rodina chranéné
bydleni a praci v chranéné dilné. David se staval apatickym, uzaviral se do sebe,
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spolec¢nost sourozenct o vikendech mu byla na obtiz, pfestal rozumét jejich humoru,
nezapojoval se do Cinnosti rodiny, choval se jako host, navsteva, ktera je tu jen na
chvilku. Rodina vnimala jako rozpor, Ze se do chranéného bydleni chce vracet, ale
Ze se neuci rozhodovat sam o sobe, nema zajem o vétsi samostatnost, nechava
zodpovédnost radéji na pracovnicich zafizeni. Neresil, co ma na sobe, zaCal odmitat
dodrzovat béznou hygienu. Rodina také vnimala jako problematicke, Ze vétsinu casu
je David pouze s lidmi s mentalnim postizenim, ¢asto hlubSim, nez ma sam. Rodina
pfekonala obavy a nyni David bydli v podporovaném bydleni se svym kamaradem
s postizenim. Pronajali si byt v bézné zastavbé, veSkera jednani byla vedena tak, aby
se David mohl ucastnit rozhodovani. V souc¢asné dobé ma David zajem sledovat,
kolik je vyse jeho invalidniho dichodu a se svymi penézi se uc¢i hospodafit. Pfekonal
strach z epilepsie a zacal jezdit sam dopravnimi prostiedky. Sleduje kalendar a cas.
Najednou velice rad uplatriuje svou schopnost Cist a psat. S pomoci asistentt, ktefi
do bytu dochazeji, planuje svij denni program, vafeni, nakupovani, uklid. Zacal
komunikovat s neznamymi lidmi, v obchodech, na ulici, se sousedy. Na uradech
a u lékaru chce své zalezitosti reSit sam, pouze potfebuje dodat odvahu a doprovodit,
pfipadné vysvétlit podrobnosti. ,Nedavno se zeptal svého oSetfujiciho neurologa,
Jestli bude léky brat cely Zivot, a jiné otazky, byli jsme tim velice pfekvapeni, jak se
0 sebe stara,” rika matka. Je hrdy na to, Ze nepotiebuje asistenci tolik hodin jako na
zacatku. Prosazuje styl svého oblékani, zacal rad chodit do obchodu a obleéeni si
vybirat. Také rozhoduje, jak bude vypadat jeho pokoj, jaké se mu libi barvy, co
vlastné k Zivotu potrebuje a chce, a jaké jsou jeho finanéni moznosti. Na planovaci
schuzky si k sobé do bytu zve rodi¢e, sourozence, asistenty, kamarady a mluvi
o0 svych planech a snech. Sourozenci se shodné vyjadfuji o jeho veliké proméné
a zapojuji se do podpory, kterou potfebuje. ,Nikdy jsem vlastné poradné nevédéla,
co si mij bratr mysli. Ze vilbbec méa néjaké pfedstavy a Ze mé tak velikou vili,“ fika
Jjeho 18leta sestra.
David ma v planu chodit do prace a chce se ucit anglicky. ,Chtél bych ale chodit
nékam, kde se uci vsichni. Nebo rovnou se ucit anglicky tak, Ze budu mluvit
s normalnim Angli¢anem,“ Fika.

Zdroj Zaznam k individualnimu planovani Michaely Némcové
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Nejvyssi spravni soud: Kazdy ¢lovéek ma pravo na socialni
sluzby a toto pravo Ize soudné vymahat
(Maro$ Matiasko, advokat)

Doposud nebylo v Ceské republice zfejmé, jestli mé &lovék pravo na sociélni sluzby
a jestli Ize toto pravo i néjakym zpusobem vymoci. Ani Listina zakladnich prav
a svobod, ani zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, vyslovné neupravuji, Ze
by ¢lovék mél pravo na socialni sluzby a o toto pravo by se mohl brat. Rovnéz nebylo
zfejmeé, co by toto pravo mélo znamenat a jak by melo byt interpretovano, pokud
bychom se shodli, Ze vibec existuje. Tyto otazky vyreSil NejvysSi spravni soud
Vv nedévném rozhodnuti’* a v tomto pfispévku se autor bude postupné zabyvat
pravnimi aspekty tohoto zasadniho rozsudku.

Nejvys8i spravni soud fFeSil kasacni stiznost tfi nedospélych stéZovatelu
z JihoCeskeého kraje, ktefi maji kombinované postiZzeni, poruchu autistického spektra
a mentalni postizeni a vykazuji znamky problémového chovani. Cely problém vznikl
pfed nékolika lety, kdy se na JihoCesky kraj obratily rodiny déti s autismem
a mentalnim postizenim s prosbou o zajisténi adekvatni celoroCni pobytové sluzby.
Krajsti ufednici se rozhodli investovat verejné prostfedky do stavebnich uprav jiz
existujiciho velkokapacitniho zafizeni v Oseku a sluzbu pro tuto cilovou skupinu
zajistit v tomto zafizeni, jehoz je kraj zfizovatelem. Jejich rozhodnuti bylo podle jejich
vlastniho vyjadfeni vedeno snahou co nejvice uSetfit, pficemz zaroven zdaraznili, Ze
neni ani v planu velkokapacitni Osek transformovat a zajistit lidem s postizenim Zivot
v komunité. Rodie se tak dostali do svizelné situace. Budto akceptuji politiku kraje
a nechaji déti institucionalizovat ve velkém zafizeni, kde zije 140 lidi s jinymi
potfebami, anebo budou uvazovat nad hospitalizaci v détské psychiatrické
nemocnici, anebo se pokusi co nejdéle zvladat sami velmi naro¢nou péci s pfipadnou
podporou ambulantni nebo terénni sluzby. Tato tézka volba je pfivedla nakonec
k rozhodnuti, ze se pokusi vyuzit soudni cestu ktomu, aby kraj svij postoj
pfehodnotil a détem zajistil pobytovou sluzbu, ktera by ale naplhovala kritéria
&l. 19 Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim a byla by sluzbou v co
nejméné omezujicim prostredi.

Pravni aspekty pripadu: Postup zalobctl a rozhodnuti prvostupnového soudu

Zalobci zvolili cestu spravni zaloby na ochranu jejich vefejného subjektivniho prava
pfed nezakonnym zasahem, pokynem nebo donucenim spravniho organu podle
§ 82 an. zakona ¢&. 150/2002 Sb., soudniho fadu spravniho. Ve své Zzalobé
argumentovali, Ze v jejich pfipadé doslo k zasahu a Ze tento zasah byl zaméfen
primo vuci nim. Tvrdili, Ze byli zkraceni na svych pravech, protoze jim svéd¢i pravo
na zivot v komunité v nejméné omezujicim prostfedi a toto pravo je vefejné
subjektivni pravo, tzn. lze jej dovodit zjinych prav a vyslovné vyplyva
i z &l. 19 Umluvy OSN a § 38 zakona o socialnich sluzbach. Krajsky soud v Ceskych

2 Jde o rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu &. j. 4 Ads 134/2014-29.
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Budéjovicich rozhodujici v prvnim stupni této argumentaci nepfisvédgil. Zalobu
meritorné neposoudil a naopak ji odmitl pro nedostatek tzv. hmotné legitimace
Zalobcu. Jinymi slovy, Krajsky soud v Ceskych Budgjovicich vlastné uved|, Ze &lovék
nema vefejné subjektivni pravo na poskytovani socialni sluzby a nemuze si zajisténi
tohoto prava ani soudné vymoci.

Pravni aspekty pripadu: Rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu

NejvysSi spravni soud ve svém rozsudku €.j. 4 Ads 134/2014-29 ze dne 30. 10. 2014
rozhodnuti Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich zrusil. Argumentaci Nejvy$siho
spravniho soudu Ize rozdélit do nékolika rovin. Prvni otazkou je, ktery subjekt by mél
byt Zalovany a pro€. Podle nazoru Nejvyssiho spravniho soudu krajsky soud pochyobil
jiz tim, Ze jako Zzalovaného v napadeném rozhodnuti oznacil Krajsky urad
JihoCeského kraje, ackoli v Zalobé stéZzovatelé uvadéli, ze se domahaji ochrany pfed
nezakonnym zasahem JihoCeského kraje, a k tomu sméfovala téz jejich
argumentace. NejvySSi spravni soud dal za pravdu Krajskému ufadu JihoCeského
kraje vtom, Ze nelze zaménovat kraj a krajsky ufad. Argumentace stéZovatell
vychazela predevsim z § 95 pism. g) zakona o socialnich sluzbach, podle néjz kraje
v samostatné pusobnosti zajistuji dostupnost poskytovani socialnich sluzeb na svém
uzemi v souladu se stfednédobym planem rozvoje socialnich sluZzeb, proto Nejvyssi
spravni soud za Zalovaného povazoval JihoCesky kraj.

Existuje pravo na socialni sluzby?

Po vyfeSeni této otazky se NejvySSi spravni soud zabyval jiz prvnim kliCovym
problémem, tj. jestli vibec Clovék ma pravo na poskytovani socialnich sluzeb.
NejvysSi spravni soud k tomu uvedl (odst. 22): ,NejvyS§Si spravni soud je naopak toho
nazoru, Ze pravo zdravotné postizenych osob na pomoc vefejné moci (at’ jiz statu
nebo vefejnopravnich korporaci) v situacich, kdy si sami, respektive ani s pfispénim
svych rodin, nejsou s to zajistit zakladni Zivotni podminky, je zahrnuto v pravu na
pomoc v hmotné nouzi ve smyslu ¢l. 30 odst. 2 Listiny zakladnich prav a svobod.
Hmotnou nouzi ve smyslu citovaného ustanoveni Listiny totiz neni mozno vykladat
uzce pouze jako chudobu, nybrz Sife jako nouzovou situaci zptisobenou objektivnimi
podminkami, véetné téZzkého zdravotniho postiZzeni, které ob¢anovi zabrariuje zajistit
Si své zakladni Zivotni podminky viastnim pri¢inénim.“ Nejvy8Si spravni soud tak
uved|, Zze pravo na poskytovani socialnich sluzeb vyplyva z prava na hmotnou nouzi
upravenou Vv €l. 30 odst. 2 Listiny zakladnich prav a svobod.

Co se tyCe vySe uvedeného ustanoveni § 38 zakona o socialnich sluzbach, podle
kterého ,kazdy ma pravo na poskytovani sluZzeb socialni pécée v nejméné omezujicim
prostredi”, tak se jim NejvySSi spravni soud zabyval v odst. 25 ve dvou souvislostech.
Za prve, z rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu vyplyva, Ze na urovni ustavniho
prava je pravo na poskytovani socialnich sluzeb upraveno v pravu na hmotnou nouzi
podle €l. 30 odst. 2 Listiny, na urovni tzv. jednoduchého prava, ale jde o § 38 zakona
o socialnich sluzbach. Otazka vyznamu je druha véc, které se NejvysSi spravni soud
ve vztahu k tomuto ustanoveni v odst. 25 vénoval. Podle Nejvy$Siho spravniho
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soudu ,Krajsky soud ma ovSem pravdu, pokud uvadi, ze z § 38 zakona o socialnich
sluzbach nevyplyva povinnost statu (kraje) zajistit péci o stéZovatele konkrétnim jim
poZadovanym zpusobem, tim ovSem neni popfeno verejné subjektivni pravo z tohoto
ustanoveni vyplyvajici.“ Toto ustanoveni tak podle soudu nezaruCuje, Ze stat ma
povinnost ¢lovéku zajistit péci, kterou on sam pozaduje, ale bude to spiSe péce, ktera
by byla pro ného vhodna. Nicméné s ohledem na ¢&l. 19 Umluvy OSN by byla otazka
vhodnosti Uzce spjata s otazkou volby Clovéka s postizenim. PfiCemz volba pfirozené
znamena, ze Clovék ma z ¢eho vybirat.

Je pravo na socialni sluzby soudné vymahatelné?

Pravo na socialni sluzby je tzv. socialni pravo a v zadném pfipadé nelze tato prava
interpretovat zplsobem, Ze by méla byt zbavena soudni ochrany. OdliSny charakter
socialnich prav se projevuje tim, Ze se jedna o pozitivni zavazky statu (verejné moci)
k urCitému plnéni, at' jiz v podobé poskytovani davek €i jako zde vybudovani
a financovani socialnich sluzeb. Tzv. pozitivni zavazek souvisi s povinnosti néco
Cinit, nebo i investovat urCitym zplsobem. To, jak vefejna moc tento zavazek
zajistuje, je zasadné na uvaze k tomu pfislusnych organi moci zakonodarné Ci
vykonné, respektive zde uzemni samospravy. V téchto otazkach maiji pfislusné
organy Sirokou autonomii. Tato volnost neni ale bezbfeha, ale je limitovana
respektovanim esencialni podstaty socialnich prav (vyjadiené pozadavkem na
rovnost v dustojnosti), nediskriminace a racionality (ij. obecny zakaz svévole).
V tomto smyslu a rozsahu tedy jsou socialni prava vefrejnymi subjektivnimi pravy
i soudné vymahatelnymi naroky vici vefejné moci.

Jaka kritéria by mélo pravo na socialni sluzby naplnovat?

Rodiny déti argumentovaly poukazem na &lanek 19 Umluvy OSN. Toto ustanoveni
hraje v jejich pfipadé kliCovou roli, protoZe upravuje pravo na nezavisly zpUlsob
Zivota, jinymi slovy i pravo na Zivot v komunité a zakazuje nucenou institucionalizaci.
Clanek 19 zavazuje stat k tomu, aby transformoval vSechny instituce pro lidi
s postizenim a aby je nahradil dostupnou a pfistupnou siti komunitnich sluzeb. Podle
Nejvyssiho spravniho soudu, pokud ,Ceské republika podepsala a ratifikovala tuto
mezinarodni smlouvu, je povinna ji dodrZovat a ucinné naplriovani této smlouvy je
povinnosti organii moci zékonodarné, vykonné i soudni. Podle &l. 10 Ustavy Ceské
republiky jsou vyhlasené a ratifikované mezinarodni smlouvy soucasti pravniho rfadu
a maji pfednost pfed zakonem. Citovana umluva tyto poZadavky nepochybné
splriuje”. Proto i toto ustanoveni je tfeba zohlednit pfi zjiSténi konkrétniho obsahu
prava na socialni sluzby. Navic, je potfebné rovnéz pfihlédnout k ¢l. 14 Evropské
socialni charty a i k dalSim dokumentim, zejména Vyboru OSN pro hospodarska,
socialni a kulturni prava.

Ze systémoveho hlediska to znamena, Ze uvazuje-li kraj o dostupnosti socialnich
sluzeb a planuje sit sluzeb, musi zohledfiovat &. 19 Umluvy OSN. Z tohoto &lanku
Ize pfitom dovodit, Ze samospravneé celky musi upustit od politiky ustavni péce o lidi
s postizenim, resp. nesmi takovou politiku ani zavést. To znamena, Ze i kraje musi

32



v maximalni mife s ohledem na dostupné zdroje transformovat existujici velka
pobytova zafizeni, resp. slovy mezinarodniho prava musi ucinit k tomu cilené
a konkrétni kroky, napfiklad pfijetim specifické politiky. Za dalSi to znamena, Ze kraje
musi v maximalni mozné mife zajistit dostupnost a pfistupnost tzv. komunitnich
sluzeb a nesmi vytvaret podminky pro ustavni péci, napfiklad nevhodnymi
investicemi.

Rozsudek NejvysSiho spravniho soudu je pro oblast poskytovani socialnich sluzeb
zasadni v tom smyslu, ze prvné bylo vyslovné judikovano, ze Clovék ma pravo na
poskytovani socialnich sluzeb, pficemz tyto sluzby musi byt i poskytovany v nejméné
omezujicim prostfedi. Toto pravo neni pouhou abstrakini proklamaci, ale jde
i 0 soudné vymahatelny narok. Velmi silna rovina lidskych prav v rozsudku a diraz
na &l. 19 Umluvy OSN davaiji ze systémového hlediska tusit, Ze deinstitucionalizace
je pravnim zavazkem nikoliv pouze statu, ale i samospravnych celkd, od kterych se
rovnéz oCekava postupné naplnéni prava vSech osob se zdravotnim postizenim na
zivot v komunité. Mizeme proto jenom doufat, Ze vSechny kraje budou postupné
pripravovat a implementovat funkéni a konkrétni plany deinstitucionalizace
vSech zarizeni a zaroven prestanou nesmysiné investovat a betonovat kapacity
velkych ustavi a budou v maximalni mozné mire podporovat existujici
a vznikajici komunitni sluzby. V souCasné dobé se pfipad vyviji tak, Ze Krajsky
soud v Ceskych Budgjovicich Zalobu meritorné pfezkoumal a zamitl a Zalobci podali
opétovné kasacni stiznost k Nejvy8Simu spravnimu soudu.
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Neslysici a nemluvici. Ktefi uz slysi a mluvi.
Projekt MPSV konci uspésné, transformace socialnich

sluzeb pokracuje
(Jakub Knézu)

Je patek odpoledne a Roman uz ¢eka pred jednim z rozdélovskych vézaku, které
byly postaveny v 50. letech v Kladné jako soucast projektu vzorového sidliste. Tesi
se, Ze bude moct ukazat byt, ve kterém Zije uz tfi roky se svoji partnerkou Helenou.

V prizemi, hned u vytahu, za oSuntélymi dvermi, se otevira jejich spole¢né kralovstvi.
Obyvak, lozZnice, mala kuchyné a koupelna. VSude vas zaujme Ccistota a vzorny
poradek. ,My takovi jsme, prosté se oba radi o ten nas byt starame,” fika za oba
partnery Helenka. V obyvaku plovouci podlaha, par policek, vzrostle kvétiny,
sedacka, dvé kfesla, skririka s televizi, kde pravé bézi Ordinace. Na zemi ve velké
kleci kralik Dasenka. Vedle klece jsou pfipravené sacky s podestylkou a krmenim.
,Chtéli jsme psa, ale to nam nedovolili. Tak aspori mame toho kraliCka. Neni
nadherny?“ libuje si Roman a chova si ho na prsou. ObCas Dasenku vypusti na
pohovku a hraji si s ni. Helenka ma jeSté na posteli jednoho plySového kralika,
ktereho taky rada hladi.

Domov Zahrada vstoupil do projektu transformace v fijnu 2013. Uz davno predtim ale
tato kladenska organizace usilovala o vznik chranéného bydleni. ,Chtéli jsme na
vlastni kazi vyzkouSet, jak se méni chovani a dovednosti byvalych ustavnich klientd
s mentalnim postizenim v prostredi, které kopiruje to bézné prostredi pro bézné
obCany. Zjistili jsme, Ze je to spravna cesta. Asi nejtézsim ukolem byla zména
mySleni personalu. Tlacili jsme na to, Ze je tfeba vnimat klienta jako osobu
svobodnou, ktera si muze rozhodovat o svém ¢ase, o svém programu, “ fika feditelka
Zahrady Eva BartoSova.

Zahrada provozuje celkem sedm bytl, ve kterych zije 28 lidi. V€etné Romana
s Helenou. Byty jsou po celém Kladné, nékteré pronajaté od magistratu, tfi vybudoval
Domov za penize z evropskych fondl, jeden byt ma pronajaty od soukromnika.
VSechny byty jsou v SirSim centru Kladna.

Takzvanému odustaviiovani, tedy transformaci socialnich sluzeb, se intenzivné
v poslednich tfech letech vénoval uzky tym Narodniho centra podpory transformace
socialnich sluzeb na Ministerstvu prace a socialnich véci CR. Pét lidi koordinovalo
vesSkeré aktivity projektu. Spolupracovali s externimi odborniky a neziskovymi
organizacemi, ktefi sdileji myslenku socialni integrace lidi se zdravotnim postizenim
do spole¢nosti. V ramci projektu Narodni centrum podporovalo vybranou c¢tyficitku
domovu po celé Ceské republice, aby jejich sluzby byly zaloZeny na individualnim
pristupu ke klientdm a vedly k jejich zaclenéni do spole¢nosti.

Podle ministryné prace a socialnich véci Michaely Marksové je projekt transformace
revolucni, protoze zménil zabéhlé poradky, které u nas byly zavedené po desitky let.
Projekt hodnoti pfiznivé kvuli tomu, Ze jednoznacné a radikalné zvysil kvalitu Zivota
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lidem, ktefi opustili domovy a zacali zit v samostatnych bytech. ,VzZdy, kdyz jsem
méla moznost navstivit nové byty a nové domky a poslouchala jsem jejich pfibéhy,
bylo to moc hezké. Vim, Ze u mnoha klientd se tfeba ani vibec nepfedpokladalo, Ze
by byli schopni samostatnéjsiho zZivota. Najednou se ale ukazalo, Ze toho schopni
Jsou, ti lidé se ,probudili* a jejich Zivot dostal uplné novy smér,“ uvedla ministryné.

.Helena nastoupila do naSeho domova v roce 1997, kdy se k nam prestéhovala
z ustavu v Budenickach. Ten se v ramci restituce vracel cirkvi,“ vysvétluje feditelka
kladenského domova Zahrada Eva BartoSova ve své kancelafi. ,Helena byla zvykla
Zit jen v ustavnim prostfedi, kdy se nedostala vibec ven. Neuméla komunikovat
s verejnosti, méla uzkosti z kontaktu s cizimi lidmi, vlastné vubec nemluvila. Jako
s jednou z prvnich jsme s ni zaCali pracovat a zjistili jsme, Ze je treba jeji schopnosti
Jen rozvijet a zlepSovat. Helena dokazZe varit, uklizet, obstara nakupy. Pecuje o svuj
zevnéjsek, zaleZi ji na tom, co si kupuje, jak vypada,” dodava Martina TomeSova,
socialni pracovnice ze Zahrady.

Roman pfiSel do Zahrady z internatni Skoly pro sluchové postizené. Pfitom slysi
velmi dobfe. Jen prosté kdyz byl maly, nevédéli kam s nim. Po dokonCeni Skolni
dochazky se nemél kam vratit, protoZze mu zemfeli oba rodiCe. Bratr se o néj nechtél
starat. ,Bydli sice v Kladne, ale uz jsem ho roky nevidél. Nezajimam ho a on mne
taky ne. Navic mi ukradl pualku bytu, to mu nikdy neodpustim,“ fikd Roman.
,U Romana bylo od zacatku jasnée, Ze ustavni péce pro néj neni vhodna. Navic nas
zamér podpofilo to, Ze zacali chodit spolu s Helenkou. Nejdrive Zili s dalSimi klienty
v jednom byté, nasledné se pro né zridilo samostatné bydleni,“ doplfiuje Eva
BartoSova.

»Projekt transformace dokazal motivovat dileZité subjekty k podpore jeho myS$lenek
a diky jednotlivym aktivitam udrzZel tento trend v popredi diskusi o socialni
problematice,” fika David PospiSil, feditel odboru socialnich sluzeb, socialni prace
a socialniho bydleni na MPSV a dodava: ,Diky projektu bylo proSkoleno cca 1 500
lidi, zafizeni vyuZivala konzultace a supervize a akce na podporu osvéty mezi Sirsi
verejnost. Také diky projektu jsou sledovana data, ktera budou vyuZita
i v pripravovaném dalSim projektu.“ Ministerstvo chce vyuZzit data z projektu i jako
podklad pro systémové uchopeni transformace do budoucna.

Zatim bylo vramci procesu transformace pobytovych zafizeni ve 13 krajich
podpofeno 20 rdznych domovd zpenéz strukturalnich fondd (ERDF)
prostfednictvim Integrovaného operaéniho programu (IOP). TéméF 1,2 miliardy
korun se investovalo do staveb, nakupu a rekonstrukce objektll uréenych pro
poskytovani chranéného bydleni, domovli pro osoby se zdravotnim postizenim,
domovu se zvlastnim rezimem ¢i tydennich stacionard. Kromé toho investice byly
vyuzity i na zajisténi zazemi terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb. Secteno a
podtrzeno: vramci IOP vznikly nové sluzby komunitniho charakteru: pobytové
komunitni sluzby s kapacitou tisice lUzek a terénni a ambulantni sluzby pro 243 lidi.
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Management Zahrady zkouSel zménu nejdfive prosadit silou, coz skoncilo témér
vzpourou nékterych zameéstnancli. Nevédéli totiz, kdo ma jakou odpovédnost. Mélo
to takové dopady, Ze tfeba feditelka BartoSova podepisovala dokument, Ze dotyCny
mentalné hendikepovany klient si muze volné dojit do samoobsluhy nakoupit co
potfebuje.

Vedeni mésta projekt transformace podporovalo. Kladensky magistrat vychazel
Domovu vstfic, kdyz potfeboval byty za snizené najemné. Zastupci radnice chodili na
ruzné spolecenské akce pofadané Domovem.

Helena pracuje v jedné kladenské cestovni kancelafi. ,Mam na starost lepeni Stitkt
na katalogy, odesilani posty, porad chodim po mésté a néco nékam nosim k vyfizeni,
mam hodné prace, ale nesmirné mé bavi,“ fika modrooka sympaticka blondyna.
Roman vypomaha v kladenském pivovaru. Nepracuje kazdy den. Chce si také nékdy
odpocinout. Pak hraje hry na pocitaci, diva se na televizi nebo jezdi na kole. Je na
ném vidét, Ze rad sportuje, ma vypracované svaly.

U klientd, ktefi ziji v chranénych bytech, je pfeci jen tieba se vice vénovat nékterym
specifickym rizikim, byt jsou schopni zit samostatné. Napfiklad konzumaci alkoholu
nebo navazovani novych vztaht. Dulezité je také ucit je, jak co nejlépe vyuzit volny
Cas. Prosté proto, ze v jednotlivych zafizenich je dany program a v jednotlivych
bytech nic takového pochopitelné neni.

Domov Zahrada vnima jako nesmirné dllezité pfi zaclefovani svych klientd do
spoleCnosti také to, Zze vétSina z nich nékde pracuje. Zajistit jim i pracovni uplatnéni,
to je podle feditelky BartoSové Casto té€zSi, nez najit byt. ,Mame velké Stésti, Ze
v Kladné pusobi neziskové organizace, jejichZ hlavni ¢innosti je pravé zaméstnavani
0sob se zdravotnim postizenim. Diky tomu je asi 23 naSich klientd, to jsou skoro
vSichni, ktefi ziji v chranénych bytech, zaméstnano na otevfeném trhu prace v profesi
¢iSnik, pomocny zednik nebo c¢len uklidového tymu. NaS$i klienti tak Ziji jako my —
rano jdou do prace, odpoledne a veCer maji volny ¢as pro sebe,” fika feditelka
Zahrady Eva BartoSova.

Zahrada, stejné jako jina zafizeni, nejdfive oslovovala domovni rady v téch
objektech, kde se chystalo zfizeni nékterého z bytd. Na schuzi se jeji zastupci
prinlasili, vysvétlili, kdo tam bude bydlet, a pfipravili ostatni najemniky na nové
sousedy. ,Casem jsem to pfehodnotila a doslo mi, Ze Zadny jiny néjemnik neni
schvalovan témi ostatnimi, takze posledni tri stéhovani jsme resili tak, ze jsme se
neformalné sesli s domovnim ddvérnikem, kdy spi§ Slo o vyjasnéni si informaci
o provozu v domée a tak,” fika feditelka BartoSova.

,My tady s Helenkou vdomé moc lidi nezname. Jasné, Ze kazdého slusnée
pozdravime, ale s nikym se nestykame. Jen jednou jsme zazvonili tady na pana
z prizemi, z vedlejSiho bytu, protoze jsme u domu na$li psa a nevédéli jsme, co
S nim, " uzavira Roman.

Opatrovnici obvykle pfijimaji st€hovani do chranéného bydleni pozitivné. Existuji ale
pfipady, kdy se rodiCe lidi s hendikepem boji zmény a nevéfi jim, ze to zvladnou.
Pak musi zastupci domovul vysvétlovat, tfeba i nékolik mésicu, ze to bude fungovat.
Vysvétlovat systém podpory, pofadat navstévy v jinych chranénych bytech. Ukazat,
Ze se v samostatném bydleni dokaZzou o sebe postarat, Zze si uklidi, Ze se neopafi
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horkou vodou.

provoz domova. V pfipadech jako je ten kladensky se v8ak musi uvazovat co
s objektem zafizeni, ktery je postupné pro zbyvajici klienty pfilis velky. ,V ramci
naSeho Rozvojového planu, ktery vzala Rada Stfedoceského kraje na védomi,
uvazujeme o tom, Ze v roce 2016 chceme otevrit dva nové byty pro Sest klientd,
v roce 2017 opét dva byty pro Sest klientu, v roce 2018 pro osm klientu. V Zahradé
zlstane jen dvacet dva klienti. Zbyvajici volné prostory chceme vyuZit k pronajmu
ke komercnim ucelum. Stejné tak i kuchyni. A také chceme vefejné nabidnout sluzby
pradelny. Budeme se snazit nas§ Rozvojovy plan plnit v ramci finanénich mozZnosti,*“
uzavira feditelka Zahrady Eva BartoSova.

Rozhovor s Davidem PospisSilem, reditelem odboru socialnich sluzeb, socialni
prace a socialniho bydleni, MPSV:

Jak se vam spolupracovalo s mistni samospravou?

LiSilo se to region od regionu. Nékde jsou transformacnimu procesu velice naklonéni
a podporuji ho, tam byla spoluprace bezproblémova. V nékterych regionech bylo
zapotrebi vic informovat, trpélivéji pfistupovat k prosazovani transformacnich
myS8lenek. ZaleZelo samoziejmé také na pfistupu jednotlivych domovd, zarizeni
v jednotlivych regionech, jak komunikuji s mistni samospravou. Co se tyka
spoluprace s kraji, od nékterych jsme Cerpali z jejich zkuSenosti s transformacnim
procesem a vyuZzivali jejich podnéty v ramci realizace projektu.

Dari se zménit mysleni lidi a zmirnit predsudky ohledné lidi se zdravotnim
postizenim? Kolikrat jste pro predstavu kde byli vysvétlovat projekt?

Nékde jsme se setkavali spiSe s nedostatkem informovanosti, nez s pfedsudky. Lidé
nevédéli, o jaké zmeény se v souvislosti s poskytovanim péce lidem se zdravotnim
postizenim jedna. U nékoho se nam, i pres velkou snahu, nepodarilo jejich nazor
a predsudky zlomit. Domnivame se, Ze nejlepSi cesta, jak ukazat, Ze lidé se
zdravotnim postizenim jsou stejni jako my, je umoZznit jim poznat takového ¢lovéka
Jako svého souseda, kamarada, zakaznika, partnera, zaméstnance. Za dobu trvani
na$ tym navstivil zhruba 90 meést a obci, kde podporoval a Sifil myS$lenku
transformace socialnich sluZeb, a v nékterych mistech jsme byli i vicekrat.

Co dal v novém programovacim obdobi?

Na pravé koncici projekt Transformace socialnich sluzeb bude navazovat dalsi
s ndzvem: ,Zivot jako kazdy jiny“, ktery bude financovany z Evropského sociélniho
fondu prostfednictvim Operacniho programu Zaméstnanost.

Hlavnim cilem projektu bude systematicky uchopit komunitni sluzby a rozvijet
transformacni aktivity zejména formou identifikace stavajicich bariér procesu
transformace, metodicky vést organizace poskytujici socialni sluzby, kraje, obce,
odbornou verejnost a osvétlit proces zmén, které s sebou transformace
a deinstitucionalizace nese, odborné, ale i Sirsi verejnosti.
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Podporu z projektu bude moci Cerpat jakékoliv zafizeni socialnich sluzeb z celé
Ceské republiky. Projekt nebude cilené podporovat pouze urditou ¢ast organizaci
poskytujicich socialni sluzby na zakladé toho, Ze jsou zapojeny do projektu.
Novinkou je, Ze podporu budou moci ¢erpat i organizace, které poskytuji svoje sluzby
na uzemi hlavniho mésta Prahy. Zafizeni se budou moci diky novému projektu
ucastnit metodickych dnu, vyuZivat pro svoji praci doporucené postupy a metodiky,
které v ramci projektu vzniknou. Pro zarizeni socialnich sluzeb bude pripravena
i databaze odbornikt na proces transformace, skrze kterou budou moci oslovit pro
spolupraci napfimo experta, ktery se danou problematikou zabyva. V ramci nového
programovaciho obdobi bude znovu mozZné vyuZit investiCni penize v ramci
Integrovaného regionalniho operacniho programu na vystavbu a rekonstrukci bytu
a domui. Na financovani pfipravy pracovnik( i uZivateld na zménu a na rozbéhnuti
novych sluzeb pak také mohou sahnout na prostiedky udélované z Operacniho
programu Zaméstnanost ve vyzvach uréenych pro kraje, ale i pro samotna zafizeni.
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Misto, kam si muzete zapsat kontakty na odborniky vénujici se dané problematice:

Téma Jméno Kontakt

Projekt Transformace socialnich sluzeb
Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Na Pofi¢nim pravu 1
128 01 Praha 2
www.trass.cz
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