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1. Uvod

Doporuceni kraji k transformaci Ustavni péCe v pé¢i komunitni navazuji na dosavadni praci, kterou
v transformaci Moravskoslezsky kraj vykonal, a pfina3eji podnéty pro to, jak v ni pokracovat. Jejich
ucelem je podpofit kraj jakoZto zadavatele socialnich sluzeb v tom, aby uskuteénil nezbytnou zménu
smeérem od Ustavnich sluzeb k podpofe zajistované v béZzném prostredi.

Ugelem doporudeni je, aby uZivatelé socialnich sluzeb mohli Zit b&Znym zplsobem Zivota a v b&Zném
prostiedi.

Doporu€eni  vychazeji ze zkuSenosti stransformaci Ustavni péce, ulinénych zejm.
v individualnim projektu odboru socialnich sluzeb a sociélni prace MPSV Podpora transformace
socidlnich sluzeb financovaném z Evropského socialniho fondu prostifednictvim Opera&niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost (dale jen OP LZZ) a statniho rozpodétu CR. V datové &asti doporudeni
stavi na analyze ustavnich socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji. Odrazeji zkuSenosti
pracovnikll Narodniho centra podpory transformace socidlnich sluzeb. Jsou tvofena v souladu se
Znaky a voditky deinstitucionalizace.*

Doporuceni jsou urena:

e zastupclm samospravy Moravskoslezského kraje, kterym pomohou pfi nastaveni strategie
v socialni oblasti a pfi zajisténi kvalitnich a dostupnych sluzeb, které odpovidaji skute¢nym
potfebam obc&anu kraje;

e pracovnikim Krajského ufadu Moravskoslezského kraje, kterym pomohou pfi zajisténi
jednotlivych agend zejména v socialni oblasti a pfi vykonu jejich profese v souladu
s poznanim nejlepsi dostupné praxe v socidlni oblasti a s ochranou prav a zajmua lidi
vyuzivajicich socialni sluzby.
Doporu€eni vyuzije rovnéz Ministerstvo prace a socialnich véci pfi nastaveni strategie
deinstitucionalizace.

Doporuceni Ize vyuzit také pfi planovani komunitnich sluzeb mensich samospravnych celkd,
souCasné mohou byt prospésna také (odborné) verejnosti, aby se mohla podilet na deinstitucionalizaci
socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji a sledovat kroky, které v této oblasti kraj déla.

! Dtto nebo pfistupné z:
http://www.trass.cz/TrassDefault.aspx?rid=77968&app=Article&grp=Content&mod=ContentPortal&sta=ArticleDetail&pst=Article
Detail&pl1=0ID_INT_6326&p2=ShowDocInfo_ BOOL_True&p3=RoundPanel_ BOOL_True&acode=125684788
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2. Soucasny stav ustavni péce
a jeji transformace

2.1 Pobytové socialni sluzby pro lidi s postizenim
v Moravskoslezském kraji’: istavni a netstavni

Rozdéleni pobytovych socidlnich sluZeb na Ustavni a neustavni vychazi z materialu Ustavni socialni
sluzby pro osoby s postizenim v Moravskoslezském kraji, ve kterém byly podrobné& analyzovany
pobytové socialni sluzby pro lidi s postizenim. Pro tyto UCely byly stanoveny indikatory ur€ujici ustavni
sluzby.

Za ustavni je oznaCena socialni sluzba (nebo jeji ¢ast), ktera ma registrovany jeden z nasledujicich
druht sluzby:

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
e domovy se zvlastnim rezimem,
e tydenni stacionare,
e chranéné bydleni
a jestlize soucasné spliuje alespon jednu z nasledujicich podminek:

e v jedné budové/objektu (pfipadné aredlu nebo v misté blizkém) je kapacita lGzek (uzivateld)
rovna nebo je vySSi nez hodnota 19 (tj. v jednom misté poskytovani);

e kapacita je nizsi nez podle podminky prvni, ale sluzba je poskytovana v budové/objektu
(pfipadné arealu nebo v misté blizkém) s dalSi pobytovou nebo ambulantni socialni sluzbou
a spole¢na kapacita v budové/aredlu (nebo v misté blizkém) pfesahuje 19 lUzZek.

Podrobnosti k metodice naleznete v materialu Ustavni socidlni sluzby pro osoby s postizenim
v Moravskoslezském kraji (MPSV 2013).

Shrnuti hlavnich vysledkl analyzy ustavnich socidlnich sluzeb pro osoby
se zdravotnim postizenim v Moravskoslezském kraji

V Moravskoslezském kraji bylo k1. 3. 2012 celkem 82 sluzeb socialni péce (konkrétné sluzby
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni
a tydenni stacionare) se souhrnnou kapacitou 3080 Itzek. Z toho byla oznacena kapacita:

= 333 lizek jako netstavni v ramci mist poskytovani, tj. 11 % kapacity,
= 2747 lhzek jako ustavni, tj. 89 % z celkové kapacity.

Material se zabyva pouze vysSe uvedenymi sluzbami socialni péce, jejichz cilovou skupinou jsou osoby
se zdravotnim postizenim, vylouceny byly sluzby pro seniory a osoby zavislé na navykovych latkach.
Z tohoto duvodu se tento material dale zabyva 56 sluzbami se souhrnnou kapacitou 1986 Iuzek. Z této
kapacity bylo oznageno:

= 267 lizek jako nelstavni v ramci mist poskytovani, tj. 13 % z celkové kapacity,

» 1719 luzek jako ustavni, tj. 87 % z celkové kapacity.

2 Ustavni socialni sluzby pro osoby s postizenim v Moravskoslezském kraji (MPSV 2013)
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V ustavnich sluzbach/mistech poskytovani zilo k 31. 12. 2011:
= celkem 1627 uzivateld,
» 7 toho 96 déti.

Vydaje na provoz Ustavnich sluzeb byly od roku 2007 do roku 2011 (vCetn&) celkem
2 748 810 449 K¢, tj. primérné 549 762 090 K¢ za rok.

Pracovalo zde celkem 1310° pracovnikd v pfimé péci (916,26 Uvazku) a 635 ostatnich pracovniki
(396,91 Gvazku)®.

Zavazek udrzitelnosti socialnich sluZzeb plynouci z provedenych investic byl zjistén u 9 z téchto sluzeb.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V Moravskoslezském kraji bylo celkem 26 sluzeb domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
s kapacitou 1413 lizek. Z toho Ustavnich je 23 sluzeb. V ramci mist poskytovani byla kapacita 63
IZzek zhodnocena jako neustavni a 1350 Itzek jako ustavni.

S ohledem na cilovou skupinu osoby se zdravotnim postizenim, ktera je v tomto materialu sledovana,

zdravotnim postizenim s kapacitou 1373 Ilzek. Z toho:
» neustavnijsou 3 sluzby s kapacitou 35 IUzek;
= ystavnich je 22 sluzeb s kapacitou 1338 lGzek.
U téchto 22 ustavnich sluzeb bylo zhodnoceno celkem 23 mist jako Ustavni s kapacitou 1310 lGzek.
V téchto sluzbach Zilo k 31. 12. 2011:
= celkem 1221 uzivatelt,
= 2z toho je 92 déti.

Pracovalo zde celkem 913 pracovnik(l v pfimé pédi (723,46 Uvazku) a 425 ostatnich pracovniki
(328,61 uvazku).

Vydaje na provoz téchto zafizeni byly od roku 2007 do roku 2011 (vCetné) celkem 2 315 358 038 K¢,
tj. pramérné 463 071 608 K¢ za rok. Naklady na jedno IGzko se pohybovaly v roce 2011 v rozmezi od
193 769 do 604 683 K&. Priimérny roéni naklad na jedno ldzko v roce 2011 &inil 353 269 K& a mésic¢ni
29 439 K¢.

Do sledovanych zafizeni bylo od roku 2007 investovano celkem 74 810 019 K¢.

Zavazek udrzitelnosti socialnich sluzeb plynouci z provedenych investic byl zjistén u 6 sluzeb.
Domovy se zvlastnim rezimem
V Moravskoslezském kraji bylo k 1. 3. 2012 poskytovano celkem 29 sluzeb domovy se zvlastnim

rezimem s kapacitou 1243 lGzek. V ramci mist poskytovani byla kapacita 52 lGzek zhodnocena jako
neustavni a 1191 lizek jako Ustavni.

3 Kapacity jednotlivych mist poskytovani Ustavnich sluzeb (a nékteré dalSi Udaje) jsou pocitany pomérem z celku. To
v nékterych pfipadech muze vést k tomu, Ze se Udaje o poétu osob, pracovnikll apod. nevyskytuji jako cela Cisla.

* Vysoky rozdil mezi pottem pracovnikil a Gvazkd mizZe byt zplsoben jednak rozdélenim vykonu &innosti pracovnikii mezi
jednotlivymi sluzbami poskytovanymi poskytovatelem nebo v navaznosti na kumulaci pozic u jednoho zaméstnance (jeden
pracovnik v ramci ¢asti Uvazku muze pracovat ve funkci udrzbare, spravce a pracovnika v kuchyriském provozu). Toto plati pro
vSechny nizZe sledované sluzby.
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S ohledem na cilové skupiny bylo 21 téchto sluzeb vylou¢eno z dalSiho zkoumani. Se zaméfenim na
osoby se zdravotnim postizenim se materidl blize vénuje 6 sluzbam, které byly zhodnoceny jako
ustavni s celkovou kapacitou 203 ltzek. V danych sluzbach zilo k 31. 12. 2011:

= celkem 188 uzivatel,
= 7z toho 1 dité.

Pracovalo zde 206 pracovniku v pfimé péci v ramci 110,55 uvazku a 116 ostatnich pracovnik{l v ramci
46,3 uvazku.

Vydaje na provoz téchto zafizeni byly od roku 2007 do roku 2011 (vCetn&) celkem 267 063 175 K&,
tj. primérné 53 412 635 K& za rok. Naklady na jedno IGzko se pohybovaly v roce 2011 v rozmezi od
249 103 do 475 804 K&. Prumérny rocni naklad na jedno luzko v roce 2011 ¢inil 330 755 K¢,
tj. 27 563 K& mésicné.

Do sledovanych zafizeni bylo od roku 2007 investovano celkem 5 343 803 K¢&.

Zavazek udrzitelnosti socialnich sluzeb plynouci z provedenych investic byl zjistén u jedné z téchto
sluzeb.

Chranéné bydleni

V Moravskoslezském kraji bylo k1. 3. 2012 poskytovano celkem 23 sluzeb chranéné bydleni
s kapacitou 381 ltizek. V ramci mist poskytovani byla kapacita 199 IiZzek zhodnocena jako neustavni
a 182 jako ustavni.

V ustavnich mistech poskytovani zilo k 31. 12. 2011:
» celkem 194 uzivateld,
= ztoho nebylo zadné dité.

Pracovalo zde 178 pracovnikl v pfimé péci v ramci 70,05 Gvazku a ostatnich pracovnik( 89 v ramci
16,79 Gvazku.®

Vydaje na provoz téchto zafizeni byly od roku 2007 do roku 2011 (v€etné) celkem 127 348 490 KE,
tj. pramérné 25 469 698 K& za rok. Naklady na jedno lGzko se pohybovaly v roce 2011 v rozmezi od
134 001 do 278 274 K¢&. Primérny ro¢ni naklad na jedno lGzko v roce 2011 ¢inil 195 956 K¢,
tj. 16 330 K& mésicné.

Do sledovanych zafizeni bylo od roku 2007 investovano celkem 6 040 773 K¢.

Zavazek udrzitelnosti socialnich sluzeb plynouci z provedenych investic byl zjiStén u dvou z téchto
sluzeb.

Tydenni stacionare

V Moravskoslezském kraji byly k1. 3. 2012 poskytovany celkem 4 sluzby tydenni stacionare
s celkovou kapacitou 43 lazek. V ramci mist poskytovani byla kapacita 19 lizek zhodnocena jako
nelstavni a 24 lGzek jako ustavni.

S ohledem na cilové skupiny byly 3 tyto sluzby vylou€eny z dalSiho zkoumani. Se zaméfenim na
osoby se zdravotnim postizenim se material blize vénuje 1 sluzbé, ktera byla zhodnocena jako
ustavni s celkovou kapacitou 24 lizek. V této sluzbé Zije:

® Vysoky rozdil mezi pottem pracovnikil a tvazkd miiZze byt zpsoben jednak rozd&lenim vykonu &innosti pracovnikii mezi
jednotlivymi sluzbami poskytovanymi poskytovatelem, jednak navaznosti na kumulaci pozic u jednoho zaméstnance (jeden
pracovnik v ramci ¢asti Uvazku mlze pracovat na funkci Udrzbare, spravce a pracovnika v kuchyriském provozu). Rozdily
mohou byt téZ zplisobené umélym délenim pracovnich Gvazk( pracovnikud pro Ucely zadosti o dotace ze statniho rozpoctu.
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» celkem 24 uzivateld,
» 7 nichz byly 3 déti.
Pracovalo zde 13 pracovnikl v pfimé péci na 12,20 Gvazku a pracovnik{l ostatnich 6 na 5,2 uvazku.

Vydaje na provoz tohoto zafizeni byly od roku 2007 do roku 2011 (v&etné) celkem 39 040 746 K&,
tj. primérné 7 808 149 K¢ za rok. Ro¢ni naklad na jedno IUzko v roce 2011 ¢inil 354 216 K¢,
tj. 29 518 K& mésicné.

Do sledovaného zafizeni bylo od roku 2007 investovano celkem 274 904 K¢&.

Zavazek udrzitelnosti socialnich sluzeb plynouci z provedenych investic nebyl zjistén.

Finanéni prostiedky poskytnuté Moravskoslezskym krajem na provoz
socialnich sluzeb

Moravskoslezsky kraj poskytuje finanéni prostfedky na provoz socidlnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postizenim jednak formou dotacnich Fizeni, tak jako pfispévek zfizovatele. PFispévek kraje
v roli zfizovatele sméfuje pfevazné do Ustavnich sluzeb, coz je dano skuteCnosti, ze kraj zfizuje
prevazné pobytové socialni sluzby.

DalSimi zdroji financovani pobytovych socidlnich sluzeb jsou pFijmy od klient(l, dotace od statu (pfimé
dotace z MPSV a dotace poskytnuté krajskym ufadem na zékladé rozhodnuti MPSV), pfijmy z vlastni
¢innosti, pfijmy od zdravotnich pojistoven, ostatni pfijmy, pfipadné pfijaté dary (od pravnickych
a fyzickych osob).?

Dotaéni programy a dalSi aktivity Moravskoslezského kraje (vyuzivani prostfedkll z OP LZZ nebo
Regionalniho opera¢niho programu) jednoznacné podporuji poskytovani komunitnich sluzeb
a principy deinstitucionalizace. Jednalo se napf. o individualni projekty:

e  Podpora procesu transformace pobytovych socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraiji,
ktery byl realizovan v obdobi od 1. 3. 2011 do 28. 2. 2013;

e ,Podpora vzdélavani a supervize u pracovnik(l v oblasti socialnich sluzeb a pracovnik
v socidlni oblasti zafazenym do Ufadl v Moravskoslezském kraji“, ktery byl realizovan
v obdobi od 1. 1. 2011 do 1. 1. 2013.

Dale byly v roce 2012 vyhlaSeny dotaéni tituly, které maji souvislost s procesem transformace,
zejména v oblasti podpory navaznych sluzeb: Program rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském
kraji na rok 2012, Program podpory financovani béznych vydaju souvisejicich s poskytovanim
socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na rok 2012, Podpora aktivit v oblastech vyuziti volného
Casu déti a mladeze a celozivotniho vzdélavani osob se zdravotnim postizenim pro rok 2013.

Nové ustavni sluzby

Od roku 2009 v Moravskoslezském kraji vzniklo 7 socialnich sluzeb ustavniho charakteru poskytujici
pobytové sluzby:
e domov pro osoby se zdravotnim postizenim, DOMACiI PECE SOS, spol. s r. o., zafizeni
Ambrosie poskytujici sluzby 22 uzivatelm;

e chranéné bydleni, SANTE - centrum ambulantnich a pobytovych socialnich sluzeb poskytujici
sluzby 28 uzivateltm;

® Podrobnosti viz Ustavni socialni sluzby pro osoby s postizenim v Moravskoslezském kraji (MPSV 2013)
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e chran&né bydleni, ZIRAFA - Integrované centrum Frydek-Mistek, pfisp&vkova organizace
poskytujici sluzby 8 uzivatelim (Ustavni sluzba z diivodu kumulace socialnich sluzeb);

e domov se zvlastnim rezimem, BESKYD DZR, o.p.s. poskytujici sluzby 42 uzivateltm;

e chranéné bydleni, Domov Jistoty, pfispévkova organizace poskytujici sluzby 6 uzivatelim
(ustavni sluzba z divodu kumulace socialnich sluzeb);

e chranéné bydleni, Socialni sluZzby mésta Orlova, pfispévkova organizace poskytujici sluzby 14
uzivatelim (ustavni sluzba z divodu kumulace socialnich sluzeb);

e domov se zvlastnim reZimem, Domov sv. Jana KHitele, s. r. o., ktery poskytuje sluzby 20
uzivatelim.
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2.2 Zhodnoceni stavu transformace ustavni péce v pécéi komunitni

Pfehled silnych a slabych stranek kraje s ohledem na transformaci Ustavni péce v péci komunitni
(SWOT analyza).

Silné stranky

Slabé stranky

Moravskoslezsky kraj:

disponuje dlouhodobou zkudenosti
s nastavenim procesu zmény a je ziejma
systémovost procesu (poCatecni  kroky
s vydefinovanim vize v roce 2004);

ma zakotveny principy deinstitucionalizace,
transformace, podporu kvality a sitovani,
komunitnich sluZzeb, prosazovani ambulantni

a terénni formy na Ukor pobytovych
socidlnich sluzeb v zasadnich strategickych
materidlech kraje — ve stfednédobych

planech rozvoje socialnich sluzeb na urovni
kraje, v prohlaseni Rady kraje, Programu
rozvoje kraje (prvni zapracovani v Koncepci
socialnich  sluzeb v MSK vroce 2004,
principy jsou rozvijeny v Koncepci kvality
vCetné transformace pobytovych sluzeb,
2008, Moravskoslezském krajském planu

vyrovnavani prilezitosti pro obCany se
zdravotnim postizenim);
vychazi z cild zanesenych ve svych

strategickych  materidlech pfi formulaci
opatfeni dotacnich fizeni kraje na rozvoj

socialnich sluzeb (v€etné navazujicich
sluzeb pro potfeby transformace), ve
formulaci oblasti podpor Regionalniho

operacniho programu;

vyuziva vicezdrojové financovani  pro
podporu komunitnich sluzeb pfispévkovych
organizaci i pro podporu dalSich subjektd,
k rozvaiji principl deinstitucionalizace
(realizuje  vlastni individualni  projekty,
vyuziva prostfedktl Evropského socialniho
fondu (dale jen ESF), OP LZZ, Regionalniho
operacniho programu);

sméfuje investicni  financni
zrozpoCtu  kraje  zejména
transformacnich principu;
realizuje proces zmeény ve vSech svych
prispévkovych organizacich poskytujicich
socialni  sluzby lidem se zdravotnim
postizenim (transformace byla zahajena v
organizacich, které byly sou€asnou analyzou
pobytovych sluzeb v kraji vyhodnoceny jako
ustavni, jiz dfive);

zapojil se do projektu MPSV Podpora
transformace socialnich sluzeb
prostfednictvim 4 pfispévkovych organizaci
kraje, v ramci projektu aktivné spolupracuje ;
realizuje individualni projekty kraje zaméfené
na podporu kvality, komunitniho planovani,
transformace a  vzdélavani v oblasti

prostredky
k podpore

Moravskoslezsky kraj:

ma v regionu 87% kapacity z analyzovanych
sluzeb vyhodnocenych jako ustavnich;

ma na urovni regionu 96 déti v ustavnich
sluzbach (6%);

ma na svém uzemi Ustavni sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim, v ramci
kterych je poskytovana péce 11 % uzivatell
jen s I. & vubec nepfiznanym stupném
zavislosti a pfispévku na péci;

ma v regionu Ustavni domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim, v nichz  Zje
z celkového poctu uzivatell 44 % lidi na 3 a
vice luzkovych pokojich (nejvétsi pocty
uvedenych pokoji maji sluzby Ctyflistku —
centra pro osoby se zdravotnim postizeni
Ostrava, p.o. Marianum, p.o. a Zamek Dolni
Zivotice, p.o.);

je  zfizovatelem prevazné ustavnich
socialnich sluzeb v nevyhovujicich
prostorach;

¢ini  nékteré  kroky vedouci spiSe

k humanizaci sluzby a kvalitativni zméné
podminek bydleni lidi s postizenim nez pfimo
k deinstitucionalizaci  (zfizeni chranéného
bydleni organizace Fontana, p.o. v zahradé
v blizkosti plvodni sluzby, chranéné bydleni
Mariana, p.o. v Destné pro 50 lidi, vystavba
zarizeni v arealu nemocnice pro uzivatele
organizace Benjamin, p.o., rekonstrukce
prostor pro 22 déti z organizace Sirius, p.o.);
musi respektovat zavazek udrzitelnosti
vybranych sluzeb v minulosti
rekonstruovanych ustavnich budov
komplikujicich jejich transformaci — napf.
Zamek Dolni Zivotice;

nezastavil pfijem novych uzivatell ve vSech
pobytovych sluzbach transformujicich se
organizaci kraje;

nema dostate¢né propojenou spolupraci
mezi jednotlivymi odbory krajského ufadu
vedouci k podpofe  deinstitucionalizace
(nepfijeti myslenky deinstitucionalizace na
urovni vybranych odbor();

zfizuje také pfispévkové organizace, v nichz
je patrna mala flexibilita a iniciativa vedeni

organizaci vyuZivat moznosti pro
transformaci sluzeb;
napliiovani lidskych prav je v mezich

finanénich moznosti.
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socialnich sluZzeb, spolupracuje na realizaci
jejich vystupll sméfujicich mj. k popisu stavu,
sdileni zkusenosti;

uplatiuje systém fizeni a rozvoje kvality ve
vlastnich pfispévkovych organizacich
(existence transformacnich tyma
v organizacich poskytujicich sluzby lidem se
zdravotnim  postizenim, externi podpora

v zavadéni kvality, stanovovani
ukol(l organizacim za ucéelem rozvoje kvality
poskytovanych sluzeb, pracuje
S vypracovanymi rozvojovymi plany
organizaci Vv gesci princip

deinstitucionalizace a socialni politiky kraje
aj.);

realizuje socialni politiku, ktera vede k
nezvySovani kapacity uUstavnich/pobytovych
sluzeb vramci sit¢ krajem zfizovanych
sluzeb;

vyhlasil stop stav pfijmu novych uzivatel( u
poloviny transformovanych pfispévkovych
organizaci kraje;

promita principy deinstitucionalizace a
transformace do vykonu statni spravy
realizované krajskym ufadem (zamitnuti
registrace socialni sluzby vedouci k navySeni
poctu uzivatell Ustavni pobytové sluzby na
zékladé  dodrzeni  zakladnich  z&sad
poskytovani socialni sluzby dle Zakona o
socialnich sluzbach);

vytvaii zejména neudstavni sluzby v ramci
procesu transformace;

systémoveé podporuje prostor pro individualni
praci s uzivateli a realizaci principu zajisténi
zdravotni  péCe v socialnich  sluzbach
v nezbytném rozsahu, coz je patrné napf., na
proméné  struktury personalu  (pomér
pracovnikll v pfimé pédéi  poskytujicich
socialni sluzby v ustavnich sluzbach je 70%
oproti 30% ostatnich, z ¢ehoz v pfimé péci je
78% pracovnikd v socialnich  sluzbach,
zustatek tvofi zdravotnicky a pedagogicky
personal);

vyClenil pracovniky zafazené do krajského
Ufadu zabyvajici se cilené tématem
transformace. Do realizace  procesu
transformace jsou dil¢im zplisobem zapojeni
i dalSi zaméstnanci ufadu.

zaclenil téma transformace sluzeb do
organizacni struktury krajského strategického
planovani rozvoje socialnich sluzeb;
disponuje ucelnou organizaéni strukturou
krajského  planovani, ktera reflektuje
meziresortnost a multidisciplinarnost
problematiky  prostfednictvim  adresnych
pracovnich skupin (skupiny pro kvalitu,
komunitni planovani obci, pro transformaci,
vCetné skupiny pro transformaci détskych
zarizeni, organizaci v transformacénim
procesu);
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spolupracuje s dal8imi subjekty v regionu
(nezamérfuje se v aktivitach jen na vlastni
organizace), aktivné podporuje transformacni
zaméry jinych organizaci (doporuceni kraje
v ramci vyzev ESF aj.);

komunikuje s odbornou vefejnosti i laickou
verejnosti - aktivni participace zastupcu kraje
na akcich vedoucich k propagaci myS$lenek
transformace a deinstitucionalizace (v ramci
individualnich projektd, diléi  aktivity
Narodniho centra podpory transformace, ve
spolupraci s jinymi subjekty — tyden rané
péce apod.);

prostfednictvim  dotaCnich  Fizeni  dil€im
zpusobem podporuje pecujici osoby -
podpora vybranych svépomocnych aktivit,
odleh&ovacich sluzeb. Prostfednictvim
pracovni skupiny obci podporuje seminare
pro pecujici osoby v regionech, jejich
zaclefovani do procesli  komunitniho
planovani na obcich;

podporuje péci o déti se zdravotnim
postizenim v rodiné - transformace zafizeni
pro déti, €innost cilené pracovni skupiny,
aktivity pro integrace déti se zdravotnim
postizenim do Skol (konference "Moznosti
spoluprace socialnich sluzeb a skolstvi pfi
zaclenovani déti do béznych 3kol"), aktivity
vramci socialni ochrany déti, podpora
péstounskych rodin mj. sditétem s
postizenim apod.);

ve srovnani s jinymi kraji v ramci prenesené
pusobnosti nadstandardné metodicky vede
pracovniky obecnich Ufadd v oblasti vykonu
socialni prace (metodické dny, konzultace,
metodické materialy).

Prilezitosti (vnéjsi, existujici)

Ohrozeni (vnéjsi, existujici)

Pouceni se z chyb a vlastnich zkuSenosti.
Komunikace s mistnimi samospravami.
Podporovani stazi ve sluzbach zajistujicich
sluzby v souladu S principy
deinstitucionalizace v CR.

Vyuziti metodik a vystupt Narodniho centra
podpory transformace socialnich sluzeb
k podpore deinstitucionalizace v kraji.
Vyuziti vystupl a zkuSenosti pecujicich osob
pfi planovani socialnich sluzeb.

Vyuziti dobré praxe a cilenda podpora jeji
implementace V ramci dalSich
deinstitucionalizacnich aktivit na urovni kraje.
Posileni moznosti pronajmu bytd v pfipadé
pfispévkovych organizaci kraje.

Podporovani spoluprace v gesci principl
deinstitucionalizace s velkymi  Ustavnimi
sluzbami jinych zfizovateld na urovni kraje
(USP Hrabyné&, Ctyflistek — centrum pro
osoby s mentalnim postizenim...).

Vyuzivani zakonodarné pravomoci a funkce

Podminky registrace socialnich sluzeb dle
Zakona o socialnich sluzbach umoznuji vznik
ustav.

Nepfijeti principt
zmén v pristupu
verejnosti.
Neinformovanost odborné verejnosti (soudci,
soudni znalci, zdravotnicky personal, verejni
opatrovnici, pracovnici obci, samospravy).
Absence relevantnich dotaénich tituld na

deinstitucionalizace a
klidem s postizenim

narodni urovni S projevem podpory
transformacnich aktivit, komunitnich sluzeb
(podpory sluzeb v oblasti socialni

prevence/navaznych socialnich sluzeb).
Nedostatek pfilezitosti pro lidi s postizenim
zapojit se na chranény &i otevieny trh prace.
Nedostatek navaznych socidlnich sluZzeb
nutnych pro bézny Zivot lidi se zdravotnim
postizenim v komunité.
Nedostate¢na Ci
transformace  a

chybéjici podpora
deinstitucionalizace
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pfipominkovani legislativy v socidlni oblasti

z urovné kraje.

v obecnich komunitnich planech rozvoje
socialnich sluzeb, neprovazanost obecnich
strategii rozvoje s krajskymi strategiemi.
Nedostate¢na reflexe témat
deinstitucionalizace a transformace
v pfipravé socidlnich pracovniki na VOS, VS
(oproti ocekavani kompetenci absolvent(
nedostatek odborniki  schopnych  nést
myslenku transformace v praxi).
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3. Doporuceni k transformaci ustavni péce

Deinstitucionalizace je v sou¢asné spolecenské situaci nutnou podminkou pro naplnéni tkoll a cilu,
které stoji pred socialnimi sluzbami. Ustav jako instituce reprezentuijici socialni péci minulého stoleti
neni schopen svym uzivatellm zarucit naplnéni jejich ob&anskych a lidskych prav a prava na jejich
sebeurceni — tedy rozhodovani o sobé&, a ani je v tomto ohledu podporovat. Tak vznika napéti mezi
postavenim lidi s postizenim, které maiji spolecensky pfiznané, a zpUsobem, jakym je jejich podpora
realizovana.

Deinstitucionalizace socialnich sluzeb znamena zménu (transformaci) institucionalni (Ustavni) péce
v péci komunitni. Je to zména, ktera usiluje o to, aby i uzivatelé socialnich sluzeb Zili ve svém domové
a zivotem podle své vlastni volby tak, jak je to ve vétSinové spole€nosti bézné.

Pro zadavatele socialnich sluzeb je deinstitucionalizace uspé&sné zavrSena, kdyZ maji ob&ané pfistup
ke sluzbam, které reaguji na jejich potfeby a jsou poskytovany za dostupnou cenu v misté a Case,
kdy je ob&an potfebuje. Deinstitucionalizace probé&hla uUspésné, kdyZz zadavatel planuje, vytvari
podminky a podporuje rozvoj zdroju v komunité tak, aby socidlni sluzby uzZivatele neizolovaly
a nenahrazovaly jiné dostupné moznosti podpory; a kdyZ neprovozuje zadna ustavni zafizeni.

Podpora poskytovana v komunité vytvafi lepsi predpoklady pro uplatfiovani prav Clovéka, jejich
ochranu a napliovani, nez je tomu v Ustavnim prostfedi. Individualné poskytovana podpora a péce
v bézném prostiedi vytvafi méné pfilezitosti pro omezovani prav ¢lovéka.’

Moravskoslezsky kraj je prvnim krajem, ktery systémové zahajil procesy vedouci k deinstitucionalizaci
a transformaci péce pro lidi se zdravotnim postizenim na svém uUzemi. Principy deinstitucionalizace
a transformace ma zakotveny ve strategickych materialech, vyuziva jich pfi formulaci dotaénich tituld.
Jedna se o jedno z prioritnich témat kraje. Aktivhé spolupracuje i s ostatnimi subjekty v regionu,
¢ehoz je pfikladem jak organizacni struktura krajského planovani socialnich sluzeb, tak moznost i
jinych poskytovatelll nez pouze pfispévkovych organizaci kraje ¢erpat podporu v ramci individualnich
projektl realizovanych krajem (projekty zamérené pfimo na transformaci socialnich sluzeb, podptrné
na vzdélavani, praci s kvalitou sluzeb, planovani rozvoje socialnich sluzeb). Vramci svého
dlouholetého Usili zrealizoval Moravskoslezsky kraj fadu krokd, jez vedly ke zvySeni kvality Zivota lidi
s postizenim a které zahrnovaly jak transformacni, tak i humanizacéni aktivity. Uvedenému odpovida
skute€nost, ze ve vSech pfispévkovych organizacich zfizovanych Moravskoslezskym krajem, které
byly vyhodnoceny na zakladé analyzy pobytovych sluzeb v kraji jako Ustavni, jiz probiha dfive
zapocaty proces zmény. Své zkuSenosti z procesu transformace kraj a jeho zastupci sdili s dalSimi
samospravami a jinymi aktéry, podnécuje komunikaci napfi¢ resorty s cilem podpofit mySlenky
deinstitucionalizace a promitnout je do praxe.

Ugelem nasledujicich doporudéeni je podpotit pokradovani transformace v Moravskoslezském kraiji tak,
aby uzivatelé socialnich sluzeb mohli zit béznym zpUsobem Zzivota a v bézném prostiedi.

Doporuceni proto sméfuji k naplnéni tfi zakladnich cild deinstitucionalizace:
1. zamezit institucionalizaci dalSich lidi;
2. deinstitucionalizovat stavajici socialni sluzby: zrusit ustavy;
3. zajistit dostupnost podpory v komunité.

Doporuceni zaroven vychazeji z nasledujicich dokumentt, které mohou kraji poskytnout dalsi voditka
a podporu pfi planovani a realizaci transformace uUstavni péce:

= Znaky a voditka deinstitucionalizace;

’s vyuzitim Manualu transformace tGstavd (MPSV 2013)
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= Kritéria komunitni socialni sluibys;
= Deinstitucionalizace a planovani socialnich sluzeb v kraji (MPSV 2012).

Transformace Ustavni péCe predstavuje narocny ukol, jehoz realizace ovliviiuje prava a kvalitu Zivota
mnoha uzivatell socialnich sluzeb. Pro jeho rozsah a naro¢nost je tfeba jej rozvrhnout v ¢ase a zvolit
priority pro postupné ruSeni Ustavnich zafizeni a jejich nahrazovani podporou v komunité.
V nasledujicich doporucenich proto vychazime z téchto predpokladu:

» zastavit pfijem novych uzivateld do socialnich sluzeb je mozné okamzité — zabrani se tak
vystavovani dalSich lidi negativnim vliviim ustavniho prostredi;

= soucasné s tim je tfeba dusledné naplfovat podporu sluzeb v komunité jako zakladni formu
pomoci lidem, ktefi jsou zavisli na pomoci druhé osoby — toto opatfeni (nize je rozvedeno do
konkrétnich doporuceni) je nezbytné prevést z roviny proklamaci do realnych krokl (zejm.
v oblasti financovani socialnich sluzeb), pfiCemz uskutec¢nit je Ize opét okamZzité;

= rudeni existujicich Ustavnich zafizeni je tfeba s ohledem na zvladnutelnost procesu rozlozit do
Casového obdobi, které poskytne prostor pro kvalitni pfipravu a realizaci transformace,
zaroven ale nebude zbyteCné prodluzovat pobyt lidi v Ustavnim prostfedi; na zakladé
zkudenosti ze zahraniéni a se soudasnym priibéhem transformace v CR odhadujeme, Ze
existujici Ustavni sluzby v Moravskoslezském kraji je mozné transformovat do roku 2035°.

= pfi transformaci ustavnich pobytovych socialnich sluzeb doporucujeme zacit témi zafizenimi
(transformace - faze 1), ktera maji détské uzivatele (s ohledem na zajisténi podminek pro
jejich zdravy vyvoj) a nasledné témi zafizenimi, jejichz technicky stav by v brzké dobé
vyzadoval investi¢ni naklady (rekonstrukce a pfestavby), nebot neni zadouci investovat do
nevyhovujiciho Ustavniho prostfedi (a tim jesté prodluzovat jeho zivotnost a dobu, po kterou
do ného budou sméfovani dalsi lidé).*

3.1 Transformovat ustavni zafizeni (faze 1)

S ohledem na potfebu zajistit vhodné podminky pro zdravy vyvoj déti a omezit dopady, které na né
ma pobyt v ustavnim prostfedi, doporuujeme pfednostné najit konkrétni feSeni pro kazdé jednotlivé
dité, které vyuziva ustavni pobytovou sluzbu v Moravskoslezském kraji tak, aby se dostalo z ustavu
zpatky do rodiny, pfipadné do vhodné komunitni sluzby.

8 Manual transformace ustav (MPSV 2013)

o Casovy horizont byl stanoven s ohledem na po&et Gstavnich zaFizeni poskytujici sluZby socialni pé&e pro osoby se zdravotnim
postizenim v Moravskoslezském kraji. Terminy stanoveny s ohledem na pocet Ustavnich zafizeni v jednotlivych krajich:

e rok 2025 pro kraje s po¢tem do 25 Ustavnich zafizeni v kraji;
e rok 2030 pro kraje s po¢tem vyS§im nez 25 Ustavnich zafizeni v kraji;

e rok 2035 pro kraje s po¢tem vyS§im nez 50 Ustavnich zafizeni v kraji.

10 Kraj muze zvolit také dal$i kritéria pro nastaveni priorit transformace. Podrobnéji k tomuto tématu viz material

Deinstitucionalizace a planovani socialnich sluzeb v kraji ( MPSV 2012).
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Tabulka &. 1. Ustavni sluzby s détskymi uzivateli

Nazev zarizeni Druh sluzby Pocet Ztoho
uzivateld pocet déti

Benjamin, pfispévkova | Domovy pro osoby se zdravotnim | 35 22

organizace zafizenim

Ctyflistek — centrum pro osoby se | Domov pro osoby se zdravotnim | 25 25

zdravotnim postizenim Ostrava, | postiZzenim

pfispévkova organizace, Domov

Beruska

Ctyflistek — centrum pro osoby se | Domov pro osoby se zdravotnim | 141 22

zdravotnim postizenim Ostrava, | postizenim

pfispévkovd organizace, Domov

Barevny svét

Ctyflistek — centrum pro osoby se | Tydenni stacionaf 24 3

zdravotnim postizenim Ostrava,

pFispévkova organizace,

Stacionar Trebechovice

Nas svét, pfispévkova organizace | Domov se zvlastnim rezimem 29 1

Sagapo, prispévkova organizace | Domov pro osoby se zdravotnim | 31 8
postizenim

Sirius, pfispévkova organizace Domov pro osoby se zdravotnim | 32 15
postizenim

= Dale doporuCujeme Moravskoslezskému kraji dokonéit, v souladu se schvalenymi
transformacnimi plany, Uplnou transformaci zafizeni zapojenych v projektu Podpora

transformace socialnich sluzeb:

o Harmonie, p.o.,

o Marianum, p.o.,

o Zamek Nova Horka, p.o.

o Zamek Dolni Zivotice, p.o.

S ohledem na hospodarné nakladani s verejnymi prostfedky doporu¢ujeme Moravskoslezskému kraji:

» neinvestovat do budov Ustavl zadné prostfedky, s vyjimkou vydaji na feSeni havarijnich

Doporucéeni Moravskoslezskému kraji k transformaci ustavni pé€e v pééi komunitni

situaci. Investice nezbytné k feSeni havarijnich situaci zajiStovat tak, aby neprodluzovaly dobu
pobytu lidi v Ustavu (zejm. aby neobsahovaly zavazek udrzitelnosti investic);

zajistit transformaci zafizeni, ktera se nachazeji ve Spatném technickém nebo havarijnim
stavu (misto investovani do objektl, které odporuji potfebam lidi a pozadavkim na kvalitu
socialnich sluzeb investovat do rozvoje podpory v komunité)
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Tabulka ¢. 2. Ustavni sluzby ve vztahu k technickému stavu objektt — vyZadujici rozsahlé opravy

Nazev zafizeni

Druh sluzby

Stav objektu

Benjamin, pfispévkova
organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zafizenim

vyZaduje rozsahlé
rekonstrukce

Domov Jistoty, pfispévkova
organizace

Domov se zvlastnim rezimem

(na ul. Slezska, Bohumin)

vyZaduje rozsahlé
rekonstrukce

Harmonie, pfispévkova
organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zafizenim (Za Drahou, Krnov)

vyZaduje rozsahlé
rekonstrukce

Charita Frydek-Mistek, ,0aza
pokoje“ pro psychicky nemocné

Domov se zvlastnim rezimem

vyZaduje rozsahlé
rekonstrukce

Marianum, pfispévkova
organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zarizenim

(Rooseveltova ul. Opava)

vyZaduje rozsahlé
rekonstrukce

Nas Svét, prispévkova organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zafizenim (ul. Lohrera, Frydek-
Mistek)

vyzaduje rozsahlé
rekonstrukce

Sagapo, prispévkova organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zafizenim

vyzaduje rozsahlé
rekonstrukce

Sirius, pfispévkova organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zafizenim

vyzaduje rozsahlé
rekonstrukce

Socialni sluzby mésta Orlova,
prispévkova organizace

Chranéné bydleni

vyzaduje rozsahlé
rekonstrukce

Zamek Dolni Zivotice,
prispévkova organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zarizenim (Moravice)

havarijni

Zamek Nova Horka, pfispévkova
organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim
zafizenim

vyzaduje rozsahlé
rekonstrukce

3.2 Transformovat ustavni zarizeni (faze 2)

Soubézné s transformaci zafizeni uvedenych v kapitole 3.1 doporucujeme provést tyto kroky pro
pripravu transformace ostatnich ustavu:

»  zajistit zruSeni

zavazkd udrzitelnosti

plynoucich z poskytnutych

investiCnich dotaci.

Doporu€ujeme zaméfit se na zavazky, které jsou od roku 2018 a dale. S ohledem na délku
celého procesu transformace pobytovych socialnich sluzeb by nebylo efektivni zabyvat se
zruSenim zavazk( udrzitelnosti kratSich nez do roku 2018. Cestou ke zruSeni zavazku
udrzitelnosti je uprava smluvnich podminek poskytnuté dotace, napf. formou dodatku.
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Tabulka ¢. 3. Ustavni sluzby ve vztahu k udrzitelnosti investic — nutné fesit udrzitelnost

Nazev zarizeni Pocet Stav objektu Zavazek Zdroj
uzivateld udrzitelnosti investice
do roku

Fontana, pfispévkova 104 Nové 2019 Investiéni

organizace (DOZP Celni zrekonstruovany program MPSV,

ul.) ISPROFIN

Harmonie, pfispévkova 60 Nové 2027 Investiéni

organizace (DOZP na vybudovany program

Charovské ul, Krnov) MPSVISPROFIN

Marianum, pfispévkova | 50 Nové 2024 Investi¢ni tituly

organizace (CHB vybudovany MPSV

Destna) /zrekonstruovany

Zamek Dolni Zivotice, 106 nove 2030 Investi¢ni tituly

pfispévkova organizace zrekonstruovany MPSV

Tabulka ¢&. 4. Ustavni sluzby™ ve vztahu k udrzitelnosti investic — udrzitelnost neni nutné resit

Nazev zarizeni Pocet Stav objektl Zavazek Zdroj
uzivatelt udrzitelnosti | investice
do roku
Benjamin, pfispévkova 35 vyzaduje Planovana Dotacni tituly
organizace rozsahlé rekonstrukce EU - ROP
rekonstrukce v roce 2013,
udrzitelnost do
2018
Domov Jistoty, 28 vyzaduje 2017 Dotacni tituly
prispévkova organizace rozsahlé EU - ROP
(DZR na ul. Slezska, rekonstrukce
Bohumin)
Domov Jistoty, 6 Noveé 2016 Dotacni tituly
pFispévkova organizace vybudovany EU - ROP
(CH na ul. Kopernikova, ,
, /zrekonstruovany

Bohumin)
Integrovany socialni 30 Nové 2017 Dotacni tituly
ustav Komorni Lhotka, zrekonstruovany EU
prispévkova organizace
Nas Svét, prispévkova 38 vyzaduje Realizace Dotacni tituly
organizace (DOZP ul. rozsahlé rekonstrukce, EU - ROP

1 Sluzby s niz$i kapacitou nez 19 zhodnoceny jako Ustavni, nebot se nachazi v aredlu s dalSimi socialnimi sluzbami. Viz

kapitola 2.1 tohoto materialu.
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Lohrera, Frydek-Mistek) rekonstrukce udrzitelnost do

2018
Sirius, pfispévkova 32 vyZaduje Realizace Dotacni tituly
organizace rozsahlé rekonstrukce EU - ROP

rekonstrukce v roce 2013,

udrzitelnost do

2018
Zamek Dolni Zivotice, 20 havarijni Realizace Dotacni tituly
pfispévkovéa organizace rekonstrukce, EU - ROP

(DOZP Moravice)

udrzitelnost do
2017

= Zpracovat plan transformace vSech zbyvajicich zafizeni (viz kapitola 3.3) tak, aby
v téchto ustavnich sluzbach do roku 2035 nezili zadni lidé.

3.3 Rozvoj socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji

V oblasti rozvoje socialnich sluzeb doporu¢ujeme Moravskoslezskému kraji:

= vytvofit plan rozvoje socialnich sluzeb, ktery bude obsahovat konkrétni cile transformace ustavni

péde v pédi komunitni:*?

o prednostné je feSena situace déti umisténych v Ustavnich sluzbach (viz tabulka €. 1).

o definované cile deinstitucionalizace jsou specifické, méfitelné, adekvatni, realistické
a terminované, vysledky jsou vefejné a pravidelné zvefejhiované.

o strategie deinstitucionalizace nezahrnuje jako jedno z opatfeni zménu druhu poskytované
sluzby, smérfuje vyhradné ke zméné podminek pro Zivot uzivatell. Zaroven je definovano,

ze plvodni objekty nebudou vyuzivany pro jiné pobytové socialni sluzby.

o strategie sméfuje ke zruseni Ustavnich sluzeb bez ohledu na vék nebo miru postizeni.

= pfi stanoveni planu transformace a pfi zajiStovani rozvoje socialnich sluzeb respektovat skutecné
potfeby mistni komunity. Sou€asnou kumulovanou kapacitu pobytovych sluzeb v nékterych
oblastech pfesmérovat do oblasti, které nejsou potfebnymi sluzbami vybaveny. Vysoka kumulace
pobytovych (a zarovef Ustavnich) socialnich sluzeb pro lidi s postizenim se tykd predevSim

oblasti:

o Opavska, kde vznika také sit komunitnich sluzeb transformaci Mariana, p.o. a Zamku
Dolni Zivotice, p.o. a dalSich zafizeni;

o Ostravska.

12 Deinstitucionalizace a planovani socialnich sluzeb v kraji (MPSV 2012)
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USTAVNIi SOCIALNi SLUZBY PRO LIDI S POSTIZENIM V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
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= ve stavajicich ustavnich sluzbach provést vyhodnoceni nezbytné miry podpory13 u vsech
uzivatell Ustavnich sluzeb, které bude slouzit jako podklad pro stanoveni postupu
deinstitucionalizace a zhodnoceni stavu potfebnosti socialnich sluzeb.

= pii planovani sluzeb zmapovat potfeby pecujicich osob a naplanovat jejich podporu s cilem
zachovani zivota lidi se zdravotnim postizenim v komunité. UCinit z osob pedujicich o své blizké
v domacnosti (komunité) jednu z kli¢ovych skupin v ramci komunitniho planovani jiz na drovni
obci, pfipadné i na urovni kraje.

= feSit potfeby bydleni lidi se zdravotnim postizenim pfirozenymi formami bydleni nejen
vystavbou a investicemi, ale nadale vyuzivat byty, pronajmy.

= aktivné zapojit zastupce Moravskoslezského kraje do komunitniho planovani na urovni obci tak,
aby bylo v souladu s deinstitucionalizaci socialnich sluzeb.

» pfi nastavovani transformace konkrétniho zafizeni dbat na specifika riznych cilovych skupin,
viz doporuéeni pracovnich skupin.

3.4 Organizacni zajisténi deinstitucionalizace na urovni Moravskoslezského kraje

V oblasti organiza¢niho zajisténi deinstitucionalizace doporuujeme Moravskoslezskému kraji:

» posuzovat veskeré politiky a ¢innost kraje z pohledu deinstitucionalizace — plan rozvoje, plany
zaclenovani, politiku Skolstvi, zdravotnictvi, dopravy a vyuZivat moznosti pfipominkovani
pravnich norem v souladu s principy deinstitucionalizace.

'3 posuzovani miry nezbytné podpory uzivatelii (MPSV 2013)

1 Doporuceni pracovnich skupin: Specifické potfeby lidi s duSevnim onemocnénim, Specifické potfeby pro lidi s télesnym
postizenim, Specifické potfeby pro lidi se zrakovym a dualnim postizenim, Oblasti socialniho zaclenéni a jejich vazba na sluzby
pro lidi s potizemi v u€eni, Potfeby déti s postizenim (MPSV 2013)

Doporucéeni Moravskoslezskému kraji k transformaci ustavni pé€e v pééi komunitni 19/23
Narodni centrum podpory transformace socialnich sluzeb



= v8echny aktivity kraje sméfovat k naplfiovani cile deinstitucionalizace:

o zajistit metodickou podporu v zafizenich poskytujicich pobytové socidlni sluZzby ustavniho
typu, metodické vedeni v obcich, vzdélavani, konzultace pfi tvorb& komunitniho planu tak,
aby byly napliovany cile deinstitucionalizace,

o upravit zfizovaci listiny organizaci zfizovanych Moravskoslezskym krajem tak, aby byly
v souladu s principy deinstitucionalizace,

o vramci vedeni Feditell pfispévkovych organizaci poskytujicich socialni sluzby jim stanovit
nasledujici Ukoly: vypracovat rozvojové plany organizaci, v jejich ramci podporovat rozvoj
komunitnich sluzeb, zajistit vzdélavani pracovnikd zfizovanych organizaci v souladu
s deinstitucionalizaci,

o pravidelné hodnotit Cinnost Fediteld pfispévkovych organizaci poskytujicich socialni
sluzby, zda je v souladu s principy deinstitucionalizace,

o pfi vypisovani vybérového fizeni na pozici feditele pfispévkové organizace poskytujici
socialni sluzby stanovit povinnost pfedloZit koncepci rozvoje zafizeni v souladu s principy
deinstitucionalizace.

= zajistit UCast pracovnikll krajského Ufadu na inspekcich poskytovani socialnich sluzeb:
hlavnim cilem bude sledovat, zda socialni sluzby pfispivaji k za¢lenéni uzivatelll do béZného
Zivota.

= Zzajistit meziresortni spolupraci pfi planovani socialnich sluzeb (odbor dopravy, odbor Skolstvi
— integrace déti s postizenim do $kol, navaznost tydenniho stacionafe na specialni Skolu, ad.).

3.5 Financovani socialnich sluzeb (kraj jako zadavatel socialnich sluzeb)

V oblasti financovani socialnich sluzeb doporucujeme:

=  Krajskému Ufadu Moravskoslezského kraje navrhovat takové prerozdéleni statnich financnich
prostfedk, které podporuje rozvoj komunitnich sluzeb a je v souladu s cili deinstitucionalizace
(tyka se zejm. predkladani souhrnné Zzadosti Krajského uUfadu Moravskoslezského kraje
k poskytnuti dotace MPSV ze statniho rozpoctu pro pravnické a fyzické osoby, které poskytuji
socialni sluzby v regionu).

»  Moravskoslezskému kraji zajistit, ze stavajici finan¢ni toky jdouci do Ustavnich zafizeni budou
v prubéhu transformace pfesmeérovany na nové vytvarené komunitni sluzby.

»  Moravskoslezskému kraji upravit podminky krajskych dotacnich programi podporujicich
poskytovani socialnich sluzeb tak, aby byly v souladu s principy deinstitucionalizace, zejm.:

o stanovit povinnost postupovat v souladu s deinstitucionalizaci;

o stanovit povinnost UCastnit se na komunitnim planovani vSem zfizovanym organizacim
a ostatnim sluzbam, které podporuje v dotaénim fizeni;

o vyzadovat zpracovani rozvojového planu sluzeb v souladu s deinstitucionalizaci.
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3.6 Pravni uprava v oblasti socialnich sluzeb

= Moravskoslezskému kraji doporucujeme v rdmci jeho zakonodarné iniciativy predkladat takové
Upravy zakona o socialnich sluzbach, které zamezi dalSi institucionalizaci lidi: zejm. omezit
pocet osob v jednom arealu pobytové socialni sluzby nejvySe na 12 a znemoznit kumulaci
vice objektl spojenych s poskytovanim socialni sluzby v jednom misté.

= Krajskému ufadu Moravskoslezského kraje doporu¢ujeme nadale aplikovat ochranu prav lidi
s postiZzenim pfi registraci pobytovych socialnich sluzeb tim, Ze nebude registrovat socialni
sluzby, které nezajistuji dostate¢né podminky pro dustojny a kvalitni Zivot uzivateld.

3.7 Metodické vedeni poskytovatelli socialnich sluzeb a zapojeni dalSich aktéru
V této oblasti doporucujeme:

= definovat kompetence a odpovédnost povéfenych pracovnikl krajského Ufadu a Feditelt
zafizeni za problematiku deinstitucionalizace a transformace v Moravskoslezském kraji.

= stanovit koordinatora povéfeného fizenim transformace socialnich sluzeb.

= prostfednictvim pracovnik( krajského Ufadu provadét metodické navstévy zamérené na
kvalitu poskytovanych sluzeb a dodrzovani a ochranu prav uzivatell ve zfizovanych
organizacich a ve vSech sluzbach, na jejichz provoz Moravskoslezsky kraj pfispiva. Vyzadovat
napravu nedostatku zjisténych pfi metodickych navstévach.

= do hodnoceni kvality socialni sluzby zapojit uZivatele socialnich sluzeb v roli hodnotiteld,
vysledky hodnoceni zvefejhovat.

Dale Moravskoslezskému kraji doporucujeme stanovit pfispévkovym organizacim kraje povinnosti
a u ostatnich poskytovatell socialnich sluzeb podpofit:

= zpracovani rozvojovych planu sluzeb v souladu s principy deinstitucionalizace, u zfizovanych
organizaci je kazdoro¢né kontroluje. U ostatnich poskytovatel(l tuto skutec¢nost zohlednit pfi
dotacnim fizeni.

= snizeni kapacity sluzby, v€etné provedeni pfisluSné zmény v registru sluzeb, v okamziku
snizeni poctu uzivatell Ustavni sluzby. U ostatnich poskytovatell tuto skuteCnost zohlednit pfi
dotacnim fizeni.

= informovani zajemce o sluzbu o dostupnych sluzbach v pfirozeném prostfedi a o dopadech
ustavnosti na jednotlivce.

= vramci jednani se zajemcem o sluzbu feSit situaci zadatele i s dalSimi aktéry (obec,
poskytovatelé...) tak, aby byly nejdfive Cerpany moznosti podpory v pfirozeném prostiedi,
feSeni formou pobytové sluzby by mélo byt az to posledni. Tuto skute¢nost bude mit
poskytovatel socialni sluzby pisemné zaznamenanou.

= (cast na komunitnim planovani v lokalitach, kde socialni sluzba pusobi. Tuto skutec¢nost
doporucujeme Moravskoslezskému kraji jako zadavateli socialnich sluzeb v kraji zohlednit
v dotaénim Fizeni.
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3.8 Oblast komunikace

V oblasti komunikace Moravskoslezskému kraji doporuujeme:

e  zajiStovat komunikaci s vefejnosti — zvefejfiovat informace o duvodech transformace
socidlnich sluZeb, o tom, jak a do kdy se uskutecni. Kli€ové informace by mély byt pfedavany
srozumitelnou formou ve zjednoduSeném ¢teni (rozhodnuti o transformaci, Cast planu
rozvoje).

e podporovat komunikaci s odbornou vefejnosti a otevirat témata souvisejici
s deinstitucionalizaci, realizovat diskuzni féra, workshopy a seminafe, kde jsou tato témata
otevirana.

e posilovat komunikaci mezi rezorty, kterych se deinstitucionalizace tyka (Skolstvi,
zdravotnictvi...).
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4. Zaver

Véfime, Ze doporuceni pomohou k tomu, aby lidé se zdravotnim postiZzenim v Moravskoslezském kraji
mohli Zit b&Znym Zivotem v komunité.

Véfime, Ze pfedkladana doporu€eni vytvofi v Moravskoslezském kraji pfilezitosti k tomu, aby se nejen
lidé se zdravotnim postizenim, ale v budoucnu i jini ob&ané, ktefi budou potfebovat podporu z diivodu
stafi, nemoci aj., mohli navracet do spolenosti a zejména pak zlstavat soucasti komunity. A to
takové, ktera bude pfipravena na uvedené souZziti nejen z hlediska vybavenosti regionu siti
potfebnych sluzeb a forem podpory, ale zejména z hlediska vnimani lidi s postizenim jako své
soucasti, respektovanych partner(.

Na zavér bychom radi podékovali pfedstaviteldm Moravskoslezského kraje a pracovnikim krajského
Ufadu za praci, kterou odvadéji pro zaclenéni uzivatell socialnich sluzeb do bézného Zivota
spole¢nosti. Véfime, Ze jim doporu€eni pomohou v této praci pokracovat a zajistit lepsi socialni sluzby
ob&anim v Moravskoslezském kraji.
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