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Uvod do monitoringu
‘ Identifikace datovych potreb pro monitoring

= Prestoze jsou v Ceské republice dlouhodobé sbirana rozsahla data o socialnich sluzbach, sou€asné nastaveni
datovych systému zatim neumoznuje sledovat a vyhodnocovat poéty sluzeb komunitniho a nekomunitniho
charakteru.

= Ddvodem muze byt skute€nost, Zze teprve v roce 2025 byl legislativné vymezen pojem ,sluzba komunitniho
charakteru®, pfiCemz byly jasné definovany pozadavky na umisténi a kapacitni limity téchto sluzeb.

= V ramci projektu Transformace byl zadan poZadavek spoleCnosti Ernst & Young na zpracovani podrobné analyzy
dostupnych dat a datovych systémd, které ma MPSV k dispozici.

= Na jejim zakladé byly identifikovany chybéjici udaje a definovany nové datoveé polozky pro monitoring
transformace socialnich sluzeb.

= Jednim ze zasadnich zavéru analyzy bylo identifikovani potfeby sbéru a vyhodnocovani dat na urovni
jednotlivych jednotek bydleni, jako predpokladu pro pfesné rozliSeni kapacit v pobytovych socialnich sluzbach
komunitniho a nekomunitniho charakteru.
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Uvod do monitoringu
‘ Doména ,,Povaha sluzby*“ - pilotni sbér dat

= Legislativni vymezeni pojmu ,sluzba komunitniho charakteru® a stanoveni pozadavku na jeji umisténi a
maximalni kapacitu umoznily definovat soubor kritérii pro posuzovani komunitniho ¢i nekomunitniho charakteru
pobytovych socialnich sluzeb.

» Ke sledovani téchto kritérii slouzi jedna z 5 domén monitoringu - doména ,Povaha sluzby®.

» Tato domeéna hodnoti soulad sluzeb spojenych s bydlenim osob se zdravotnim postizenim s principy komunitniho
bydleni.

= Vramci projektu byl realizovan pilotni sbér dat zameéreny na tuto domeénu. Potfebna data byla sbjrana pouze u
poskytovateltl zapojenych do projektu Transformace, nejedna se o komplexni sbér dat za celou CR.

= Cilem sbéru dat v této doméné bylo poskytnout pfehled o charakteru poskytovanych sluzeb, jejich vyvoji a
souladu s cili transformace a deinstitucionalizace.

= KliCovym predpokladem pro hodnoceni komunitniho charakteru sluzby bylo sledovani dat na urovni jednotlivych
jednotek bydleni a naplnéni vSech vySe zminénych kritérii pro posuzovani komunitniho ¢i nekomunitniho
charakteru pobytovych socialnich sluzeb.
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Co je pro potreby monitoringu ,,Jednotka bydleni“

Definice jednotky bydleni neni v sou€asnosti jednotné ukotvena v legislativeé ani
metodikach.

* Pro potfeby monitoringu vychazi Castecné z definice v Kritériich socialnich
sluzeb komunitniho charakteru a ze stavebniho zakona.
= Jednotka bydleni = samostatna bytova jednotka nebo jedna obytna mistnost

splnujici pozadavky na trvalé bydleni, bez ohledu na typ budovy Ci formu
poskytovane sluzby.

= Jak jiz bylo zminéno sledovani na urovni jednotlivych jednotek bydleni
umoznuje ziskat podrobnejSi a presnejsi data o povaze poskytovanych sluzeb.



Sber dat a metodika

» Pilotni sbér dat v doméné Povaha sluzby probéhl ve spolupraci s 36 poskytovateli z 11
kraju zapojenymi do projektu Transformace; 3 poskytovatelé se do sbéru nezapajili.

= Sbér dat byl realizovan na zakladé vypracované metodiky, ktera byla v€etné Skoleni
poskytovatelll prezentovana v lednu tohoto roku na online setkani se zapojenymi
poskytovateli a dalSimi kliCovymi aktery.

= Byly vytvoreny jednotné datové Sablony, které byly rozeslany vSem zapojenym
poskytovatelum. Projektovy tym nasledné realizoval telefonické konzultace pfi jejim
vypliovani.

= Diky skvélé spolupraci naseho tymu s jednotlivymi poskytovateli se podarilo nasbirat
potrebna data a vyhodnaotit je.
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Souhrnné vysledky

Pocet komunitnich jednotek - za projekt
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Graf €. 1 — urCuje pocCet komunitnich
jednotek bydleni ve sledovaném obdobi
rok 2024 a 2025 - za poskytovatele
zapojené v projektu.
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Pocet komunitnich jednotek dle kraju - za projekt
Graf €. 2 a 3 — urCuje pocet komunitnich jednotek bydleni ve sledovaném obdobi rok 2024 a 2025 dle jednotlivych
kraju — za poskytovatele zapojené v projektu.
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Mira komunitnosti pobytovych socialnich sluzeb - za projekt

Graf €. 4 — mira komunitnosti pobytovych socialnich sluzeb pro OZP ve
sledovaném obdobi rok 2024 a 2025 — sledovano v ramci projektu.

Mira komunitnosti pobytovych socialnich sluzeb » Tento graf vyjadruje podil klientt
podle kapacity Zificich v komunitnich a nekomunitnich
I pobytovych sluzbach ve sledovaném

e obdobi (rok 2024 a 2025 u
poskytovatelt zapojenych v projektu.

3000
2500
2000

1500

904,24 % 929,25%

Kapacita Kapacita Kapacita Kapacita

komunitni nekomunitni komunitni nekomunitni

jednotky jednotky jednotky jednotky
2024 2024 2025 2025

1000

500

Mira komunitnosti dle kapacity




Podil komunitnich a nekomunitnich jednotek bydleni — za projekt

Graf €. 5 a 6 — udava podil komunitnich a nekomunitnich jednotek bydleni ve

sledovaném obdobi rok 2024 a 2025 dle druhu sluzby — za poskytovatele zapojené
v projektu.
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Pocet jednoliizkovych, dvoullizkovych, tfilizkovych a vice jak trilizkovych pokoju
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2024 a 2025 u poskytovatelu
zapojenych v projektu.
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Shrnuti a zaver

= Monitoring Povahy sluzby predstavuje kliCovy nastroj pro systematicke
sledovani rozvoje komunitnich socialnich sluzeb v CR.

= Mimo jiné ukazuje, ze klicovym predpokladem pro hodnoceni transformace
je sledovani dat na urovni jednotek bydleni.

= Pro jeho plné vyuziti je nezbytné ukotvit sledované ukazatele ve vykaznictvi
OK Systém — poskytovatel a Registru poskytovatelu.

= Tim se otevira prostor pro dlouhodobé sledovani vyvoje a postupu
transformace na urovni statu.
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