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mohli zit bézny zivot
Probiha v socialnich sluzbach, zdravotnictvi i Skolstvi. Deinstitucionalizace
predstavuje celospolec¢enskou zménu, ktera zavisi nejen na vladé a jeji

spolec¢né strategii, ale na kazdém z nas, schopnosti spolec¢nosti pfijmout
mezi sebe lidi se znevyhodnénim a pfiznat jim stejna prava.

Text: Mgr. Terezie Hradilkova
Ilustrace: Uecteezy, foto: Freepik




XX Socialni téma

Pod tézko vyslovitelnym terminem de-
institucionalizace, ktery (pomineme-li
yodustaviiovani“) bohuzel nema éeskou
podobu, najdeme spolecensky proces,
v kterém se opousti od systému shro-
mazdovani lidi v Gstavech, kde se o né
pecuje. Moderni socialni prace se snazi
o podporu znevyhodnénych lidi v pfi-
rozeném prostiedi a zaméfuje se na
jejich rozvoj, zaclenéni do spole¢nosti
a osamostatnovani podle individualnich
moznosti.

Deinstitucionalizace systému
socialnich sluzeb
V tomto pfispévku se omezime na resort
socialni. V deinstitucionalizaci je trans-
formaci oznacovana preména institu-
cionalni, Ustavni socialni sluzby (zaFizeni)
na socialni sluzby komunitni - terénni,
ambulantni a pobytové. Deinstituciona-
lizace ma tti cile a ke zméné systému je
nutny jejich soubéh, ktery by méla zarucit
vladni strategie.

1. Zamezit institucionalizaci dalSich
lidi - Prevenci odchodu do Ustavu
umoznuji komunitni sluzby, které udrzi
lidi s postizenim v domacim, bézném,
pfirozeném prostfedi a davaji jim po-
tfebnou podporu v misté, kde bydli
a ziji. Dé&lime je na terénni (napt. rana
péce pro rodiny s ditétem s posti-
Zenim, pecovatelska sluzba, osobni
asistence) a ambulantni (nap¥. denni
stacionate). DileZité zarover je rodiny
s ¢lenem s postizenim informovat, aby
se o téchto sluzbach dozvédély.

2. Transformovat Gstavni socialni sluz-
by na komunitni - Z¥idit pro lidi Zijici
v Ustavu komunitni sluzby a bydleni,
zajistit jim podporu, aby mohli Ustav
opustit a zit s podporou v béZném pro-
stfedi a spole¢nosti. Vysledkem trans-
formace je opusténi plivodni budovy
instituce, Ustavu. To vyzaduje spolu-
praci a v(ili zadavatele zmény (MPSV),
zfizovatele (&asto kraj), poskytovatele
(zatizeni) s mistnimi obcemi, kde se
nové komunitni sluzby zfizuji nebo roz-
Sifuji. Tzv. ,Castecna transformace”, kdy
se néktefi lidé z Ustavu prestéhuji do
chranéného bydleni nebo jiné social-
ni sluzby, ale plivodni Ustav dal slouzi
jinym klient&im, nebo se do néj dokon-
ce pfijimaji dalsi, neni ve skute¢nosti
transformace, protoze Ustav se tim
nezménil.

3. Zajistit dostupnost podpory v ko-
munité - Rozvijet sit mistnich komu-
nitnich sluzeb ve vesnicich, obcich,
méstech, ale také zpfistupnovat ve-
fejné sluzby (placené z dani), jako jsou
doprava, divadla nebo sportovisté, li-
dem s postizenim.

Deinstitucionalizace socialnich sluzeb je
v praxi zménou v poskytovani sluzeb tak,
aby lidé s postizenim neZili oddéleni ve
specifickém prosttedi velkych Ustavl a jen
s lidmi s podobnym postiZzenim, oddéleni
od svych rodin, spole¢nosti a béZného Zi-
vota, ale aby dostali pravé takovou podpo-
ru, kterou pottebuji pro kazdodenni Zivot.

Myty

Stigmatizace a vyclenovani lidi s postize-
nim jsou v Ceské republice velmi zakoteng-
né a posilené Ctyticetiletym vlivem sovét-
ského kolektivismu a segregace. Proto se
nelze divit, Ze zmény smérem k socialnimu
zaclenovani a normalizaci Zivota lidi s po-
stizenim provazi nejrliznéjsi kontroverze
a myty. Mozna jste se setkali s vyroky jako
Lwdeinstitucionalizace je ruseni domov( pro
lidi s postizenim, ktefi pak budou muset jit
zpatky ke své rodiné nebo z nich budou
bezdomovci‘, ,nechceme, aby vedle nas
zili lidi s mentalnim postizenim, protoze
by mohli ublizit nasim détem“ nebo ,de-
institucionalizace znamena pro lidi s po-
stizenim vysady a drahé sluzby, na které
jako spole¢nost nemame*.

Proc¢ odklon od tstavni péce?
Vysledky vyzkum( a praxe druhé poloviny
20. stoleti ukazaly, Ze lidé jsou schopni
se s postizenim s pomoci ostatnich lidi
a technologii vyrovnavat, udit se, vyuzivat
své zkuSenosti a uplatnit se v osobnim
i pracovnim zivoté. S technologiemi se
objevily pom0cky mechanické, elektronic-
ké nebo na bazi umélé inteligence, které
lidem s postizenim umoznuji zit bézny
Zivot, bydlet, zalozit rodinu, studovat,
pracovat. K tomu ale pfesto potrebuji
podnéty, interakce, vzory - zkratka Zit
mezi ostatnimi lidmi a dostat moZnost se
rozvijet, vyjadfovat a uspokojovat své po-
tfeby, ucit se rozhodovat ¢i podstupovat
rizika. Pro déti je nenahraditelné prostredi
rodiny, pro mladé lidi kontakt s vrstevni-
ky, pro dospélé spolecensky zivot a byt
uzitecny, tedy pracovat.

Soucasné se ukazalo, ze dlouhodoby
pobyt v Ustavu ve skupiné jen s dalSimi
postizenymi, oddéleni od rodiny a spo-
lecenského déni, ochrana pred riziky
a chybami ma na ¢lovéka negativni vliv.
Neporozumeéni individualnim potfebam
a nemoznost je naplnit, nedostatek pod-
nétd a oddéleni od kazdodennich ¢in-
nosti, nemoznost se rozhodovat a jednat
podle vlastni vile zhorsuje dlsledky po-
stizeni a vede k demotivaci, apatii, zavis-
losti, bezmoci, a nékdy az k agresivité
nebo sebeposkozovani.

Ve spojeni s deklaraci lidskych prav
(1948), ktera pt¥iznala lidem stejnd prava
bez ohledu na jejich vék, postizeni, rasu

¢i plvod, se z téchto vychodisek koncem
20. stoleti vyvinul evropsky socialni model.
Ten je postaven na socialnim zaclenéni,
pomoci, podpore, vzdélavani a uschop-
novani lid s postizenim v rodiné, pak v ko-
munité, a to s co nejméné omezujicimi
podminkami a individualné nastavenou
mirou. Dosahnout modelu poskytovani
socialnich sluzeb v komunité ale znamena
zménu systému.

Ustavni prvky

Ustav jako instituce ma velkou potre-

bu a schopnost se starat ,sam o sebe®

Z vlastni zkuSenosti vim, jak feditele za-

méstna starost o budovy, stfechy, omitky,

padlé stromy v parku, nedostatek kuchafd,
pradlen, uklize¢(, vypisovani vybérovych
fizeni na opravu schodg, ... Tyto starosti

Casto stoji v cesté plvodnimu Ucelu sluz-

by - aby lidi s postiZzenim uschopriovala,

umoznovala jim se rozvijet, uplatfiovat
své schopnosti se orientovat a uspét ve
spolec¢nosti a Ucastnit se spolecenského,
kulturniho a pracovniho Zivota. Zfizovateli
pozadovana ,obloznost“ a piijmy od uziva-
telG sluzby jsou vlivy, které feditele vedou

k tomu si lidi v Ustavech udrzet. Pecovat

o né, rozhodovat za né a vykonavat nad

nimi dohled je provozné jednodussi nez

jim porozumét a hledat cesty na jejich osa-
mostatnéni a podpof¥it jejich schopnosti

a odchod do béZného Zivota.

Lidem Zzijicim v zafizenich Ustavniho
typu chybi to, co ostatni povazuji za béz-
né, normalni. Nemohou:

B Z provoznich dlvod( Ustavu - vafit,
uklizet, rozhodovat, co budou délat,
co budou jist.

O Z bezpecnostnich dlvodl Ustavu -
opustit budovu, areal Gstavu bez do-
voleni, doprovodu nebo bez aktivity
vratné/ho.

O Z hygienickych ddvod( Gstavu - ne-
mohou do kuchyné, aktivné se tcast-
nit vafeni.

O Z financnich ddvodd Ustavu - si nemo-
hou odhlasit stravovani nebo bydleni.

O Z organizacnich dlivod( Gstavu - prat,
susit, skladat pradlo.

O Z personalnich dlivod( Ustavu - ne-
maji imobilni lidé doprovod mimo
aredl zatizeni, kdy potfebuiji.

O Imobilni lidé ¢asto vétsinu Casu travi
na lGzku, nemohou ven, mimo lozni-
ci kazdy den, v Gstavech bez najezd(
a terasy Casto ani kazdy tyden ¢i mésic.

B Z kapacitnich nebo prostorovych di-
vodU Ustavu - bydlet v byté, mit loznici
a tlozné prostory, mit predsin, obyvaci
pokoj, soukromi na toaleté a v koupelné.

B Z ddvodu bezpecnosti silni¢niho pro-
vozu nesmi lidé s mentalnim postize-
nim obsluhovat el. vozik.



Shromazdovani lidi s postiZzenim v Usta-
vech podle diagndzy a jejich oddélovani
(segregace) od ostatnich lidi nema nega-
tivni vliv jen na né, ale také na spolec¢nost,
na nas vsechny - nepotkavame na histi,
v bazénu, ve tfidé, na koncerté, v knihov-
né, v praci své vrstevniky s postizenim,
nezname jejich prednosti ani potreby. To
snizuje schopnost si navzajem pomahat,
vychazet si vsttic, rozumét si.

Principy normality

Zasadnim pilifem moderni socialni prace

je dodrzovani principl normality Zivota

pfi podpote lidi s postizenim:

O zachovani rytmu bézného dne a tydne
(vikend se li3i od pracovnich dni)

O oddéleni sféry prace od sféry bydleni
avolného &asu (jinde spim, jinde pra-
cuji, jinde odpoéivam)

O prozivani bézného roc¢niho rytmu
(zazivam a respektuji zménu ro¢nich
obdobi, slavim svatky, G¢astnim se do-
drzovani rodinnych zvyk( a mistnich
tradic, mam dovolenou, ...)

B respektovani vyvojové faze ¢lovéka
s postizenim (mam Zivotni zkuéenosti
podle redlného poctu let, ktery jsem na
svéte, respekt ke mné odpovida mému
véku, nikoliv diagndze, prochazim stej-
nymi fazemi Zivota jako vSichni lidé)

O respektovani vlastnich ptani, potfeba
rozhodnuti a narok na uznani

B akceptovani Zivota ve svété obou po-
hlavi

B dostupnost bézného Zivotniho stan-
dardu - zakladni predpoklad pro sa-
mostatny zivot

O zivot v béznych zivotnich podminkach

Prosté normalni Zivot. Zda se vam to
jednoduché, samoztejmé a pfirozené?
Ano. Deinstitucionalizace ma vést pravé
k tomu, aby lidé s postizenim ¢i znevy-
hodnénim mohli zit normalni, feknéme
bézny zivot.

Jak by tedy mély moderni socialni
sluzby vypadat? Komunitni sluzby.
Situace se zménila jak v praxi, tak v legis-
lativé. Jedté v 80. letech 20. stoletf v Ces-
koslovensku byly jen dvé socialni sluzby,
které rodinam lidi s postizenim mohly
pomoci: Ustav socialni péce nebo pecova-
telska sluzba. A takovy byl i vybér pro ro-
di¢e - bud date dité do Ustavu, nebo si ho

Evropskou unii

Spolufinancovano
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nechate doma a nikdo vam nepom(ize. Po
zméné rezimu vzniklo mnozstvi sluzeb,
které rodiciim déti s postizenim poma-
haji zvladnout péci o né doma v rodiné,
détem a mladym lidem umoznuji se vy-
rovnat s handicapem v bézném prostredi
rodiny a komunity, vriistat do spole¢nosti
s ostatnimi, rozvijet své schopnosti bez
dal$i zatéZe pobytu v Ustavnim prostre-
di. Vic nez 90 % déti s postizenim nyni
vyrlstd doma v rodiné, a to diky social-
nim sluzbam, jako je rana péce, osobni
asistence, dennf stacionafe, a odleh¢ova-
cim sluzbam, které rodi¢im umozni dité
svéfit do sluzby na ptechodnou dobu,
kdy si potfebuji peCujici odpocinout nebo
fesit vlastni potteby. Tyto rodiny a déti
Cekaji na vysledky deinstitucionalizace -
na dostupné komunitni sluzby. [ |

Stale mnoho teorie? Chcete na-
hlédnout, jak to vypada v praxi?
Podivejte se na film AZ vyleti
Z hnizda a seznamte se s ptibéhy
mladych lidi s postizenim, ktefi ziji
s podporou osmi réiznych komu-
nitnich sluZzeb podobné jako jejich
vrstevnici.

https://wwwyoutube.com/
watch?v=EHjt1BYNGEQ

MINISTERSTVO PRACE
A SOCIALNICH VECI

Projekt Podpora procesu deinstitucionalizace a transformace socidlnich sluzeb v €R (2023-2026)
realizuje Ministerstvo prdce a socidlnich véci. Projekt je spolufinancovany Evropskou unif prostred-
nictvim Operacniho programu Zaméstnanost plus a stdtniho rozpoctu Ceské republiky.



