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Podékovani

Dékuji vSem socidlnim pracovnikiim za prlikopnickou praci.

Velice dékuji soudnim socialnim pracovnicim Katefiné Pomklové a Martiné Tatkové a soudci Pavlu
Kotradymu za jejich cenné podnéty a zpétnou vazbu pfi tvorbé metodiky.



I Uvod

V Ceské republice je od roku 2010 souéasti pravniho Fadu Umluva o pravech osob se zdravotnim
postizenim® (dale ,Umluva“). Umluva potvrdila zménu pojeti svépravnosti a opatrovnictvi, kterd se
v posledni dekadé uplatiuje ve svété. Touto zménou je posun od paradigmatu nahradniho
rozhodovéni k paradigmatu rozhodovani (a pravniho jednani) s podporou.2 Komentéf Vyboru OSN
pro prava osob se zdravotnim postizenim formuluje, Ze takovd podpora rozhodovani ,,mus/
respektovat prdva, vili a preference osoby se zdravotnim postiZzenim a nikdy by neméla dosdhnout
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urovné ndhradniho rozhodovdni“®. Model podporovaného rozhodovéni je definovan jako model,
ktery ,respektuje autonomii osoby™ a ,,je tvofen z riznych moZnosti podpory, které na prvni misto
stavi viili a preference osoby a respektuji normy o lidskych pravech“®. Zaroveti Umluva vyZaduje, aby
smluvni staty poskytovaly osobam se zdravotnim postiZzenim pfistup k podpore nezbytné pro jejich
pravni rozhodovani a aby se tato podpurna opatieni doplnila i¢innymi zarukami proti zneuZiti a
zasahovéni do rozhodovani ¢lovéka.®

Novy ob&ansky zakonik (,NOZ“) Umluvu ¢asteéné reflektuje. Jiz neumoziiuje zbaveni svépravnosti ani
omezeni pro jednani v béznych zaleZitostech. MoZnost omezeni svépravnosti ponechava pouze jako
krajni feseni a jako hlavni nastroje zavadi nova ,podpulrna“ opatreni bez omezovani svépravnosti. | z
nékdejsiho opatrovnictvi, coby nastroje nahradniho rozhodovani, se stal jeden z néastroju
rozhodovani s podporou.

Nicméné zména legislativnich predpisti nevedla ke zméné smysleni a kazdodenni praxe, pravé
naptiklad v oblasti opatrovnictvi. Podle statistik” se stale béZné pouZiva pouze omezeni svépravnosti.
Alternativni ndstroje soudy vyuZivaji jen okrajové, zejména ndpomoc pfi rozhodovani: mezi lety 2014
a 2020 bylo rozhodnuto o smlouvé o napomoci pouze ve 339 pfipadech. Zaroven soudy rozhoduji
nejednotné, jejich praxe se lisi okres od okresu. Napftiklad 12 okresnich soud (tj. 13,95 % okresnich
soud) smlouvu o napomoci ani v jednom pfipadé neschvalilo.

Jednim z mnoha ddvodU je absence metodologického postupu pro hodnoceni potfeby podpory pfi
pravnim jednanim u lidi s omezenou schopnosti pravné jednat. Rizeni o podpGrnych opatfenich a
fizeni o svépravnosti nestanovi konkrétni povinné dlkazy. Zhlédnuti clovéka a znalecky posudek by
mély byt zarukou, Ze nebude omezen ¢lovék, ktery nema dusevni poruchu. Znalecky posudek je v
takovém fizeni sice zdvaznym dlikazem, nesmi vsak byt jedinym a nem(ze nahrazovat nedostatek
skutkovych zjisténi; soud jej musi hodnotit, nikoli prebirat doslovné (nalez US ze dne 22. 11. 2012, sp.
zn. I1. US 194/11). Proto je dlleZité mit adekvatni ndstroj umoZujici zjistit, jakd je redlna situace
Clovéka, jakou podporu potiebuje a jak mu tato podpora realné funguje.

U dalsich podpurnych opatreni vSak znalecky posudek zpravidla neni potfeba. Socialni prace lépe
zmapuje a popise schopnosti a dovednosti ¢lovéka pti pravnim jedndni. K vyroku, Ze ¢lovék ma

€. 10/2010 Sb.m.s.

2 Komentaf, bod 3

3 Komentat, bod 17

4 Komentat, bod 26

5 Komentat, bod 29

6Cl. 12, odst. 3a 4

7 BROZOVA RITTICHOVA, B. a REDLICHOVA, A. Podpiirnd opatieni pohledem statistik v SCHEU H. Ch. a
DURAJOVA Z. (ed.), Lidé s postizenim jako ,nova mensina“ — pravni vyzvy a souvislosti, Kancelar vefejného
ochrance prdv a Pravnicka fakulta Univerzity Karlovy, 2021, s. 35.



dusevni poruchu, pak staci |ékarska zprava. V ptipadé, Ze soudce pozada o vypracovani znaleckého
posudku, je mozné, Ze se zavéry znaleckého posudku a zavéry setreni budou lisit z dlivodu jiného
pohledu na posuzovaného ¢lovéka (medicinského versus socialniho).

Prvofadym ukolem soudu je posoudit, zda by posuzovanému bez omezeni jeho svépravnosti
vskutku hrozila zavazna Gjma, anebo zda postaci v jeho zajmu prikrocit k mirnéjSim a méné
omezujicim opatrenim (napf. ndpomoc pfi rozhodovani, zastoupeni ¢lenem domacnosti, jmenovani
opatrovnika bez omezeni svépravnosti). Tento dokument nabizi soudnim socidlnim pracovnikdim
metodicky postup, jak konkrétné popsat potfebu podpory posuzovaného pti pravnim jednani.

Pro koho je metodika urcena?

Tato metodika je napsana primarné pro soudni socialni pracovniky. MUze vsak slouZit i dalSim
socialnim pracovniklm, napf. z obce nebo ze socidlnich sluzeb, ktefi pomahaji lidem identifikovat
potiebu podpory pfi pravnim jednani. Osoba, ktera provadi hodnoceni potieby podpory, by méla mit
adekvatni kvalifikaci a disponovat znalostmi a socidlnimi dovednostmi pro socidlni praci. Méla by
umét spravné komunikovat, aktivné naslouchat a vést rozhovor s respektem, empatii a taktem. Méla
by také umét eticky reflektovat své postupy a postoje.

Jaky je cil metodiky?

Hlavnim vysledkem hodnoceni potfeby podpory pfi pravnim jednani je prehlednd, popisna a
strukturovana zprava o situaci posuzovaného. Metodika by vas méla doprovazet v klicovych
oblastech Zivota ¢lovéka formou rozhovoru tak, abyste mohl*a sepsat zpravu o situaci
posuzovaného, ktera je postavena na realnych a konkrétnich faktech.

Cilem metodiky je zhodnotit na zakladé pfimého kontaktu s posuzovanym, zda:

v' potiebuje podporu a pomoc pfi pravnim jednani (v jakém rozsahu, od koho podporu
fakticky dostane),

v’ stadi nastroje pravni podpory, jako jsou smlouva o ndpomoci, zastoupeni ¢lenem
domadcnosti, opatrovnik ¢i vefejny opatrovnik bez omezeni svéprdvnosti,

v" mu hrozi zdvaZna Ujma, kterd by oddvodnila, Ze je moZné pFikrocit k omezeni
svépravnostié.

Metodika by méla primarné slouzit jako podkladovy material pro rozhodovani o stupni podpory.

Na jakych principech je metodika postavena?

Metodika vychazi ze stejnych principd, na kterych stoji také Umluva a €¢aste¢né i obéansky zakonik.
Tato vychodiska by mél*a socialni pracovnik*ce do své prace s posuzovanym zapojovat. Jedna se
zejména o nasleduijici:

8 Dle § 55 (2) ob&anského zakoniku.



*  Vsichni lidé maji vili a preference, které mohou byt pouZity jako voditko pro rozhodovani v
jejich zivoté.

* Otevrena a divérna komunikace s ¢clovékem — respektovani rliznych zplsobl komunikace.

* Podpora samostatnosti a autonomie ¢lovéka® — kazdy ¢lovék by mél mit pfileZitost se
rozhodovat a dostat adekvatné nastavenou podporu pfi rozhodovani.

* Individualizace posouzeni (rizika, zdroje podpory — vyuzivané i potencidlni), dovednosti a
zkuSenosti s rozhodovanim jsou jiné u kazdého ¢lovéka.

*  VyufZiti pfirozenych zdrojla podpory (okoli ¢lovéka — rodina, pratelé, kolegové, sluzby),
protoze plati princip, ze ¢im vice lidi je zapojeno, tim vétsi je ochrana.

* Vsichni lidé maji pravo na to, aby nebyli zanedbavani, zneuZivani, aby jim nebylo ublizovdno a
aby nedochazelo k Zddnému nepatticnému ovliviiovani nebo natlaku.

*  Princip subsidiarity — pfednost maji mirnéjsi prostredky pfed omezenim svépravnosti (§55 (1)
0z).

s 7

DuleZité!

Dusevni zpisobilost se vztahuje k rozhodovacim schopnostem osoby, které jsou prirozené u kazZdé
osoby riizné a mohou se lisit v zavislosti na mnoha faktorech, vcetné faktori vychdzejicich z prostredi
a socidlnich faktord.

Kdykoli se posuzuje schopnost ¢lovéka rozhodovat, musime mit na paméti, Ze:

e schopnost jednat/rozhodovat se, se mlze zménit v zavislosti na situaci, na prostredi a na
momentalnim psychickém rozpoloZeni;

e zplsobilost se miZze v pribéhu ¢asu ménit;

o kazdy muze ucinit ,iracionalni“ rozhodnuti, a to nema nic spole¢ného s jeho schopnosti se
rozhodovat.

9 Viz principy zakona o socidlnich sluzbach a principy Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.



Jak s metodikou pracovat?
Metodika je voditkem k sepsani zpravy z pfimého kontaktu s dotycnym clovékem a jeho okolim.

e Jedna se o flexibilni nastroj pro rGzné cilové skupiny (lidé s mentdlnim postizenim,
s dusevnim onemocnénim, s demenci, z divodu stafi).
e Kazda oblast obsahuje navrh dotaz( nebo nastroju, které pouzivate podle potfeby
konkrétniho ¢lovéka a jeho individualni situace.
e Metodika je postavena na nastrojich socialni prace: (1) strukturovany rozhovor (2)
pozorovani'! (3) aktivni naslouchani'?
1. Metodika obsahuje dotazy pfimo pro posuzovaného nebo jeho blizké, které
vyuzijete ve strukturovaném rozhovoru.
2. Béhem rozhovoru aktivné naslouchejte, vytvarite tak bezpecny prostor
k maximalnimu ziskani informaci.
3. V nékterych ¢astech metodiky se zamérujete na pozorovani (komunikace,
prostredi, vztahy).
4. Také mUlzZete provést analyzu podkladd, se kterymi jste se mohl*a seznamit nebo
které jste vyzadoval*a.

Dulezité je, abyste vedl*a rozhovor s ¢lovékem tak, aby se citil bezpecné a divérné.
e Na zavér diky vSem informacim budete moci sepsat zpravu o potiebé podpory pfi pravnim
jednani posuzovaného.

Dilezité!

Jako socialni pracovnik*ce, ktery*a hodnoti potfebu podpory posuzovaného, jste v tomto procesu v
pozici ,mocného”. Ato i v pripadé, Ze jste empaticky*a a ze udélate vsechno pro to, aby se
posuzovany citil komfortné a bezpecné. Je tfeba si uvédomit, Ze samotny proces Setieni je formou
strannosti/zaujatosti. To ma dva dusledky:

10 Rozhovor je dorozumivéani dvou nebo vice osob, sdélovani a sdileni pocitQ, ndzord, zkusenosti nebo nadéji.
Rozhovor vytvari most, po némz se sobé dostavaji nékdy zcela rozdilné svéty zicastnénych. Jde o to, aby
komunikujici lidé jeden druhého pochopili, pfijali, podepreli nebo si navzajem poskytli zpétnou vazbu, radu
nebo inspiraci. Rozhovorem myslime dialog, tehdy dorozumivani pomoci slov, které vede k formulovani a
odkryvani pravého stavu véci, ¢i dokonce pravdy, jak to vnimali stafi Rekové.“ Metody a fizeni socialni préce,
MATOUSEK, O. a spol., Portal, Praha 2003, s. 75-76.

11 Mimoslovni vyjadfovani se déje vétsinou bezdééné. (...) Pozorné vnimani a vyhodnocovéni téchto
nezamérnych, necenzurovanych sdéleni je velmi pfinosné a mize dokreslit mnoho nejasnych detaild o pfibéhu
Clovéka (...). Socidlnim pracovnikovi se otevira dalsi cesta, dalsi moZnost porozumét, o co jde. To mlze byt o¢ni
kontakt, odstin hlasu, vyraz obli¢eje, ruce, pozice téla, oble¢eni a celkovy zjev. MATOUSEK, O., op. cit. s. 79-80.
12 Vnimat co &lovék sdéluje pfimo i nepfimo, vyvarovat se rychlych zavér(, nevytvaret ukvapené hypotézy, jak
se véci maji.” Aktivni naslouchani poskytuje dostatek zpétnych vazeb od pracovnika: ,, komunikace je
povzbuzovana pomoci takovych technik, jako je objasfiovani, parafrazovani, reflektovani a shrnovani.” (...)
,Dovednost naslouchat se nezbyvd jenom pochopenim vécného obsahu zpravy, ale umoznuje vnimat i jeji
emocni stranku. Vécna a emocni komponenta sdéleni spolu Uzce souviseji.” Objasfiovani umoznuje presné;si
pochopeni toho, co klient fikal. Rekapitulace ,,dava najevo, Ze nasloucha, ovétuje si, Ze dobfe rozumi a ukotvuje
to, co bylo feceno.” Dava také najevo, 7e sdéleni je ddlezité, a Ze dUleZity je lovék sdm. MATOUSEK O., op. cit.,
s. 76-77.



1. Spolecenské predsudky vici lidem s postizenim mohou ovlivnit tento proces, protoze spolecnost
akceptuje urcité normy a povazuje urcité lidi za kompetentni a jiné za nekompetentni.

Vasi roli, jako socidlni*ho pracovnika*ce, je byt maximalné otevieny*4, akceptovat riznorodost. Vasi
roli neni hodnotit, co je a co neni ,normalita® nebo normalni zplsob Zivota.

2. Odpovédi posuzovaného a jeho okoli mohou byt ovlivnéné stresem, strachem, pocitem, Ze musi
néco zvladat, nebo naopak nizkou mirou sebevédomi.

Metodika by vam méla pomoci zmapovat fakta tak, aby byla minimalné ovlivnéna emocemi. Vase
role jako socialni*ho pracovnik*ce je drzet se hodnoceni pouze konkrétni situace a zmapovat redlna
rizika, dovednosti a zdroje podpory.

Priklad: V jednom pripadé Nejvyssi soud judikoval, Ze ,,sama okolnost, Ze posuzovand ma urcité
neshody s nékterymi obyvateli bytového domu, kde bydli, pfipadné, Ze pro ji zaujimany divod
nehradi dil¢i plnéni, zatimco jinak si fadné plni své platebni povinnosti a v pfedchozi dobé resila a
vyresila své problémy plynouci z nafizené exekuce, anebo dokonce snad, Ze je v okoli povaZovana za
,0sobu problémovou a dluznici za sluzby spojené s uzivanim bytu‘, nemUze bez dalsiho vést k Uvaze o
nezbytnosti pristoupit k omezeni jeji svépravnosti.“ NS sp. zn. 24 Cdo 1737/2019

II. Postup prace
Hodnoceni potieby podpory pfi pravnim jednani mlze probéhnout samostatné nebo pfi pfilezZitosti
zhlédnuti, podle moZnosti a praxe u vaseho soudu. Vasim cilem je dat dohromady podkladovy
materidl pro rozhodovani o stupni podpory (smlouva o ndpomaoci, zastoupeni ¢lenem domacnosti,
opatrovnik, omezeni svépravnosti v urcitych oblastech).

1. Krok 1: Kontakt a informace pi‘ed schiizkou
Varianta A: Pokud je mozné domluvit se s posuzovanym

1. Kontaktujte navrhovatele: pokud se mizZete rovnou domluvit, spojte se pfimo
S posuzovanym a navaZzte s nim kontakt. Dbejte na to, aby den a ¢as schlizky zopakoval a aby
si je napsal do diare/do telefonu, popfipadé aby to rekl nékomu blizkému. Pokud to neni
mozné, domluvte se s navrhovatelem.

2. Navrhujte adekvatni podminky a bezpecné prostifedi pro posuzovaného. Domdci prostredi je
vhodnou variantou, pro nékoho to vsak muze byt intrusivni. V takovém ptipadé, pokud je to
mozné, pozvéte posuzovaného na soud a sejdéte se s nim v kancelafi nebo na neutralnim
misté.

3. Seznamte posuzovaného s tim, co se bude dit, ideadlné uz pred schiizkou, a zopakujte to, az se
sejdete. Pecujicim pracovnikim muZete poskytnout letdk ve snadném cteni, aby si pfedem o
schizce s posuzovanym povidali. Cilem je zabranit stresu a zmatecnosti.



Varianta B: Primy kontakt s posuzovanym neni mozny

V pfipadé, Ze se posuzovany nachdzi ve zdravotnickém nebo socidlnim zatizeni, domluvite schizku s
personalem zafizeni. Poproste socidlni*ho nebo klicovou*ého pracovnici*ika, aby informoval*a o
pribéhu schlizky posuzovaného, a mlzete ji*mu poskytnout vyplnény dopis ve snadném c¢teni v
priloze.

Priloha 1: vzor dopisu ve snadném cteni

2. Krok 2: Schiizka s posuzovanym

1. Predstavte se, zopakujte, proc€ jste tady a co se bude dit. Mluvte pfimo s posuzovanym, a to i
v pfipadé, Ze je pfitomna blizka osoba, kterd vdm pomUze s komunikaci. Je duleZité vytvofit
pocit jistoty a bezpedi, ziskat dlvéru posuzovaného.

2. Vedte strukturovany rozhovor s posuzovanym a ptejte se dle individudlIni situace ¢lovéka na
dotazy, které jsou v priloze C. 2. Prizplsobte vyjadfovaci jazyk, zohlednéte zvlastni
komunikacni potfeby. MUzZete vyuZzit vizualizaci (pfiloha ¢. 4).

3. Béhem dotazovani zvazte, zda udélat kratké pauzy. Lidé s intelektovym znevyhodnénim
mohou mit problémy z(stat dlouho soustfedéni, zejména v neznamé, mozna stresujici
situaci. V nékterych pfipadech zvazte, zda neni potfeba domluvit druhou schlizku.
Posuzovany se nékdy nedokaze soustredit tak dlouho, jak byste potieboval*a.

Jak dobfe komunikovat?

Kazdy vyzaduje jiny pfistup. Kazdy ma jiné schopnosti. Zakladni pravidla jsou:

e Komunikujete s dospélymi lidmi.

e Respektujte odlisnosti (vék, kognitivni Uroven, vzdélani, Zivotni zkusSenosti...).

e Ptejte se na potrebu podpory, co clovéku pomUze, co je mu pfijemné, aby
mél rozhovor komfortni pribéh.

o Pokladejte otazky jednoduse, pouZivejte co nejobycejnéjsi formulace.
e Qvérujte, zda clovék spravné rozumél.

e Vyuzijte rGzné vizualizace a priklady.

e Pamatujte, Ze orientace v Case a v prostoru miZze byt problematicka.
e Prizplisobte se tempu posuzovaného clovéka.

e Dbejte na ¢as a pozornost posuzovaného, podle potieby délejte pauzy.



e Nezapomerite, Ze lidé s mentalnim postizenim ¢i dusevnim onemocnénim
maji ¢asto nizké sebevédomi.

e Nezapomerite, Ze lidé mohou byt ve stresu z neznamé situace nebo z
nezndmého prostredi.

4. Na konci feknéte, co budete délat s informacemi, které jste shromazdoval*a. Pokud je to ve
vasich ¢asovych moznostech, odpovézte i na mozné dotazy ohledné soudniho Fizeni.
Potfebuje posuzovany dalsi vysvétleni od soudu? Chce byt informovan o pribéhu soudniho
jednani? Jak se chce dovédét o vysledku soudniho jednani? Zajima se o priabéh fizeni?
Komunikuje v fizeni s procesnim opatrovnikem? Ma zmocnénce? Rozumi témto pojmim?

MUZete nabidnout letdk o Fizeni o svépravnosti®s.

Priloha 2: Dotaznik pro rozhovor s posuzovanym (a jeho blizkymi)
VARIANTA A ve zjednoduseném jazyku

VARIANTA B v béZzném jazyku

3. Krok 3: Sepiste zpravu na zakladé schiizky s posuzovanym (a jeho
blizkymi)
Zprava pottfeby podpory pfi pravnim jednani by méla byt stru¢na, vystizna a obsahovat fakta. Zprava
by méla mit maximalné 3 az 4 strany.

Zprava by méla byt vystupem ze setkani s posuzovanym (pripadné s jeho pecujicimi a podporovateli)
a zahrnovat dulezité informace, které jste shromazdili o posuzovaném. Také by méla obsahovat
kontakty vsech zainteresovanych osob, aby je soudce*kyné mohl*a popfipadé vyzvat k dodani
dalsich informaci. Zprava muze zacit shrnutim a doporuéenim vhodného pravniho institutu.

Zprdva musi:
e popsat, jak €lovék komunikuje, zakladni informace o jeho orientaci.
e popsat strucné, jak clovék Zije, jeho prostiedi a Zivotni podminky.

e popsat, jak rediné funguje jeho podpora. Soudci pak maji predstavu nejen o dusevni poruse
Clovéka, ale i o tom, jak ¢lovék funguje v socidlnim kontextu.

e také popsat, zda clovék vi, co ma délat, kdyz potiebuje podporu, na koho se obratit
v pfipadé nejasnosti nebo v pfipadé, Ze udéla v pravnim jednani chybu. Zda vi, za kym zajit,
a zda funguje zachranna socialni sit.

e popsat kompetence clovéka strukturované.

13 Dostupné na: https://www.spmpcr.cz/sites/default/files/2023-
11/%C5%98%C3%ADzen%C3%AD%200%20sv%C3%A9pr%C3%Alvnosti.pdf



https://www.spmpcr.cz/sites/default/files/2023-11/%C5%98%C3%ADzen%C3%AD%20o%20sv%C3%A9pr%C3%A1vnosti.pdf
https://www.spmpcr.cz/sites/default/files/2023-11/%C5%98%C3%ADzen%C3%AD%20o%20sv%C3%A9pr%C3%A1vnosti.pdf
https://www.spmpcr.cz/sites/default/files/2023-11/%C5%98%C3%ADzen%C3%AD%20o%20sv%C3%A9pr%C3%A1vnosti.pdf

e popsat, jaka jsou redlna rizika pfi pravnim jednani a zda jsou rizika oSetfena (napft. kde je
mozny konflikt zajm( a jak ho eliminujeme nebo nastaveni vhodnych limitd pro vybér z
bankovni karty).

Pokud nékteré dukazy a kontakty nejsou soucasti spisu, je tfeba zahrnout dukazy jako ptilohy
zpravy (vystup ze socialniho Setfeni, zprava ze socidlni sluzby, potvrzeni pracovni pozice od
zaméstnavatele, potvrzeni ze skoly nebo ze zafizeni, |ékafska zprava od praktického Iékare...). Je
také tfeba

sepsat seznam osob, od kterych jste informace ziskal*a (z rodiny, z prace, od kamarad( nebo
sousedl) a jejich kontakty.

Zavér hodnoceni a doporuceni

V rdmci rozhovoru mUzZete narazit na situaci, kdy lidé potrebuji péci a podporu socialni sluzby. Pokud
na to mate kapacitu, mdZete jim doporucit socialni sluzbu, informovat opatrovnika ¢i zastupce a
podpurce a také informovat obec o situaci konkrétniho ¢lovéka.

Priloha 3: priklad hotovych zprav

III. Jak zpravu sepsat?
Zprava by méla nahlédnout do redlné situace ¢lovéka a zmapovat jeho dovednosti, zdroje podpory a
pfipadna rizika. Nejedna se o socidlni Setfeni, ale o hodnoceni vybranych aspektl Zivota ¢lovéka,
které se primarné tykaji rozhodovani a podpory pfi rozhodovani.

Nezapomerite, Ze vase Setfeni musi obsahovat fakta, ktera jsou doloZitelna. Pokud zjistite béhem
rozhovoru skutecnost, kterd je z vaseho odborného pohledu a zkusenosti dllezitd, zahrrite ji na zavér
do hodnoceni celkové situace (pokud neni pfimo odpovédi na dotaz).

1. Jak ¢lovék komunikuje? Jak se béZné orientuje?

Cilem je dobre podchytit zplsob komunikace c¢lovéka a identifikovat osobu ¢i osoby,
které mu rozumi a mohou interpretovat jeho komunikaci. DalSim cilem je shrnout
zakladni informace o orientaci ¢lovéka.

Pamatujte, Ze: ,,Zptusob komunikace osoby nesmi byt prekazkou k ziskani podpory
pfi rozhodovani, a to ani v pfipadé, Ze jde o komunikaci nekonvenéni nebo ji znd a ovlada pouze
malé mnoZstvi osob.“*

e Komunikuje verbdlné/neverbdiné?

o Je feC srozumitelnd? Jsou néjaké zvldstnosti v mluveném projevu?
e Umi ¢ist a psat? Umi se podepsat?

14 Komentét, bod 29 (c)
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e PouzZivd telefon? Internet? E-mail?

e Umisi zavolat pomoc?

e Mad profil na socidlni siti? Umi sdm zfidit a ovlddat profil? Vi, co je a neni bezpecné na internetu?
e Vyjadruje vlastni preference, véetné prdni a potieb?

e DokdZe zdivodnit svoje poZadavky?
e PouZivd alternativni zplisoby komunikace?

*  PouZivd ndstroje alternativni a augmentativni komunikace®® (napf. fotky, piktogramy,
makaton, VOKS, komunikacni tabulku nebo karty)?

*  Pouzivad neverbdini komunikaci (gesta, mimika...)?

e Kdo mu pripadné rozumi?

e Zdkladni orientace — Vi, kde se nachdzi? Jaky je den, rok apod.? Orientuje se v ¢ase a misté?
Trefi sadm dom(? PouZivd méstskou dopravu? Vyzna se v jizdnim rfadu? Umi se orientovat na
ulici?

Vase nastroje prace: pozorovani clovéka a dotazovani dotycného nebo jeho okoli.

Dilezité!

Pokud je to relevantni, navrhnéte konkrétni moznost podpory komunikace béhem soudniho fizeni.

2. Jak clovék zije? Jak realné funguje rozhodovani a podpora pri
rozhodovani?

Cilem je ziskat prehled, jak posuzovany clovék Zije, jak se konkrétné rozhoduje a kdo

je zapojen nebo pomaha s rozhodovanim. Cilem tohoto kroku neni mit detailni popis
< , Zivota Clovéka, ale hlavné ziskat prehled o tom, jaky je jeho denni rezim, kdo hraje roli

v jeho Zivoté a kdo mu pomaha. Je dilezité mapovat vztahy ¢lovéka, protoze
predstavuji zdroj podpory a zaroven se s nimi mohou pojit rizika.

Odavodnéni: Dle rozsudku Nejvyssiho soudu je povinnosti soudu ,,zajistit Uplna a spolehliva zjisténi o
osobnich pomérech posuzovaného, tedy jak se projevuje pfi socidlnim kontaktu se ¢leny obcanské
spolecnosti, jak se stara o potreby své a své rodiny, jak hospodafi s finan¢nimi prostredky, jak se
pfipadné projevuje na svém pracovisti, ve svém bydlisti, jak se chova v rliznych Zivotnich situacich
apod.” (NS sp. zn. 24 Cdo 39/2020)

15 Pro informaci o AAK: https://wikisofia.cz/wiki/Alternativn%C3%AD a augmentativn%C3%AD komunikace
nebo Sarounovd, Jana, Metody alternativni a augmentativni komunikace, Portal, 2014.
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KaZdodenni Zivot clovéka

Je dobré se zaméfrit na popis bézného denniho rezimu.

Kde bydli? Sdm? V byté? S kym? V socidlni pobytové sluzbé? Jaké jsou podminky poskytovani
sluzby? Kdo podepsal smlouvu? Z jakého titulu bydli? Mize byt doma sam?
Umi zachdazet se zdmkem, klicem, bezpeénostnim zajisténim dvefi? Umi zamknout a
odemknout dvere?
Umi ovladat telefon, TV, radio, pfipadné jinou elektroniku? Dovede nabit telefon nebo
potiebné pomlicky? PouZiva sporak?
Kdo ho podporuje v domdacim prostiedi (socidini sluZba, rodina, sousedi, pratelé apod.)?
Kam chodi béhem dne? Do prace, dilny, denniho centra, Skoly? Jak ¢asto chodi do prace, dilny,
denniho centra, skoly? Jak se tam dostane?

* Co délav praci, dennim centru, dilné?

* Kdo pomaha v praci, dennim centru, dilné, Skole?

* Co se naudil v préci, dennim centru, dilné, skole?

Jak travi volny ¢as? Jaky md program ptes vikend? Jezdi na dovolenou?

Vlastni fidi¢sky prakaz?

Chodi k |ékafi? Zna jeho jméno? Objedna se sdm? Nebo nékdo pripomene termin kontroly?
Ma znalosti a schopnosti uzivat predepsané léky ve spravném davkovani?

Orientuje se v déni ve spolecnosti? Reflektuje soucasné udalosti?

Pokud je to relevantni: Ma posuzovany zbrojni pas? Vlastni zbrané? Ma doma nebezpecéné

pfedméty?1®

Vztahy a zdroje podpory

Kdo posuzovanému pomah3, kdo ho podporuje?

Ma vyvazeny kruh vztah(? Je izolovany? Vyhovuje mu izolovanost? Ma kolem sebe blizké lidi
nebo jen placeny personal?

M3 dlvéryhodné vztahy? Boji se nékoho?

Kdo dalsi mize byt zapojeny do podpory pfi pravnim jednani?

Kdo je nejdulezitéjsi? Kdo ho zna nejlépe? Kdo pomaha nejvice? Komu nejvic véfi? Za kym jde,
kdyZz ma problém?

Jak pecujici zvladaji souziti s posuzovanym clovékem?

Hospodafieni s majetkem a financemi

Ma bankovni ucet? Kdo pomohl zaloZit i¢et? Kdo pomahd s vedenim a ovlddanim actu? Vi, kdy
prijde dichod/vyplata? Jak pfijem chodi? Jak spravuje své véci, finance? Ma platebni kartu?

16 Tyto otazky nejsou uréené pro kazdého, ale jen pro velmi specifické pfipady.
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Umi pouzivat platebni kartu (vybér hotovosti, platba v obchodé, platba online)? Kolik penéz
ma na uctu?

- Jak hospodafi s penézi (kapesnym)? Kdo pomaha s penézi? (Asistent? Rodina?)

- Jak plati ndjem, naklady na bydleni, faktury, naklady na sluzby (elektronické bankovnictvi,
sloZenky apod.)?

- Poznd hodnoty bankovek? Rozezna bankovky?

- Jak planuje nakupy? Jak plati nakupy? Pfipravuje si rozpocet? (S kalkulackou? S kalkulackou
v mobilu?) Ma prehled, co kolik pfiblizné stoji?

- Jaky ma majetek? Vlastni byt, automobil apod.?

VyuZivdni verejnych a jinych sluZzeb

(Vykondvdni riiznych pochizek jako je ndvstéva banky ¢i vyuZivdni dalSich mistnich sluZeb, napf.
ndvstéva lékare apod.)
- Chodi do banky? Sam? S nékym?
- Chodi k Iékafi? Objednd se sdm? Pfipomind nékdo, Ze se musi objednat?
- Chodi nékdy na ufad? Co tam tesil? Pomohl mu nékdo?
- Podepsal smlouvu (pracovni, pro mobilni telefon)? Podepisuje smlouvy sam?
Pokud je to relevantni, miZete se ptat na konkrétni typ smluv a zplsob plateb: napt. platba
na splatky nebo spotrebitelsky Uvér.

Vase nastroje:

v L

/) =— 1. Rozhovor s posuzovanym, ptripadné s jeho blizkymi

z _— 2. Informace od zaméstnavatele nebo ze socialni sluzby, kterou vyuziva
—_——

3. Hodnotici tabulka podpory — obsahuje pfiklady z dalezitych oblasti, pfidat mazete
dalsi témata. Tento ndstroj se hodi v situacich, kdy napriklad existuje rozpor mezi
deklarovanou pomoci a tim, co pozorujete nebo co vam sdéluji blizci. Tabulka vam pomtize
Iépe identifikovat, jaky je adekvatni rozsah a frekvence potiebné podpory.

Hodnotte frekvenci podpory a formu podpory:

Frekvence podpory — zda ma ¢lovék kolem sebe dostatec¢nou podporu dle potieby (nékdo mu napft.
pomaha pres telefon — staci to, protoze dokaze konzultovat na dalku; nebo ma sice rodinu daleko, ale
je zapojena do vétsich rozhodnuti — kazdodenni podporu poskytuje mistni socialni sluzba).

Rozsah podpory — u lidi s kognitivnim postizenim je velmi dilezity dohled a vedeni, ¢asto jsou
schopni mnoha Ukond samostatné, ale potfebuji pfipomenuti a instrukce, popripadé doprovod. Pro
lidi, ktefi nedokazou urcité ¢innosti a Ukony udélat sami, je otazka jejich mozného zastoupeni na
misté.
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FREKVENCE
PODPORY

FORMA
PODPORY

Vyuzivani verejnych sluzeb

FREKVENCE
PODPORY

FORMA

PODPORY

Hospodareni s penézi a vlastnimi finanénimi prostfedky!’

bez podpory nebo méné nez jednou mésicné
alespon jednou mési¢né, ne vSak tydné
alespon jednou tydné, ne vSak denné

alespon jednou denné nebo Castéji

bez podpory

dohled, sledovani

vedeni, instruktaz

Caste¢nd dopomoc s Cinnosti, dovednosti

plnd pomoc s Cinnosti, dovednosti

bez podpory nebo méné nez jednou mési¢né
alespon jednou mési¢né, ne vsak tydné
alespon jednou tydné, ne vSak denné

alespon jednou denné nebo Castéji

bez podpory

dohled, sledovani

vedeni, instruktaz

¢astecna dopomoc s Cinnosti, dovednosti

plna pomoc s ¢innosti, dovednosti

Vybrat adekvatni
odpovéd'

Vybrat adekvatni
odpovéd'

Rizika

Identifikujete tady realna rizika v podpore pfi pravnim jednanim?

17 Supports Intensity Scale — Adult Version® — méFeni potfeby podpory
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3. Kompetence clovéka

x Cilem této oblasti je popsat realné schopnosti a zkusenosti ¢lovéka (z prace, z domova, ze
sluZeb...). Sepiste schopnosti a dovednosti posuzovaného na zdkladé rozhovoru s nim.

Budte konkrétni.

*  Schopnosti a dovednosti ¢lovéka

=  Dopad predchozi soudni ingerence

= Popiste kompetence ¢lovéka z pfedchozich zkoumanych oblasti

= Popiste i schopnosti pro rozhodovani v praxi (pochopeni dileZitych
informaci, schopnost zvazit moznosti a rozumné predvidat disledky)

=  PopisSte, zda posuzovany vyuzivd moznosti rozvoje dovednosti pro
rozhodovani (napf. socialni rehabilitace, nacvik v rGznych oblastech, kurz
finanéni gramotnosti, pocitacovy kurz...)

Priklad:

* Posuzovany si otevrel bankovni Ucet a naucil se ho obsluhovat s podporou
bankére. Postupné ovlada zakladni funkce elektronického bankovnictvi.

*  Posuzovany chodi do prace, naucil se tam chodit vcas a vhodné obleceny,
naucil se hospodafit s penézi, aby tam mohl dal pracovat.

*  Posuzovany chce chodit plavat do bazénu, naucil se, kudy se tam dostane a
co ma pred a po plavani délat (Setfit na vstup do bazénu...).

Vase nastroje:

o -

v = 1. Rozhovor s posuzovanym, pfipadné s jeho blizkymi

: - 2. Informace nebo zprava ze socidlni sluzby, kterou vyuziva
Rizika

Identifikujete tady realna rizika v podpore pfi pravnim jedndni?

4. Dalsi relevantni aspekty

Tato oblast je dopliujici. Cilem je zahrnout do zpravy dalsi relevantni aspekty, které

souvisi s otdzkou podpory pfi rozhodovani. Mohou to byt moZnosti rozvoje dovednosti

pro rozhodovani nebo vyuziti pravnich nastroja do budoucna nebo v pripadé krizové
situace.

M3 posuzovany specialni ochranu pro svij majetek?

e Dédicka smlouva
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e Svéfensky fond
Vyuziva/ma posuzovany jeden z téch nastroja?
e Plan v situaci krize
o Predbéiné prohlaseni (dle § 38—44 obcanského zakoniku), kde projevil svoji vali?

e Drive vyslovené prani (§ 36, zak. ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach), kde
vyslovil souhlas/nesouhlas s [é¢bou?

V ptipadé, Ze posuzovany uz ma mirnéjsi podplrna opatreni (predbézné prohlaseni, ndpomaoc pfi
rozhodovani, zastoupeni clenem domacnosti, opatrovnik bez omezeni svépravnosti, opatrovnik u
osoby s fyzickym postizenim podle § 469, 0.z.), popiste zmény, které nastaly v mezidobi.

5. Rizika: Identifikace rizik a preventivni opati-eni

Cilem je shrnout rizika, ktera jste identifikoval*a béhem Setfeni, zhodnotit jejich
intenzitu a popsat, jaka opatreni jiz existuji nebo jaka se mohou zavést, aby se kazdé
riziko zmirnilo.

Oduvodnéni: Nejvyssi soud odivodnil, Ze ,,nebezpedi, Ze v pripadé neomezené svépravnosti
dojde k zavazné Ujmé na strané clovéka, musi byt nikoliv jen hypotetické”. Je tfeba mit k
dispozici ,aktudlni skutkova zjiSténi, jez by méla vést k zavéru, Zze bez omezeni svépravnosti
redlné hrozi posuzovanému zavazna Ujma, kdyz pfijeti mirnéjSich a méné omezujicich opatreni

pro konkrétné zjisténé dlvody nepfichazi v ivahu“.

Nelze , pfistoupit k omezeni svépravnosti s odlivodnénim pouhé hypotetické moznosti“. (NS sp.
zn. 24 Cdo 850/2020)

Zavér z judikatury Ustavniho soudu zdGrazfiuje, ze ,,soud pfi zvazovani, zda a do jaké miry pfikroci
k omezeni svépravnosti, zvazuje, zda mira tohoto nebezpeci a pripadny nasledek vyvazi tak
zasadni zasah do prav ¢lovéka, jakym je omezeni svépravnosti“. (nalez US sp. zn. 1. US 934/16)

Hodnoceni rizik je velmi individudlni proces. Existuje mnoho faktor(, které je tfeba vzit v ivahu.
Rizika se mohou v pribéhu casu lisit v zavislosti na ménici se situaci, dovednostech,
schopnostech a preferencich osoby. Je dlleZité pfistupovat kriticky k pfedpokladim rizik, jejich
pravdépodobnosti a dopadim. A zaroven je dllezité identifikovat spravné reseni pro rizika
povaZovana za nelnosna.
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Vase nastroje prace:

: : 1. Pozorovani clovéka (vztahy)
= 2. Dotazovani clovéka nebo jeho okoli
V) = 3. Zpravy a relevantni informace (socialni sluzby...)
4. Duikaz z aktualniho pravniho jednani, které muzZe pulisobit zavaznou Gjmu

Tato tabulka nize vam umozni vSechna rizika sepsat a hodnotit je na skale nizké, stfedni, vysoké
riziko a popsat mozna opatreni.

Riziko Nizké, Popis konkrétni aktudlni | Popis opatreni
(napf¥. konflikt zajmu, stredni, situace nebo preventivniho
konflikt s rodinou, velky vysoké opatreni

majetek, dluhy...)

V této fazi (kdy jste prosel*sla vSech 5 kroku), byste mél*a mit vSechny informace, které vam umozni
sepsat pfehlednou, popisnou a strukturovanou zpravu s vérohodnym zachycenim situace
posuzovaného.
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Priloha 1

Dobry den,
Vase FOTKA

Jmenuji se XXX

Pracuji jako socialni pracovnik/-ce na soudu v XXX:

V XXX v XXX hodin pfijdu za vami domti/do zafizeni/do nemocnice.

Nase schlizka bude trvat asi hodinu a pil. MUzeme udélat pauzu, kdy budete
chtit.

Mym Ukolem je napsat zpravu pro pana soudce/pani soudkyni XXX - jméno
soudce. V této zprave bude napsané, jak Zijete a kdo Vam pomaha.

V této zprave bude také moje doporuceni pro Vasi podporu v pravnich
vécech.

Pan soudce/pani soudkyné pak bude rozhodovat o Vasi svépravnosti/o Vasi
smlouve o napomoci NEBO o tom, Ze vas bude zastupovat Vase
maminka/sestra/Vas tatinek/bratr/pracovnik uradu (verejny opatrovnik).

Budu se Vas ptat na par véci o Vasem Zivoté. Budu se ptat napriklad:

jak Zijete, s kym se bavite,

co délate béhem dne, co vas bavi,

kdo Vam pomaha, kdyz néco potrebujete,

kdo Vam pomaha, kdyz nékam jdete,

jestli potrebujete pomoc, kdyz se rozhodujete,

kdo je dllezity ve Vasem Zivoté.

A také se budu ptat, koho chcete jako opatrovnika/zastupce/podptrce.
Dékuiji.

S pozdravem,

Vase jméno XX
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Priloha 2

Strukturovany rozhovor s posuzovanym

VARIANTA A - zjednodusena verze

Podotazky v kurzivé navrhuji Skalu moZnosti a situaci — vyuZijte je dle potreby.

* Kde bydlite?
* Sdam? V byté? V socidlni sluzbé?
* S kym bydlite?
* Kdovdm pomahd doma? Ve sluzbé?
* Kdo s vdami vafi?
* Kdo se s vami bavi doma/v zarizeni?

* S kym jdete na prochdzku ven?

* Chodite do prace, denniho centra, centra dennich sluzeb, dilny? Kde travite den?

(Pokud zndte jména konkrétnich sluZeb, pouZijte je — drZte se ndzvu, ktery posuzovany clovék

pouZiva.)
* Codeéldte v prdci, centru, dilné?
*  Kdo vdm pomdadhd v prdci, centru, dilné, skole?

* Co jste se naucil*a v prdci, centru, dilné, skole?

* Co délate, kdyZz mate volny Cas (kdyZ se vratite z prace, denniho stacionare)?

Jaky mate program o vikendu?
* S kym trdvite volny ¢as?
*  Byl*a jste v posledni dobé u nékoho na navstéveé?
* Byl*ajste na kdvé/v kavdrné? Sam*a? S kym?
*  Byl*ajstev kiné? S kym?

*  Mate bankovni ucet?
Chodite do banky? Sam*a? S nékym?

*  Madte bankovni kartu? Viyberete penize z bankomatu? Sam*a? S kym?

*  Vite, kolik penéz dostdvdte mésicneé?

*  Kdo vam pomlize, kdyZ chcete néco koupit?
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* Jak planujete ndkupy? Pripravujete si rozpocet? (S kalkulackou? S kalkulackou
v mobilu?)

Chodite k doktorovi?
*  Nékdo vds doprovodi?
*  Kdo vdm pomdhd s receptem, s léky?

Chodite nékdy na ufad (nap¥. pro novou obc¢anku nebo kvali invalidnimu dichodu)?
* (o jste tam resil*a?
*  Pomohl vdam nékdo?

Chodite volit?
(nebo napft. Volil*a jste prezidenta?)

Podepisoval*a jste nékdy néjakou smlouvu?
*  Vprdci? Vsocidlni sluzbé? Na mobil?
*  Kdo byl u toho?
* Kdo vdm ji ¢etl a vysvétloval?
* Cosevnipise?

S kym se nejradéji potkavate?
*  Komu nejvic vérite?
*  Za kym byste Sel*sla, kdybyste mél*a problém?
* Koho rad*a pozvete domii?
* Skym sizavoldte?

S kym byste Fesil*a problém s asistentem/se sluzbou? Planovéni velkého nakupu (napf.
televize nebo mobil)? Problém v praci? A néjaky jiny prsvih?
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Varianta B — bézny jazyk

Jak ¢lovék komunikuje? Jak se béZné orientuje?

Umite Cist a psat? Umite se podepsat?

Pouzivate telefon? Internet? E-mail?

Umite si zavolat pomoc?

Mate profil na socidlni siti? Umite sam zfidit a ovladat profil? Vite, co je a neni bezpecné na
internetu?

Vite, kde se nachazite? Ktery je den, rok apod.? Trefite sdm dom(? PouZivate méstskou
dopravu? Vyznate se v jizdnim fadu? Umite se orientovat na ulici?

Jak clovék zZije? Jak redlné funguje rozhodovdni a podpora p¥i rozhodovdni

Kazdodenni Zivot ¢lovéka

Kde bydlite? Sdm? V byté? S kym? V socialni pobytové sluzbé? Jaké jsou podminky
poskytovani sluzby? Kdo podepsal smlouvu? Jste nékdy doma sdm?
Umite zachazet se zdmkem, klicem, bezpecnostnim zajisténim dveri? Umite zamknout a
odemknout dvere?
Umite ovladat TV, radio, pfipadné jinou elektroniku? Umite si nabit telefon nebo potfebné
pomucky? Pouzivate spordk?
Kdo vas podporuje v domdcim prostiedi (socidlni sluZba, rodina, sousedi, prdtelé apod.)?
Kam chodite béhem dne? Do prace, dilny, denniho centra, Skoly? Kde pracujete, chodite do
dilny, denniho centra, Skoly? Jak ¢asto chodite do prace, dilny, denniho centra, Skoly? Jak se
tam dostanete?

* Co délate v praci, dennim centru, dilné?

* Kdo vdm pomaha v praci, dennim centru, dilné, skole?

* Co jste se naucil*a v praci, dennim centru, dilné, Skole?

Jak travite volny ¢as? Jaky mate program pres vikend? Jezdite na dovolenou?

Vlastnite fidi¢sky priakaz?

Chodite k |ékari? Znate jeho jméno? Objednate se sam? Nebo vdm nékdo pfipomene termin
kontroly? Vite, jaké uzivate léky? Znate jejich davkovani? Pfipravuje nebo poddva vam nékdo
léky?

Vztahy a zdroje podpory:

Kdo vam pomah3, kdo vas podporuje?

S kym mate dobré vztahy? Bojite se nékoho?

* Kdo je nejdulezitéjsi ve vasem Zivoté? Kdo vas zna nejlépe? Kdo vam pomaha nejvice?
Komu nejvic véfite? Za kym jdete, kdyz mate problém? Kdyz jste v obtizné situaci, na
koho se obratite?
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Hospodareni s majetkem a financemi

- Mate bankovni Ucet? Kdo vam pomohl zalozit ucet? Kdo vdm pomahd sledovat, kolik penéz
mate na uctu? Vite, kdy prijde ddchod/vyplata? Jak ptijem chodi? Jak spravujete své véci,
finance? Mate platebni kartu? Umite pouzivat platebni kartu?

- Kdo pomaha s penézi? (Asistent? Rodina?)

- Jak platite ndjem, naklady na bydleni, faktury, naklady na sluzby (elektronické bankovnictvi,
sloZenky apod.)?

- Jak planujete ndkupy? Jak platite ndkupy? Pripravujete si rozpocet? (S kalkulackou?
S kalkulackou v mobilu?) Mate prehled, co kolik pfiblizné stoji?

- Jaky mate majetek? Vlastnite byt, automobil apod.?

Vyuzivani verejnych a jinych sluzeb
(Vykondvdni riiznych pochizek jako je ndvstéva banky Ci vyuZivdni dalsSich mistnich sluZeb, napf.
ndvstéva lékare apod.)

- Chodite do banky? Sdm? S nékym?

- Chodite k lékati? Objednate se sam? Pripomina vdm nékdo, Ze se musite objednat?

- Chodite nékdy na urad? Co jste tam fesil*a? Pomohl vdm nékdo?

- Podepsal*a jste smlouvu? (Pracovni, na mobilni telefon?)
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Priloha 3
Priklad zprava A

Priloha k protokolu

Zprava o soudnim hodnoceni miry potieby podpory pfi pravnim jednani

okresni soud v ||l oddéleni: [l dne: 13. fijna 2023

Z provedeného mapovdni aktudlni situace posuzovaného a clearingového Setfeni soudu slouziciho
pro zhodnoceni miry potfeby podpory pfi pravnim jednani soud zjistuje k posuzovanému informace
v téchto oblastech.

1. Komunikace, orientace:

Pan _je fyzicky vitalni senior, ktery nema problémy navazovat komunikaci, verbalni i
neverbalni projevy jsou velmi dobfe Citelné, fec je srozumitelnd. V hovoru je presto vhodné klast
dotazy srozumitelné i zjednoduSovat obsah. Posuzovany byl v dobé Ukonu soudu vhodné oblecen,
upraven. Sebeobsluhu zvlada zcela sém, dokaZe popsat.

Posuzovany komunikuje bézné i v SirSim okoli, ma k dispozici vlastni mobilni telefon, umi jej pouzZivat,
béhem Setfeni jej dokaze ukdzat, ma jej na stole v obyvacim pokoji, najde ihned. Telefonni kontakty
v ném ulozené umi vyhledat (neovéreno), ale telefonickd komunikace s rodinou probiha.

Posuzovany je zcela orientovana osobami, poznd a urci jménem osoby svych pfitomnych déti, i jejich
rodiny. Zcela orientovan je rovné? mistem. Zije v -, popise bezprostfedni okoli svého domu,
rovnéz cestu na autobus, do centra mésta. Domniva se, Ze se nikdy v okoli svého bydlisté neztratil.
Pohybuje se po znamych trasach, nemél nikdy pocit dezorientace. V okoli domu vyuZiva rovnéz
postu, obchody. Po svém byté se posuzovany pohybuje bez vétsich obtizi, orientuje se v mistnostech,
obcasné pozorovano hledani nékterych véci.

Orientace ¢asem pfitomna, bez ndpadnych projev( dezorientace.

U posuzovaného jsou vSak pozorovany velmi ¢asté vypadky kratkodobé paméti (napfiklad se Ctyrikrat
za sebou zeptd na stejny dotaz, vidy prekvapen odpovédi). Mnohdy pfiléhava odpovéd neodpovida
skutecné realité, zejména proto, Ze posuzovany je presvédcen o néjakém svém chovani, ¢innosti, ta
se jevi jako redlna, ale po korekci détmi je zfejmé, Ze tyto skutecnosti nejsou plnény, neodpovidaji
skutecné Zité realité. Posuzovany nesouhlasi s redlnou korekci, své chovani si nepamatuje, proto
neveéri sdéleni ostatnich, prechazi do hrubé slovni agrese. Sdélovany rovnéz fabulace o kradezich véci
a financi z domdacnosti, nepfimym okradanim seniora détmi pres vlastnictvi jeho majetku apod.
Odmita toto své tvrzeni opustit.
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2. Mapovani klicovych oblasti Zivota, prostiredi clovéka, Zivotni podminky:

Posuzovany Zije sam v mensim byté, ktery je pomérné dobte udrzovany v poradku a Cistoté.
Majitelem bytu jsou potomci posuzovaného, on zde md vécné bfemeno uzivani. Sam toto nevédél
presné, ale po korekci rodinou, dokdze presné popsat vlastnické vztahy. Verbalizuje, Ze sdm s timto
postupem neni spokojeny. Nesouhlasi s takovou Upravou vlastnickych prav, dnes by détem,
respektive dcefi, byt nesvéfil. Déti/dcera si to nezaslouZi. Sousedy v domé vyjmenuje jménem. Zije
zde jiz 46 let.

M3 bankovni Géet vedeny u Spofitelny. Nezna vysi naspofené ¢astky. Spofi si ze starobniho dichodu,
ktery si vyzveddva na posté. Jeho vyse je - KE. Ihned po vyzvednuti si jej odndsi do spofitelny na
Ucet. Vysi odchozich plateb nedokaze urcit, neznd vysi ndjemného. Platby bézi automaticky formou
trvalého pfikazu nastaveného jiz v minulosti. Nevi, kdo spravuje ddm a nezicéastni se domovnich
schlizi, informace o pfipadném navyseni plateb tedy nema. Pokud je konfrontovan détmi, Ze dluzi za
najem, je to pro ného prekvapeni. Nasledné ovsem po navedeni détmi sdéluje, Zze kdyz se dozvédél,
Ze byt viastni déti, zrusil trvaly prikaz na dhradu poplatkd za byt, pfislo mu nespravedlivé platit za
néco, co nevlastni. Nevi, zda to ale skutecné udélal, nepamatuje si to. Nevi ani, zda platby jiZz znovu
obnovil. K bankovnimu G¢tu nema kartu, nevyuziva ji. Oznacuje rovnéz, ze nékteré platby hradi

slozenkami, nevi, kde by je mél schované pro kontrolu.
Vi, Ze si plati kredit na telefon, asi 300 K¢/mésic.

Hodnotnéjsi majetek nemd. Chatu rovnéz za Zivota daroval détem, uz tam nejezdi. Nevi, co by tam
délal a déti to stejné zanedbavaji.

Mél automobil, ten prodal za 15 000 K¢. Kam uloZil penize, nevi. Asi uz je spotfeboval. Nema na
prodej auta Zadnou kupni smlouvu. Pfekvapen, Ze by méla byt, nevi, na co by ji potfeboval.
Nakupujicimu véfil, bydli tady blizko, znd ho. Rodinou doplnéno, Ze tento vlz byl vSak ihned poté
prodavan za vice neZ dvojndsobnou cenu pres inzerat.

Posuzovany byl vidy zaméstndn, aktivni ve sportu, hral fotbal. Nyni se ve volném ¢ase vénuje svému
psovi. Chodi s nim na prochazky, asi tfikrat denné. Béhem vikend(i chodi na obédy, nékdy i
odpoledne na pivo a navstévuje restauraci - Zapovida se tam s lidmi, uz se poznaji.
Kamaradd uz moc nema. Asi dvakrat se u ného v byté stavila kamaradka jeho zesnulé Zeny, jinak se
nestyka s nikym.

V pribéhu tydne vyuZiva posuzovany donasky obédu. Ukazuje v lednici dostatek potravin. Nakupuje
si jeSté mimo to véci, které ma rad, pecivo, rybi salat, cigarety. Orientuje se zhruba v cenach za
nakupy.

Posuzovany ma pravidelny denni reZzim, pfimérené se zajima o spolecenské déni, ale domniva se, Ze
on sam jej prilis ovlivnit nemze, prezidenta neoznacuje, nad Ucasti u voleb mavne rukou, volit ale
byl.

Fyzicky je posuzovany v poradku, relativné zdravy, medikaci vyjmenuje, zna davkovani, jedna se o
|éky na Stitnou Zlazu. Léky se snaZi vyhledat, ale nemd jasny prehled. Jevi se, Ze medikaci dodrzuje,
nelze vsak ovéfit. Opakované oznacuje, Ze trpi cukrovkou, tu ale nema, neléci se s ni. Domniva se, Ze
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jeho prakticka Iékarka jiz skoncila, nebyl v ordinaci delsi dobu. Pfekvapen informaci potomka, Ze
IékaFka stale ordinuje, nezménila se, jedna se o MUDr. _

s v

Byl u psychiatra, jednou, neléci se tam. Nepotrebuje to. Zlobi se na dceru, je to jeji vymysl. Doplnéno
rodinou, Ze l1éky od psychiatra nevyzvedl, nebere je.

Posuzovany se citi osamély, opakované hovofi o své manZelce, o spole¢ném souziti a vztahu k ni.
Velmi mu chybi, byl ve vztahu na jeji blizkost zvykly.

3. Vztahy, zdroje podpory:

Posuzovany ma syna a dceru, rovnéz vnoucata. Obé jeho dospélé déti jsou zaméstnané, ziji béznym
zpusobem Zivota. Péci o otce dlouhodobé zajistovala spise dcera, po zhorseni otcova psychického
stavu se ona i jeji rodina kontaktu s otcem vyhybaji. Posuzovany je k nim agresivni, obvifuje je,
vnucky s nim odmitaji kontakt. Posuzovany toto vnima. Vnucky nevidél jiz vice nez rok. Neozyvaiji se
mu. Nezkousi to. Zlobi se na né, pfi hovoru o nich je vulgdrni. Dcera dochdzku do bytu otce rovnéz
omezila, pfesto ma povédomi o potfebdach otce, komunikuje o situaci otce s bratrem, ktery ji nyni

v péci o otce doplriuje. Syn posuzovaného k tomu uvadi, ze zajistuje otce ale minimalné, ozyva se mu
Castéji, ale nedojizdi k nému denné. Udéla pro ného nepravidelné vétsi ndkup, bézné véci si
posuzovany zajistuje sam.

Pozorovano, Ze posuzovany ma k synovi aktualné blizsi a vielejsi vztah. Dceru oslovuje vulgarné,
obvifuje ji z nevdécného chovani.

Rodina se proto snazi kontakty s posuzovanym minimalizovat, zaleZi jim na ném, ale jsou unaveni
jeho naladami, chovanim. Zfejmé z toho dlvodu nejsou pfilis proaktivni v feSeni soucasnych
zalezitosti posuzovaného.

s

Posuzovany nevyuZziva Zadné externi socialni sluzby, pecovatelku, osobni asistenci. Odmita rovnéz

v

pfipadné pobytové sluzby.
4. Rozhodovani, podpora pfi rozhodovani, kompetence:

Posuzovany se domniva, Ze je sobéstacny, schopny. Ve svém rozhodovani se s nikym neradi. Pomoc,
dle svého hodnoceni, nepotfebuje, pripadné o ni nedokaze fict vhodnym zplsobem. Posuzovany
ocekava podporu déti, zfejmé by o ni stdl, ale neni schopen o ni adekvatné pozadat. Je hruby,

v

panovacny, komunikace v rodiné je proto obtiznéjsi.

’

Posuzovany je prozatim schopen zajistovat chod domacnosti — drobny Uklid, ohFati jidla, vyprani
pradla. Cinnosti ale mohou byt nedokonalé. Posuzovany presto odmitd sluzby a podporu zvendi,
pfijde mu to nadbytecné.

Diky porucham paméti a fabulacim neni schopen zcela zajistovat spravu svych finanénich prostredkad,
nepamatuje si nékteré provedené ukony, rozhodovani v zasadnich oblastech spravy jméni, zajisténi
plateb za bydleni a prehled o nich je omezeny. Je prozatim schopen zajistit si béZzné nakupy, drobné
vydaje je zfejmé schopen planovat.
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Starost o domaciho mazlicka zvlad3, ale pozornost k jeho potfebam upada. Z vyjadreni sousedl a
rodiny zfejmé ochabuje vile vidy psa vencit, ponechava jej na balkoné, co bylo pozorovano i pfi
navstévé soudu. Kdy sice reagoval na jeho stékot, oviem v této oblasti postoje posuzovaného
zasahuji do dobrych sousedskych vztah.

V pfijimani rad a doporuceni rodiny se ¢asto stavi do opozice, stoji si za svym ndzorem.

5. Dalsi relevantni aspekty, ochrana majetku posuzovaného

Posuzovany doposud nemél potifebu fesit své poméry. Majetkové potfeby a poméry jsou upraveny,

nevyuziva zadnou podporu.
Soudniho Fizeni se hodla ucastnit, vyzaduje informace k nému. Porozuméni smyslu fizeni a funkce
opatrovnika neni pfesna. Odmita a neguje potifebu své podpory a zastupovani.

Prislibil sou¢innost v ikonech soudu, prebirani posty. Procesniho opatrovnika nepotiebuje
kontaktovat, rozumi smyslu vlastniho zastupovani.

6. Identifikace rizik a preventivni opatfreni

Na zakladé strukturovaného pozorovani a rozhovorli s posuzovanym i jeho rodinou jsou spatfovana
zejména tato rizika:

- odmitani spoluprace s psychiatrem

mozna korekce stavu s podporou medikace

- samostatné bydleni posuzovaného seniora v domacnosti

doposud bez projevenych obtiZi, oviem mozné riziko dezorientace pramenici zejména z rizika
ovlivnéni cizimi osobami; vpusténim cizich osob do domacnosti, moZznou ddvérou v chovani
vstficnych lidi; posuzovany senior se ani s timto jednanim nesvéri blizkym, pokud ho sdm nebude
povazovat za nevhodné; riziko nedokaze pfesné zhodnotit; ochrannym faktorem proti stradani,
seniora je zajisténi donasky obédl; podporujici jsou rovnéz dobra sousedska znalost, aktivni zajem
okoli o kazdodenni Zivot seniora; pozorovani chovani seniora sousedy; posuzovany koufi — zapalené
cigarety a poruchy kratkodobé paméti zvysuji riziko poZzaru v byté, zranéni i umrti seniora i ohroZeni
dalsich osob

vvs

- neschopnost nahledu na hospodareni s uUsporami a vyssimi financnimi castkami,

nedostatecny pirehled o finan¢nim zajisSténi zakladnich Zivotnich potieb, spravy uctu
posuzovany dokaze zajistit mensi spravu financi pro kazdodenni potfebu a vSsednodenni nakupy;
objevuji se vSak potiZe pfi hospodareni s celou ¢astkou svych prichozich financi, z dlivodu vypadkd
paméti i pod vlivem bludi a ulpivavych presvédéeni neni schopen zajistovat pravidelné Ghradu
nakladd bydleni, sporeni svych pfijmu, jejich spravu apod., nedokaze zhodnotit dopad nékterych
svych jednani - stal se ter¢em podvodného chovani kupujiciho apod.; je otazkou do jaké miry by byl
schopen vyhodnotit riziko podpisu smluv ¢i zavazki a zda by se s touto obavou a vdhanim nékomu
svéril
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- vyCerpavajici péce o seniora, prohlubovani vztahovych probléml s détmi, neznalost
mozZnosti podpory bez zasahu soudu

rodina jevi o posuzovaného dostatecny zajem, v feSeni jeho zalezZitosti vSak neni dlisledné proaktivni;
i pfes doporuceni soudu o mozném zajisténi nékterych administrativnich zalezitosti formou plné
moci, disponentem k Gc¢tu, aktivnim zajmem o zménu prejimani dichodu apod. se obavaji, Ze bézné
zajiSténi véci posuzovaného nebude dostacujici; v proaktivnim pfistupu jim brani verbdlni agrese otce

zpracovala: [

soudni socialni pracovnice

29



Zprava B
Zprava o soudnim hodnoceni miry potieby podpory pfi pravnim jednani

CLEARING

konaném dne a hodiny:
na mist¢ samém:

Pfitomni od soudu:

K. P. soudni socialn{ pracovnice, soudni tajemnice

Dalsi ptitomné osoby:
posuzovana, nar., bytem, ovéfeno dle OP:
navrhovatelka, matka, nar., bytem, ovéfeno dle OP, tel.:

otec, nar., bytem, ovéfeno dle OP, tel.:

Hodnoceni miry potieby podpory — clearing probéhl v byté, kde posuzovana zije se svymi rodi¢i, ma
k dispozici svij pokoj, kde travi cas podle potieby. V dobé Setfeni byli doma vsichni pfitomni, nejdiive bylo
hovofeno s rodi¢i a nasledné s posuzovanou. Takto bylo postupovano na zaklad¢ dohody s rodic¢i a
posuzovanou, nebot’ posuzovanou by jednani zneklidnilo. V dob¢ rozhovoru s rodic¢i byla posuzovana ve
svém pokoiji, s timto postupem souhlasila, uvedla, ze si odpocine po obéd¢ a pak piijde k rozhovoru.

Rozhovor s rodici

Rodi¢tm byl vysvétlen rozdil mezi ustanovenim mirnéjstho opatfeni podpory posuzovaného a omezenim
svépravnosti a byli pouceni o pravech a povinnostech opatrovnika a co znamena omezeni ve svépravnosti.

1. Jak posuzovany komunikuje, orientace
Barbora komunikuje zcela normalné slovné, jen je jeji psychomotorické tempo zpomalené. Barbora umi
pouzivat jednoduchy telefon jen ¢aste¢né, umi pfijmout hovor, ale jen ze znamého ¢islo, neum{ pfecist SMS
ani je napsat, a to také z divodu omezené pohyblivosti ruky. Pokud vola nezndmé cislo, Barbora telefon
ptedava rodi¢tim. Pocita¢ doma nemaji a ani ho neumi Barbora pouzivat, ve volném case sleduje TV, kterou
um{ ovladat, sledovanym pofadim rozumi, ale interpretovat je umi jen ¢astecné. Orientuje se v ¢ase, misté
i osobou, ale opakovaneé se ujist'uje, Ze si mysli ¢as, obdobi a den spravné. Barbora umi &ist, ale porozumeéni
textu je slozitéj$f, ma rada casopisy, ale vétSinou si prohlizi jen obrazky. Barbofe chybi schopnost
dlouhodobé pozornosti a trpélivosti. Pokud chce sledovat néjaky pofad v TV a vi v kolik hodin zacina, je
schopna si tento ¢as uhlidat, ale zase potfebuje ujisteni.
Barbora se pohybuje po byt¢ s dopomoci druhé osoby, jeji chize je velmi nestabilni, cupitd po $pickach,
venku se pohybuje na invalidnim voziku.
V ptipadé potteby piivolani pomoc je stale s ni nékdo piitomen (otec nebo matka) a dokaze si fict o pomoc.
2. Mapovani klicovych oblasti Zivota a prostfedi ¢lovéka, Zivotni podminky
Barbora bydli s rodici ve 3 patfe domu, s jejich pomoci Barbora schody s velkym udsilim vyjde i sejde.
Barbora odmaturovala na gymnazium a hned nastoupila na lécebny pobyt do nemocnice v Olomouci, kde
ji diagnostikovali schizofrenii, kterd se dale prohlubovala. Barbora ma za sebou opakované hospitalizace
v psychiatrickych nemocnicich, kde s pobytem souhlasila a byla schopna podepsat souhlasy s hospitalizaci.
Barbora do roku 2020 navstévovala sluzbu socialni rehabilitace VVV v VVV, kde ji vorzili rodice a ona byla

schopna se autobusem sama dopravit zpét domu. Pak jest¢ chvili chodila do sluzby socidlni rehabilitace
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VVV ve VVV, ale to moc Barbofe nevyhovovalo a vzhledem k fyzickému omezen{ pohybu, jiz nemohla
v dochazeni do sluzby pokracovat. V soucasné dob¢ neni Barbora schopna se sama pohybovat a planovat
cestu, potfebuje mit u sebe nékoho blizkého, neni toho schopna ani pohybov¢ ani kognitivné. Léky Barbote
davkuji rodice, neni schopna bez pomoci druhé osoby se k 1ékafi dostavit.

Praktickym 1ékafem Barbory je MUDr. VVV, adresa, a psychiatr je MUDr. VVV, adresa. Dale Barbora jesté
dochazi ke kardiologovi, MUDt. VVV, adresa.

3. Vztahy, zdroje podpory
Barbora se setkavd a je v kontaktu piedevsim se svou rodinou, to je s rodici a bratrem Janem a jeho rodinou.
S bratrem Janem je Barbora ve velmi dobrém vztahu, ten ji pravidelné navstévuje a rovnéz ji nékolikrat za
tyden telefonuje.
Barbora rada navstévuje kavarnu, kde si objedna kavu a zakusek, je to takovy téméi denni odpoledni ritual,
kde chod{ s obéma rodi¢i, nebo jen sjednim. Jiné kontakty Barbora nema a md obtize nové vztahy

navazovat.

4. Jak realné funguje rozhodovani a podpora pfi rozhodovani
Rozhodovani
Rodice uvedli, ze Barbora je extrémné citlivd, jakakoliv zména nebo cizf prostfedi, kde se na nf vyviji urcity
tlak na rozhodovani nebo sdélovani nazoru je pro ni neunosna zatéz, ktera rozhodf jeji psychicky stav do
znacné nepohody. Navic nedokaze zcela domyslet disledky svého jednani a ochranit své zajmy, neustale
potiebuje ujist’ovani, Ze je vSe v pofadku, ze nedéld néco Spatného, ze se nic nedéje. Jiz dffve museli rodice
fesit problém s telefonem, ktery vznikl pravé z nedomysleni disledkd Barbofina jednani.
Nakupy zajist'uji rodice, Barbora obcas jde s matkou do drogerie, kde si vybere néjaké drobnosti, tieba
rténku, zubni pastu apod., a matka to zaplatf. Doma vzdy za tuto prochazku rodi¢im podekuje, opakovane
a Casto vyjadfuje vdécnost.
Pokud dostane Barbora néjaky ufedni dopis, jde s nim za rodici, nechce a odmita cokoliv fesit, nebot’ ma

z toho strach a tyto zalezitosti ji nadmeérné vysiluji.

Hospodafeni s penézi a vlastnimi finan¢nimi prostfedky, majetek

Barbora m4 svij ucet u bankovni spolec¢nosti VVV, kde je ji pfipisovan diachod, ktery matka vybira kartou
a potom doma pfedava Barbofe. Maji to domluvené tak, ze Barbora mé penize u sebe v Supliku a podle
potteby s pomoci rodi¢t z téchto penéz hradi potfebné vydaje. Barbora s dopomoci poznd bankovky, ale
uz moc nedokaze poznat hodnotu penéz. Se v$im se obraci na své rodice, piipadné bratra, kterym veii.
Matka vede s Barborou sesit, kde spolu zapisuji piijmy a vydaje.

Barbora pobira invalidni dtchod I1I. stupné ve vysi asi 13 000 K¢, dale pfispévek na péci IV. stupné ve vysi
19 200 K¢, kdy jako pecujici osoba je uveden otec, rovnéz pobira piispévek na mobilitu. Barbora vlastni
jednopokojovy byt na ulici VVV, adresa, ktery je nyn{ prazdny a naklady na jeho udrzeni hradf rodice ze
svych prostfedku.

Vyuzivani vefejnych a jinych sluzeb
Barbora nevyuziva zadné sluzby, neni schopna vyfizovat své zalezitosti, a to ani v doprovodu jiné osoby,
vse zafizuji jeji rodice.

5. Kompetence posuzovaného
Posuzovany ve vsech svych zalezitostech spoléha na své rodice, vyhyba se kontaktim s vefejnymi sluzbami,
nedokaze adekvatné reagovat na ufedni dopisy. Pro Barboru je vyfizovani jakychkoliv zaleZitosti velkd zatéz,
ktera ji psychicky zvikla. O pribéh fizeni nebude mit zijem, a informovana musi byt velmi citlive.
K soudnimu jednani se nebude moci dostavit, boji se toho, dostala by se do vysoké miry stresu a nepohody.

31



6. Dalsi relevantni aspekty
Barbora neucinila difve pfedbézné prohldsent, nebo jiny pravni krok, nevyuziva jiné pravni ndstroje pomoci

a podpory.
Rozhovor s posuzovanou, rodice byli pfitomni

1. Jak posuzovany komunikuje, orientace
Barbora byla s ohledem na jeji psychicky stav velmi citlivé seznimena s divodem navstévy a potieby
ustanoveni opatrovnika pfi omezeni jeji svépravnosti. Béhem vysvétlovani Barbora poslouchala, se v$im
souhlasila a opakované se u rodicu ujist’ovala, jestli neudélala néco $patné, nebo jestli nenf ona nebo jej
rodice v ohrozeni. Na dotazy se snazila odpovidat, ale opakované zabihala do jiného tématu, nejcastéji do
popisu probéhlych hospitalizaci v psychiatrickjch nemocnicich v VVV. Re¢ Barbory byla srozumitelna, ale

velmi ticha a nevyrazna. Barbora védéla, kde se nachazi, jaky je ¢as a den, byla zcela orientovana i osobou.

2. Mapovani klicovych oblasti Zivota a prostfedi clovéka, Zivotni podminky

Barbora uvedla, ze bydli se svymi rodici a jinak si to neum{ piedstavit. Dale popisovala, ze se velmi dobfe
citi v psychiatrickych nemocnicich, tam se ji vzdy ulevilo, byla tam bez zatéze, rodice ji tam navstévovali a
ona tam m¢la od vSeho klid a nemusela nic fesit. Muze si fict, kdy si chee jit odpocinout do nemocnice, vzdy
s hospitalizaci souhlasila. Barbora si neum{ pfedstavit, ze by byla doma sama a ptala se, zda ji budou nadile
rodi¢e pomahat.

Barbora chodi rada s rodi¢i do kavarny na kavu, to ji déla radost, doma si prohlizi ¢asopisy, ty ji kupuje a
nosi mambka, také sleduje televizi. V televizi md nejradéji AZ kviz, pofady o pfirodé, Nemocnici na kraji
mésta a nekdy také sleduje tenis, ktery difve hrala. Obcas kouka i na zpravy, ale ted’ se uz nic nedéje, kdyz
se nemluvi o Babisovi, tak je nesleduje. Prezident je Petr Pavel a ten se Barbofe moc libi, podle jejich slov
je to charakter. Na dotaz, co bude piisti tyden, Barbora velmi pohotoveé odpovedela, ze za¢ne détem $kola.
Nasledné¢ Barbora znejistéla a opét pottebovala ujisténi, ze to, co fika je v pofadku a ze nikomu nic nehrozi.
Pokud byla tizana na to, z ¢eho ma strach, uvedla, Ze se boji svych cernych myslenck a ze bude v Zivoté
trpét, protoze se néco stane a ona to sama nezvladne. Ma prasek, ktery si muze vzit a ten ji hned pomuze.
Na dotaz, jak vypada jeji den, uvedla, ze vstavd mezi pul osmou a pul devatou, potom si vezme jogurt, ktery
ji pfipravi otec a pak se diva na televizi. Po obédé si jede lehnout a potom jdou do cukrarny, maji to jako
prochazku, ona jezd{ na invalidnim voziku. Béhem vikendu jedou na chatu, a to i s bratrem nebo i n¢kam

na vylet.

3. Vztahy, zdroje podpory
Barbora na dotaz odpovédéla, ze je nejcastéji je s rodici, také za ni chodi bratr, ktery ji také telefonuje. Nékdy
ji také telefonuje kamardd z nemocnice Martin a nékdy za ni pfijde sousedka Marcela. Na dotaz, kdo ji
nejvice pomaha, Barbora uvedla, ze rodice, maji spolu velmi hezky vztah, a to i s bratrem. Také zna rodinu
bratra, ktefi chodi na navstévy, ale s nikym jinym, cizim, se nestykd, ma strach, navazovani kontaktu je pro

ni zatéz. V nemocnici ji to nevadi, tam to jiz zna.

4. Jak realné funguje rozhodovani a podpora pfi rozhodovani
Rozhodovani
Barbora se ujist’ovala, Ze se budou o nf nadale starat rodi¢e a budou ji pomahat, z jejtho vyjadfovan{ bylo
spis zfejmé, ze Barbora potfebuje, aby rodice vse rozhodovali za ni, boji se toho, ze by udélala néco $patne.
Barbora se nedokazala vyjadfit, zda by chtéla volit, pak uvedla, Ze radéji ne, aby néco nepokazila.
Hospodafeni s penézi a vlastnimi finan¢nimi prostfedky, majetek
Barbora védéla, ze pobira dichod, uvedla, ze néco pfes 10 000 K¢, ma penize schované u sebe a dava
rodi¢im na potieby do bytu, nebo koupi obleceni nebo rténky, plati se z toho taky pedikura. Penize pocita
s mamkou, ta ji pomaha hospodafit a penize rozdélovat. Barbora pozna bankovky a rozumi hodnoté penéz.
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Barbora nevédéla, kolik se mési¢né platf za byt, také neuméla fict, kolik stoji nakup nebo kolik stoji chleba,
uz to zapomnéla. Bylo videét, ze ji to mrzi, ze to nevi, ale pak dodala, Ze se o to staraji rodice, Ze ji to vysiluje,
protoze ji vypovedélo télo. O majetku — bytu, Barbora nechtéla mluvit, nechce o tom pfemyslet, to zafizuji
jeji rodice. U¢et ma vytizeny jiz z difvéjsi doby a pomaha ji s nim mamka, kter vybira penize kartou. Barbora

védeéla na co se karta pouziva, ale nechce ji pouzivat, bojf se, Zze néco zkazi.

VyuZivani vefejnych a jinych sluZeb
Barbora vse nechava na svych rodi¢ich, pokud chce jit do nemocnice, tak jim fekne a spolu zafidi
hospitalizaci. Placeni telefonu a obstaravani smluv zafizuji rodice.

5. Kompetence posuzovaného

Barbote byly shrnuty informace z rozhovoru, byla ujisténa, ze se nic vazného nedéje, bylo ji opétovné
vysvétleno, jaké fizeni bude u soudu probihat a z jakého divodu. Barbora se opétovné pottebovala ujistit,
ze je vSe v poradku. Také se ptala, jestli bude muset jit k soudu, to ona nechce, byla by to pro ni zatéz. Podle
jejtho vyjadfeni si pieje, aby se o ni starali nadale jeji rodi¢e a pomahali ji jak s finanénimi zalezitostmi, tak
s rozhodovanim a podpisy raznych smluv, hlavné aby se nedostala do problémi a nemusela nic fesit.
Barbora je zcela zavisla na péci svych rodict, nema dovednosti a schopnosti si zajist'ovat své potteby, a to
nejen v oblasti pravni ale i fyzické a psychosocidlni. Barbora potfebuje své rodice, kteif ji podporuji a
pomahaji téméf ve vech cinnostech Zivota, neumi si to pfedstavit jinak a jakakoliv zména, pozadavek na
jednani, dostaveni se na ufad nebo postu je pro ni zatéz, kterd ji psychicky zvikla a destabilizuje. Barbora
vyjadfovala obavy z toho, ze sama zivot nezvladne, Ze potiebuje rodice, také se bojf toho, ze bude muset jit
k soudu. Barbora byla ujisténa, ze k soudu nemusi chodit, tim se zklidnila. Pro Barboru je zasadn{ védomi,
ze pokud ji bude hodné $patné, vi, Ze v psychiatrické nemocnici se vzdy zklidnf a odpocine, tam je prostfedi,
kam muze uniknout pfed realitou Zivota.

6. Dalsi relevantni aspekty, ochrana majetku posuzovaného
Posuzovana nevyuziva zadnou specializovanou ochranu pro svij majetek, ani zadny podpurny nastroj,
posuzovana ani pfili§ nechtéla o téchto moznostech hovofit.

7. Identifikace rizik a preventivnich opatfeni

-V piipade, ze by opatrovnik, tedy matka nebo i otec, nebyli schopni zajistit do budoucna péci
o Barboru, opatrovnictvi by podle rodi¢d mohlo piejit na bratra Barbory, VVV

- Barbora se sama izoluje od svych vrstevnikti nebo jinych osob — kamaradd, pratel, rodice uvedl,
ze budou hledat osobniho asistenta nebo nékoho, kdo by za Barborou mohl dochéazet na
navstévy nebo se spolecné setkavat v kavarné, nebo ji do kavarny doprovazet

- Barbora je na rodic¢ich zavisla nejen v oblasti pravni (finance, rozhodovani, podepisovani,
zafizovani svych zalezitosti, apod) ale také psychosocialné a fyzicky, rodice jsou ve vyssim véku,
péci zatim zvladaji, ale je potieba Barboru podpofit v rozsifeni zdravych a bezpecnych kontakta
a vztaht, ptip. vyzkouset sociln sluzbu

V pribéhu rozhovoru se necekané na kratkou navstévu dostavil bratr, ktery se s Barborou jen pfivital
objetim a pusou a dohodl se s ni, Ze pfijde pozdéji.

Soudn{ socialni pracovnik
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Priloha 4

Mapovdni vztahi

Rodina, nejblizsi

N\

Prace, skola, denni Placeny personal

centrum/sluzby

Pratelé, neplacené vztahy
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Piktogramy

Databaze piktogram( k stazeni zdarma: https://arasaac.org/pictograms/search

ARASAAC nabizi grafické a materialni zdroje prizplsobené licenci Creative Commons (BY - NC - SA)
pro usnadnéni komunikace a kognitivni pfistupnosti pro vsechny lidi, ktefi kvuli rGznym faktortim
(autismus, dusevni postizeni, nedostatek jazykovych znalosti, starsi lidé, atd.), v téchto oblastech
plsobi vazné potize, které brani jejich zaclenéni do oblasti kazdodenniho Zivota.
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